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Introducao

O presente relatorio seguse ao efetuado em 2013, com indicadores de 2@I2jadivulgacao
foi disponibilizadaem 2014" Este Ultimorelatoério incidiu sobreo primeiro ciclo de cinco anos
do Sistema de Monitorizacdo do Plano de Gestdo do Centro ldistdd Porto Patriménio
Mundial, sintetizandaas principais alteracées que ocorreradurante esse periodo na area
classificadpatravés da comparacate dadosde 2008, ano zerda monitorizacdo, e os de 2012.
Este ultimo relatério, foi um documento extenso, pois tal como foi acefexrido, mais do que
a monitorizagdo e apresentagéo doslicadoresde 2012, ele foi um documento denalisee
reflexdo de 5 anos. Pelo contrério, este relatdrdm serd td@mbrangente ancidir4 apenas nos
indicadores dos projetos constanteso Planode Acédo do Plano de Gestéo, e dos quais foi
possivel obter informacao.

Em 2014 foram produzidos dois trabalhode monitorizacdo, que fazem parte integrante d
presente relatério, dando conta duma importante avaliagdo que foi feita a este territério:

a) Primeirorelatério de monitorizacéo da operacédo de reabilitacao urbana sistematica da
area de reabilitagdo urbando centro histérico do portale 20122013 (Aprovado em
Conselho de Administrac@a Porto Vivo, SRém 13 de maio de 2014, Ata n.° 920

b) Segundociclo de relatérios periddicos de 202814 a pedido da UNESCO a todos os
gestores dos bens classificados copatriménio mundial déEuropa eda América do
Norte?.

Integra também este documento:

c) Relatorioelaboradopela Camara Municipal do Portte 8 de Maio de 2014yuetraduz
o trabalhoefetuadopelo grupo de trabalho criado pelo despacho 1/61602/12.

Esterelatorio, tal como nos anos anteriores conta com os contribdsiversos fornecedores

e do trabalho que a Porto Vivem vindo a desenvolver.

A estrutura doRelatorio de Monitorizacdo, 2014espeitaassim aordenacdo estabelecida na
organizacao do Plano de Ac¢dD.primeiro capitulo referese ao Eixo | | Patriménio, sendo
constituido por subcapitulos, referentes aos programas e projetos do eixo correspondente; o
segundo capitulo referse ao Eixo Il | Comuradle e, a semelhanca do anterior, 0s seus
subcapitulos organizaise em indicadores referentes aos programas e projetos; o terceiro,
guarto e quinto capitulo, seguemmesma organizacao e referese, respetivamente, ao Eixo

[l | Turismo, ao Eixo IV | Indiss Criativas e ao Eixo V | Rio Douro.

Este relatério representara por outro lado, uma nova meta, e como tal os indicadores
introduzidos, serdo apenas comparaveis com os apresentamaftimo relatério (2012).

1 (Porto Vivo, 2012) disponivel em: http://www.portovivosru.pt/pdfs/RM2012.pdf
2 (Porto Vivo, 2014) disponivel eimtp://whc.unesco.org/archive/periodicreporting/EUR/cycle02/section2/groupb/755.pdf
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0.1. Relatorio de Monitorizacao da Operacatedéilitacao
Urbana Sistematica da Area de Reabilitacdo Urbana do
Centro Historico do Pord®2012/2013

Nostermos do n.° 1 do artigo 204 do Decretelei n.° 307/2009, de 23 de outubro, na redacao
conferida pela Lei n.° 32/2012, de 14 de agosto,eatidades gestoras das operacdes de
reabilitacdo urbana devem elaborar anualmente um relat6rio de monitorizacao da operacao de
reabilitacdo em curso, o qual deve ser submetido a apreciacdo da Assembleia Municipal.

A Porto Vivo, SRU¢ Sociedade de Reabditdo Urbana da Baixa Portuense, S.A., em
cumprimento daquela obrigaca@laborou em 2014 o 1° relatério quesporta a operacao
sistematica de reabilitacdo urbana em curso na Area de Reabilitagio Urbana do Centro Historico
do Porto (ARKCHP) de questa Sodedadeé entidade gestora, nos termos do instrumento
proprio de delimitagdo da ARCHP, aprovado em Assembleia Municipal em 4 de junho de 2012

e tornado publico através do Aviso n.° 95627/2012, de 12 de julho

O territorio da ARKCHP corresponde ao tedito do sitio Centro Histérico do Porto Patrimoénio
Mundial, localizado no concelho dworto, cuja delimitagdo gréafica esta representada na planta
seguinte (Carta 01, do instrumento préprio de delimitag&orto Vivo, SRU, 2012a).

nnnnnn

A.R.U. DO CENTRO HISTORICO DO PORTO Vord 1

EA DE REABILITACAO URBANA DO CENTRO HISTORICO DO PORTO

Fonte: Porto VivoSRU
Plantal: Delimitagdo da ARU do Centro Historico do Porto
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Estrutura do Relatério de Monitorizacéga ARUCHP

O Relatério de Monitorizagdo comeca por apresentar o modelo de gestdo da Operacdo de
Reabilitacdo Urbana da ARIP, cuja entidade gestora € a Porto Vivo, SRU, a qual tem
desenvolvido um trabalho estreito com as diferentes Diregbes e Empresas Municipais, em
seguimento do Despacho 1/61602/12/CMP.

A titulo de enquadramento do Relatério, sdo relembrados no segundout@pié principios,
objetivos estratégicos e objetivos operacionais que compdem o Programa Estratégico-da ARU
CHP e orientam, por conseguinte, a Operacdo de Reabilitacdo Urbana sistematica assim
projetada. Este enquadramento € complementado, no capitulceien, pela caracterizagéo do

CHP em matéria de dados populacionais analisados com base na informacdo resultante dos
Censos de 2011, e confrontandacom a obtida nos Censos de 2001, sempre que possivel.
Seguese uma analise das principais intervencéegsjaco publico, para o periodo em anélise,
com especial relevo para as operagdes de requalificacdo do espaco publico do Morro da Sé e do
Eixo Mouzinho / Flores, no ambito dos respetivos ProgramasAgly beneficiarios de
comparticipagdo comunitarifomplementase esta andalise com a monitorizacao de diferentes
indicadores relativos as intervencdes nas edificagfes, sejam de iniciativa publica ou privada,
incluindose o levantamento do estado de conservagdo, o licenciamento de obras, as
intervencdes dearqueologia, os pedidos de renuncia ao Direito de Preferéncia e a fiscaliza¢ao
dos projetos.

No capitulo sexto, apresentase os desenvolvimentos em matéria de planeamento urbano,
nomeadamente, com o ponto de situacdo relativamente aos projetos de dejifinitde novas
unidades de intervencédo e dando especial destaque ao projeto para a Avenida da Ponte.
Merecem ainda destaque, no capitulo sétimo, os beneficios e incentivos a reabilitacao urbana
atualmente em vigor, com nota especial para os benefifiszsais aplicaveis aos prédios
classificados e o caso especifico da isencao de IMI, acrescersamrdanedidas de valorizacao
energética do edificado.

Complementase esta analise com um levantamento dos programas de financiamento a
reabilitacdo urbana, neapitulo oitavo, e que servem de estimulo & atracdo de investimento
privado, tendo neste ambito a iniciativa JESSICA particular relevancia.

Em conclusédo, o capitulo non@presentao valor do multiplicador do investimento publico
tendo em conta o calculda estimativa do investimento privado no territério em analise, o que
antecede o balanco final do Relatorio de Monitorizacgao.

0.2. Relatério periédico

Periodicamente, de 6 em 6 anos, os estados membros da UN&ERCfOnviddos a apresentar
ao Comité do Paimoénio Mundial um relatério sobre a implementacdo da Convencédo do
Patrimbénio Mundial, bem comdo estado de conservacatos Bens de Herang¢aVundial,
localizadogm seu territorio

Asinformacdes fornecidas através dos referidetorios periodicogontribuem paraavaliar

0 estado de conservacdo das propriedades do patriménio mundetkrchinar se o Valor
Universal Exceciondk todas as propriedades deranca mundial tem sido mantidimo longo
do tempo; ajudar a resolver problemas pendentes e quées através de unprocesso de
tomada de decisdegartilha de experiéncias, boas praticas, conhecimento e ligGestilhar
entre os Estados gestores e outros profissionais do patriménio mundial; incentivar a
cooperagdo e o estabelecimento de radente os parceiros; fornecemma ferramenta de
tomada de decisdo para os Estadoembros, paraas instituicdesnacionais, o Comitéo
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Patrimtio Mundial e o World Heritage Centre; a sensibjifiza sobre a Convengdo do
Patrimtio Mundial: em particular, a impténcia de Valor Universale os conceitos de
autenticidade/integridade.

Apartir dasinformacdesompiladasatravésdosrelatériosperiodicos ¢ preparadoum relatorio

final de consultg comos pontos focais nacionais, para apresentacdo ao Comité do Patrimdonio
Mundial. Esterelatério final seraa basepara o desenvolvimento dos planos agfoorientados

ao nivel nacional eegional,querespondera as necessidades, desafios, ameacas, pontes fort

e oportunidadesdentificadose resultantesdosrelatérios periodicos.

0.3. Relatério da CMP

Na sequéncia ddespachd/61602/12 de 5 de Abritlo Sr. Presidente da CRM@i nomeado o

grupo detrabalho da CMP para interagir com a Porto Vivo, SRU, no ambito da implementacdo
dos divesos programas e projetos paradP, de acordo com o Plano de Gestéo aprovado pela
UNESCO.

A este grupo de trabalho compete a necessaria articulacdo com a Porto SRib,e a
coordenacdo interna com todos os servicos da CMP de modo a que estes possam assegurar a
cooperacao e condi¢cdes necessarias para o desenvolvimento do respetivo plano de acao que faz
parte integrante do Plano de Gestdo do CHP Patrimoénio Mundial.

Anexase ao presente relatorio de monitorizacdo o relatério efetuado pela Equipe de
Coordenacédo d€PM dasitividades desenvolvidas em 2014.

0.4. Estrutura de Gestao do CHPPM

A estrutura de gestdo do CHPPM explicitada no PlanGesad, assenta nos seguintes
requisitos:

fil. Funciona dentro da Porto Vivo, SRU por
2. Relne os poderes investidos diretamente pelo Presidente da CMP;

3. Tem como territério de aplicacdo @ idistérico do Porto;
4
5

. Esta instalada dentro da area de intervencéo;
Tem uma equipa pr-pria de reduzida di me

(Camara Municipal do Porto e Porto Vivo, SRU, 20282p. 241

E com o seguinte organigrama:

3 Despacho n.° 1/61602/CMP de 5 de Abril publicado em:
https://cmpexternos.cmporto.pt/apex/f?p=112:13:2575425677077692::NO:RP:P13_BOLETIM_ID,P13_SECCAO_ID,P13_D(2G86D;6a820
4 Camara Municipal do Porto e Porto Vivo 2008, 241-242.
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ESTRUTURA DE GESTAO DO CHP-PM

| |
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PORTO VIVO
Plano de Gestéo Q

Fundagées
Museus

Teatros
Arquivos

ACP
AMTC
ADTURN
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CRAT
SCMP
ARZHP

Investidores

Associagoes

Moradores

Fonte: Camara Municipal d®orto e Porto Vivo, SRU 2008: p.242
Figural: Estrutura de Gestdo do CHPPM

Mantémse ogrupode trabalho quenclui representantesde diferentes Dire¢des Municipais,
assim como de outras entidades publicas intervenientes na area, de maneira a estimular uma
rapida e ampla discusséo sobre a gestdo do Jiti@oordenacdo da equipe de trabalho da CMP
esta cometida &r.2 Dr.2 Sofia A& coadjuvada nesta funcdo pelo Sr. Arg.° Anténio Moura,
voluntario na CMP, pela Sr.2 Dr.2 Helena Gil Braga e pela Sr.2 Arg.2 Marta Cunha.

Direcdao Municipal e Participada Representante

DM Urbanismo Arg. ta Ana Anes;
DM _do Ambiente e Servicos Urbanos Dr. Amadeu Magalhdes
DM Via Publica Eng.2 Lurdes Lopes
Policia Municipal Cmdt. Da Policia Municipal,
Subintendente Leitdo da Silva
Batalh8o de Sapadores Bombeiros 2° Cmdt. Maj. Eng. José Manuel da Silva
Gabinete de Estudos e Planeamento Dr. Fernando Pau Preto
DM Cultura Dr.2 Orquidea Félix
DM Educacéo e da Juventude Dr. Luis Pisco
DM Fiscalizacdo Eng.2 Alice Barreira
Domus Social, E.M. Dr.2 Georgina Ferreira
Domus Social, E.M. Eng.° Nuno Salaberth
Porto Lazer, E.M. Dr.2 Cristina Taveira
| Aguas do Porto, E.M. Eng.2 Teresa Teles

Fonte: Porto Vivo, SRU
Tabelal: Representantes designados por despacho camarario n.° 1/61602/CMP de 5 de Abril

Paralelamente, e em colaboragcdo com o Departamento Municipal de Sistemas Informéticos
(DMSI) da CMPg trabalho de atualizacdo dhase de dados no Sistema de Informagé&o
Geogréfica (SIG), integrada no portal mfético do municipio (GeoPorto) continua a ser
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efetuado, permitindo as diferentes Dire¢Bes Municipais e a Porto Vivo, SRU, consultar a
cartografia e os indicadores referentes ao Plano de Gestéo.

0.5. As Fontes de Informacdo e o0 seu Tratamento
Cartografico

Para o relatério de 2014 foram novamente solicitados indicadores a diversos parceiros, tendo sido
rececionados contributos das seguintes entidades.

Fornecedores de Informacéo

Porto Vivo, SRU i Sociedade de Reabilitagcdo Urbana da Baixa Portuense, S.A.
Céamara Municipal Dire¢&do Municipal do Ambiente e dos Servigos Urbanos (DMASU)
do Porto Dire¢&o Municipal da Via Publica (DMVP)
Policia Municipal (PM)
Batalhdo de Sapadores Bombeiros (BSB)
Dire¢éo Municipal da Cultura (DMC)
Dire¢&do Municipal da Educacgéo e da Juventude (DMEJ)
Dire¢éo Municipal do Turismo (DMT
Policia de Seguranga Publica i Turismo (PSP Turismo)
Empresas Municipais Domus Social, E.M.
Aguas do Porto, E.M.
Porto Lazer, E.M.
Outras Entidades Direcé@o Regional da Cultura do Norte (DRCN)
Instituto Nacional de Estatistica (INE)
Fundacéo da Juventude
Agéncia para o Desenvolvimento das Industrias Criativas (ADDICT)
Palacio da Bolsa i Associagdo Comercial do Porto
Centro Portugués de Fotografia
Sé do Porto
Irmandade dos Clérigos
Instituto Portudrio e dos Transportes Maritimos I.P.
Teatro Nacional S. Jodo
Mosteiro de S. Bento da Vitdria
Igreja de S. Lourengo e Museu de Arte Sacra
Centro Nacional de Cultura
Telef. SAT Teleférico de Gaia
Escola Superior Artistica do Porto
Arvore, Escola Artistica e Profissional
Escola Profissional Ballet Teatro
Escola Profissional Instituto Multimédia
Fonte: Porto Vivo, SRU
Tabela2: Fornecedores de Informacgéo
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0.6. Estrutura do Sistema d&onitorizacao

Tal comda foi referidomonitorizacéo incide nos 5 eixos do Plal@Acad do Plano de Gestéo,
tendo este sistema de monitorizagcdo como principal objetivo identificar, registar e relatar a
evolucdo dos programas e projetos que constitueraferido Plano.

Atabela3representa o quadroesumo de todo o Plano de Ac&o. E de salientar que dos conjunto

dos 55 projetos4 foram jaconcretizados, Gprojetos ndoforam iniciados e eventualmente

poderdo nao ter condi¢cdes de execucédo, podendo sa@raabandonados numa préxima revisao

R2 LIXIly2 02Y2 asSalyYyY | AYLXlFyildleA2z RS 49a0l RIA
Todos os restantes e em curso. Ha projetos que depois de criados, mantém uma atividade
reguarO2 Y2 &aSalyy | @' yWRSRIMRESSIRS NmS&idrE> || &/ 2YA&.
/| 2yedzy il ¢ | awSOAGET AT cedo@t IRt sGEDIBRIRE deC S NNB A N.
¢LftSyizaé¢o

Programas . Nome dos Projetos

(Indicadores Gerais) (Indicadores Especificos)
Coeréncia e Eficacia
Mecanismos Protecéo

2 Unidade de Gestéo Urbana

Comissdo de Apreciacao
Conjunta

Obj. Estratégicos

A T Protecdo e Salvaguarda
Patrimonial

Operacéo - Ribeira/Barredo
Operacao - Sé

Operacéao - Mouzinho/Flores
Operacao - Santa Clara
Preservar, Conservar e Operagado i Sao Bento
Restaurar Operagéao - Av. Ponte
Operacao - Clérigos
Operacéo - Vitoria
Operacao - Taipas
Operacao i Sé&o Francisco

B i Reabilitacéo do Edificado

Requalificagédo do Patriménio
Singular

Estimulos ao Investimento
Privado

Incentivos Fiscais
Intervencdes Fisicas

Interven¢des Ambientais

A'i Ambiente Urbano Gestdo de Redes de
i*M Infraestruturas de

Manter, Valorizar e Saneamento Basico

Requalificar o Espaco
Publico B i Requalificacdo e Gestdo [AY
Via Publica

Requalificacdo de Ruas e
Pracas

Al Gestdo da Via Publica

Ci Valorizacéo dos Jardins e Valorizagdo dos Jardins e
22 L
Espacos Verdes Espacos Publicos

| | PATRIMONIO

5 0 Plano de Agédo ¢ uma das partes que constitui o Plano de Gest&o do Centro Histérico do Porto Patrimoénio Mundial.
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Melhorar a Mobilidade,
Conforto e Seguranca

Sensibilizar e educar
para a importancia do
CHPPM

Desenvolvimento
Social

Promover o
envolvimento agentes
publicos e privados

Valorizar recursos
paisagisticos e
patrimoniais

Melhorar a Promocéo e
Acolhimento

Incentivar a Criagdo de
Novos Atrativos
Turisticos

Dinamizagéo
empresarial

Conhecimento e
Tecnologias e
Competéncias

A i Fluidez e Controlo de 23 Implementagdo do Plano de
Trafego Mobilidade

Bi Estacionamento 24 Criagéo _de Novos Parques
de Estacionamento

Plano de Seguranca

Prevencgéo e Protegdo contra
Incéndios.

Ci Seguranca e Conforto

A Formagdo Concurso de ideias

29 Plano de Comunicacdo e
B i Sensibilizag&o, Envolvimento
Informacgéo e Comunicagao 0 Criar plataformas de

participacdo
Desenvolvimento e Coesao
Social

A 1 Desenvolvimento e

Coeséo Social .

Criacao e divulgacéo do Selo

A1 Selo PPM 32 PPM

-n

Recriagdo de Momentos
33 o
Histéricos

Dinamizacdo de  novos

A'i Valorizacdo Patrimonial 34 -
Percursos Tematicos

Revitalizagdo de Festas

35 Tradicionais
Requalificacéo dos
36 -
. L . Miradouros
BT Valorizagdo Paisagem
Percurso Muralha
37 .
Fernandina
38 Utilizacdo de Tecnologias da

Informagéo e Comunicagao
EI*l \Welcome Centre
Ol Agentes Al Can
AT Promogdo e Acolhimento WEB Qualificacido Restauracéo

Qualificacdo dos Circuitos

42 L
Turisticos

Sinalética de Orientacdo e
Interpretacéo
A - Revitalizagdo dos Revitalizagdo dos existentes

existentes e criagdo de novos W:ZE e criacdo de novos espagos
espagos museoldgicos museologicos

43

Revitalizagdo do Mercado
Ferreira Borges

Il Reforco da Oferta Hoteleira

Bi Criac&o de infraestruturas [
e Servigos de suporte

AT Rede de Infraestruturas e

Seles g SUETG Y8 Regeneracio Criativa

-

Educacédo Criativa Basico e

s Secundario

AT Educacao Criativa L . s
Palacio das Artes i Fabrica

i de Talentos

22



Infraestruturas de
Valorizagéo e A'i Valorizacdo e Mobilidade
Mobilidade

Percursos & Cota da aua
ProjetosConcluidos;  Projetos em cursp - Projetosndo iniciados

Fonte: Camara Municipal do Porto e Porto Vivo, SRU 2008
Tabela3: Plano de Agéo
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PROTECAO, PRESERVACAO, RESTAURO E VALORIZ

DO PATRIMONIO

Objetivo Estratégico:

Preservar, conservar e restaurar o patriménio edificado e
requalificar o espaco publico do CHPPM
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1. Eixo || Protecao, Preservacao. Restauro e Valorizacao do
Patrimoénio

O patriménio cultural e natural faz parte dos bens inestimaveis e insubstituiveis ndo sé de cada
pais mas de toda a humanidade. A perda, por degradacédo ou desaparecimento, de qualquer
desses bens eminentemente preciosos constitui um empobrecimento dorgatio de todos

0s povos do mundo. Poee reconhecer, com base nas respetivas qualidades notéveis, «um
Valor Universal Excecional» a certos elementos do referido patriménio que, por essa razéo,
merecem ser muito especialmente protegidos contra os perigma o/ez maiores que 0s
ameagam.

De facto os bens inscritos na Lista do Patrimonio Mundial da UNESCO comportam em si mesmo:

i) Umalcance: um bem que € do Mundo;
i) Umobjetivo: a exceléncia;

iii) Umaambicéo: a qualidade;

iv) Umaexigéncia: a durabilidade.

Sendo esta preocupacgédo de todos os Gestores dos Bens Patrimonio Mundial, nomeadamente
de Portugal, em 2014, e apds varias reunides com os diferentes Gestores, e responsaveis da
Comissdo Nacional da UNESCO, em 18 de julho dg& fiformalmente criada aREDE
PATRIMONIO MUNDIAL DE PORTUGAL e assimguiotocoloos respetivos representantes

Alto Douro Vinhateiro, Centro Histérico de Angra do Heroismo, Centro Histérico de Evora,
Centro Historico de Guimaraes, Centro Histodod?orto, Cidad®uartel Fronteirica de Elvas e

suas Fortificacdes, Convento de Cristo em Tomar, Floresta Laurissilva da Madeira, Mosteiro de
Alcobacga, Mosteiro da Batalha, Mosteiro dos Jerénimos e Torre de Belém, Paisagem Cultural de
Sintra, Paisagem daifura da Vinha da llha do Pico, Sitio de Arte RupestréiBtérica do Vale

do Cba e Universidade de Coimbgita e Sofia.

Fonte:Porto Vivo, SRU Eniversidade de CoimbraAlta e Sofia
Figura2: Assinaturado protocolo da REDE PATRIMONIO MUNDIAL DE PORTUGAL
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Pretendese assim partilhar experiéncias e saberes adquiridos ao longo dos Ultimos anos na
gestao de bens tdo diferentes e apelar a inteligéncia coletiva, a coordenacao da acdo no sentido
de assegunaa participacdo ativa e construtiveriandose condigbes abrir as portas para um
caminho que as regides onde se inserem estes bens tém que percorrer nas proéximas décadas
assegurando ndo sO6 o seu estatuto de Patriménio Mundial mas também estimulando a
economia e mobilizando as sua gentes no sentido de gerar whsse reconhecimento
internacional.

E no ambito de todo um trabalho de parceria, saliessaa 12 publicacdo em 20°lda Comissé&o
Nacional da UNESGdbevisa dar a conhecer aos portugueses e aos parceiros na UNESCO o que
Portugal tem feito em prol damplementacdo da Convencdo do Patriménio Mundial e os
projetos que os Varios sitios classificados tém desenvolvido e que configuram boas praticas
patrimoniais

PORTUGALE 0

Fonte: Porto Vivo, SR&/Comissao Nacional da UNESCO
Figura3: Publicacdaton ! y2a RS .21 & t NY GAOI &¢

1.1. Preservar, Conservar e Restaurar

Anualmente e através do Gabinete de Monitorizacdo € efetuado o acomapaento deste
territério, no que respeita ao estado de conservacdo, ocupaftéeionalidadese dindmica
imobiliaria.

E ainda de salientar e relembrar que com a aprovacgéo da ARU do CHPPM, as competéncias de
licenciamento e respetiva fiscalizagdo, passou a ser da responsabilidade da Porto Vivo, SRU.

6 (Comiss&o Nacional da UNESCO, 2014) disponivel em:
http://issuu.com/cbc_unesco_pt/docs/unesco_portugal_e_o_patrim__nio_mun
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Neste eixo é importante referir, que no ultimo r&do foram apresentadas consideracdes
sobre a altera¢do do numero de parcelas. Em 2008, aquando da elaboracéo do Plano de Gestéo,
foram identificadas 1796 parcelas, organizadas em 83 quarteirbes, os quais foram agrupados
em dez operacdes de intervencadrasegica.

No ultimo relatério foi atualizada esta contagem e apresentadas algumas consideracdes, que
agui se transcrevem:

fiConsideracfes sobre a alteracdo do numero total de parcelas

Como se afirmou anteriormente pretendé®, neste relatorio, tomarcomo termo de
comparacao o ano de 2008, de modo a obter informagéo sobre a evolug¢éo do sitio classificado
nos ultimos cinco anos. Assim, na andlise precedente, consideraunimero de parcelas
existente em 2008 e avaliese 0 seu estado de conservacaoupacao e uso, em 2012.

Contudo, o avango no terreno do processo de monitorizacdo e as operagdes de reabilitacdo
urbana em curso ou ja concluidas implicaram alteragdo do nimero de parcelas. Em particular,
em alguns casos, a reabilitagdo urbana do etificimplicou o emparcelamento de edificios,
pelo que se observa, de 2008 para 2012, uma diminuicdo do numero de parcelas.

Este facto deve ser tido em conta na monitorizag&o futura, tomasedo ano de 2012 como ano

de referéncia da monitorizacdo. Panaetal seja possivel é importante conhecer a nova situagao
parcelar do sitio classificado, resultante da reestruturacéo arquiteténica dos conjuntos urbanos
identificados, consequéncia natural dos projetos de que foram alvo. Assim, em 2012, fruto
desses proessos de reabilitacdo, o nimero de parcelas do Centro Histérieordo é de 1769,
apresentanded S y 2 ljdzZr RNR &aS3dzAyiS | NBLI NIAcehz2z RI

Ribeira / Barredo 252
Sé 246
Mouzinho / Flores 245
Santa Clara 60
Séo Bento 188
Avenida da Ponte 41
Clérigos 218
Vitéria 277
Taipas 109

Séao Francisco 133

TOTAL 1769

Fonte: Porto Vivo, SRU
Tabela4 ¢ Numero de parcelas, 2012

Portanto, 1769 deveria sero ponto de partida do n°® de parcelas a monitorizano presente
relatério. No entanto em 2014, tenteee mais uma vez aprofundar o conhecimento da
estrutura parcelar dos quarteirées, e identificar os emparcelamentos realizados e atualizar este
dado. Assim foram identificadas asea#tcGes constantes na tabeddoaixoindicada e o n° de
parcelas que estamos nesta data a monitorizar & t&b.
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Tl wm

Taipas

S. Francisco
Vitéria

Clérigos

Mouzinho/flores
Ribeira Barredo

Av. Da Ponte
S. Bento

Sta Clara

109

133
277

218

245
252

246

41
188

60

107

133
277

213

245
246

246

41
187

60

Taipas - as parcelas 223-24 Sdo uma Unica
A parcela 32 foi emparcelada com a 31
Muralhas- a parceladez € na realidade a dez e onze

Deveriam ser 269 mas como n&o temos ainda @BEtamos a
iniciar a realizacéo de vistorias, mantenas277 equando
este trabalho estiver concluido faremos as devidas correc¢de
Assunc¢ao a parcela 4 e 5 passaram a ser uma

Senhorada Siha- Aparcela 1 é na realidade 3 parcelas

a parcela 5 e 6 sdo apenas uma

as pacelas 3 e 12 sdo apenas uma

Cardosas- sa027 parcelas mais 1 que é a praga

Outeirinho - foram consideradas em 20Q8uas parcelas que n
realidade séo 1 (j& corrigido em 2012)

S. Nicolau em 2008foram consideradas 22 parcelas sendo
que a parcela 10 e 11 é apenas uma eafual parcela 22 nao
tinha sido contabilizada na altura ( 0 nUmero de parcelas
mantémse igual a 2008)

Casa Torre séo 3parcelas a considerar o balneério

Infante - A parcelalOe 11 sdo apenas uma

Casa do Infante em 2012 tinham sido retiradasr2inas mas
na realidade Foram emparceladas 7 parcelaboiel carris
Foram emparceladas 4 parcelas na casa do Infante

A parcela 8 e 9 sdo apenas uma

a parcela 12 passou a ser 11 e 12

a parcela 15 passou a 15 e 16

a parcela 17 passou a 18,19 e 20

Fonte Turina- Parcéda 14 €15 sdo apenasma

Fonte da Ribeira Antiga parcela $assou a set1, 12 e 13
Mercadores- Parcelas 14 e 15 sdo apenasa

Praca da RibeiraParcela 05 e 15 saona, e ad3 e 14 sao
uma (alteracao ja considerada em 2012)

Terreirinho - Parcelas & 4 sdo apenas uma

parcelas 1@ 11 sdo apenas uma

Mercearia- Existe mais uma parcela

Lada- PO7passoud7 e08,

N&o tinha sido consideradaatual parcelad?,

a p53 passou a 44,45 e 46,

a P52 e 51 passaram a ser a 43,

N&o tinha sido consideradasdual parcela 35,

P9,10,11 e 12 passaram a ser a parcela 10,

mais duas parcelas novas no muro

Pelames foi contabilizado o mercado de s sebastido

Viela do Anjo- a parcela 19 é na realidade 19 e 19A

S Sebastidefoi considerada a casa torre

Sé- foi considerada a casa da CM e o mercado da rua escul

31 de Janeire a Parcela 45,46 e 47 sédo apenas uma
Porta do Sot a parcela 14 é na realidade duas parcelas
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Fonte: Porto Vivo, SRU
Tabela5 ¢ Numero de parcelas, 2014

Também no que respeita ao espaco publico, serdo apresentadas as intervencdes em espacgo
publico, sendo que, as mesmas, tém por finalidade manter, valorizar e requabftes
espacos, garantindo uma melhoria nas condi¢cdes de mobilidade, conforto, seguranca e fruicdo
do Centro Historico.

1.1.1. ProgramdAdProtecdo e Salvaguarda Patrimonial

1.1.1.1. Projeto X Coeréncia e Eficacia dos Mecanismos de Protecao

Neste pontomantémse oque foi referido no Ultimo relatério sobre a questdjoridica para
resolver adelimitagdo da Zonkspecial de Protecéo (ZEP).

O Aviso n°® 15713/2010 de 30 de julgoe publicou a planta de delimitagdo @@ntro Historico
do Porto classificado pela UNESC@respetivazona deprote¢éo,foi anulado pelo Acérdao de
14 de novembrade 2010 proferido no processo n°® 3133/10.1BEPRA¢&0Administrativa
Especial de Pretensédo Conexa coma Atos Administrativos interposta pela Camésipaide
Vila Nova de Gaia junto do Ministério da Cultura.

Neste contexto, importa articular com a Direcg@eral do Patriménio Cultural e o Municipio de
V.N. de Gaia no sentido de garantir a reposicdo de uma zona especial de protecéo.

N_IDIG.I.1
Zona Tampao do CHPPM protegida por mecanismos legislativos
Ano: 2012 2014

48% 48%
Fornecedor Porto Vivo, SRU
Periodicidade Anual

Fonte: Porto Vivo, SRU
Tabela6: Zona Tampéao protegida por mecanismos leg@sMunicipio do Porto

1.1.1.2. Projeto 2 Unidade de Gestdo da Area Urbana

la A[AYKFa 9a0NFXGS3IAOFA t2NI2 *+A@2 HAHNEI | LINP
julho de 2014, estabelece como um dos objetivos estratégicos a implementacao de um novo
organograma da empresa, que tem por base a sua Missdo e Objeto Social, adequado a nova
estratégia de reabilitacdo e aos objetivos de captacdo de investidores, bem como de
maximizacao de oportunidades de financiamento comunitério.
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Direccédode

CONSELHO DE
ADMINISTRAGAO

Gabinete Juridico

Planeamento e Gestd|
Operacional

Loja da Reabilitagéo
Urbana

Gabinete deGestéodo
Centro Histérico

Nucleo de Planeament|
Urbanistico

Nucleo delicenciamenty
e Fiscalizagédo

Nucleo de Gestéo de
Obras

Neste sentido, foi elaboradm novo Organograma dampresano qual sdo descritas as funcdes
das novas Direcdes e Nucleos da Porto Vivo, SRU, que devem garantir a maior eficiéncia nos

DireccacAdministrativg
e Financeira

Nucleo Administrativo
Financeiro

Nucleo deEstudos e
Cooperagdo

Gabinete de Captagao
Investimento

Fonte OrganogramdPorto Vivo, SRU)
Figura4: Organogramala Porto Vivo, SRU

servigos prestados, tendo em conta 0s seguintes objetivos operacionais:

I. Simplificar os procedimentos internos, por via da remigacédo dos servicos, no sentido de
dotar a empresa de maior clarificacdo e simplificacdo funcional, sem prejuizo da
transversalidade nas suas competéncias, maior eficacia na utilizacdo dos recursos humanos
disponiveis e acumulacéo de experiéncia que @osgercutirse no cumprimento dos objetivos

estratégicos;

II. Dedicar recursos internos ao aproveitamento das oportunidades decorrentes no novo
RS LINRINI YLl cen 2
projetos e acBes de coopm;d0 com parceiros institucionais, nacionais e internacionais, de

LISNN2 R2

O2 Ydzy A it NA 2

modo a promover a reabilitacdo urbana e o papel da Porto Vivo, SRU;

[ll. Desenvolver competéncias no sentido da atracdo de investimento em reabilitagcdo de
edificios, para diversgsrogramas, nomeadamente habitacionais, hoteleiros, de servigos e de

comeércio.

Importante referir que a Unidade de Gestdo de Area Urbana (UGAU) fora extinta em 2012
enquanto nucleo autbnomo, sendo as fungdes respetivas asseguradas pelo Gabinete de Gestao
do Centro Historico e pela Loja de Reabilitagdo UrbBioa.outro lado o GGCHP articisia em

diversas intervencdes de gestdo com a equipe de gestao da CMPorto
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1.1.1.3. Projeto 3 Comisséao de Apreciagédo Conjunta

AFundament a- «o0:

A especificidade do patrimoénio edificado no Centro Histérico do Porto justil
exceléncia dos projetos arquitetonicos e urbanisticos a desenvolver, s
descaracterizacdo e desgalbi « 0 do seu car 8cter Yn

(Camara Municipal do Porto e Porto Vivo, SRU, 2008: p. 159)

A Comisséo Especial de Aprecig@@®Ajem funcionado com regularidade, por norma semanal,
contando permanentemente comois representanteda Dire¢do Regional de Cultura do Norte

e com dois colaboradores da Porto Vivo, SRU, avaliando com celeridade e de forma concertada
0s projetos subratidos a apreciagéo.

Esta forma de procedimento tem permitido agilizar a tramitagdo dos processos de licenciamento
e interagir através de reuniées, quando necessario, com 0s proprietarios e respetivos técnicos,
visando o objetivo comum de reduzir os prazte apreciacdo das operagdes urbanisticas nas
areas cuja competéncia legal se encontra atribuida a Porto Vivo, SRU, isto é, na Area de
Reabilitagdo Urbana do Centro Historico do Porto e nos Quarteirdes com Documento Estratégico

aprovado, ndo integrados gaela ARU.

Em 2012 aCEAreuniu e produziu58 atas respeitantesas decisfes tomadas em sede de
apreciacgdo de processdsm 2013 com o crescente volume de processos o atatregistadas
foi de168e em 2014 de15.

2013 - 2014 - ATAS CEA

H2013 m2014

~
< <t =t 53
i~ Mo i~
™~ i~
— ™~
™~
[+4] [+4]
— —
o n < 0 S S
=4 — < — ==
e o~ — —
= — -
3 —
= [+ <41
1]
I | | T
Jan Fev Mar Abr Mai Jun Jul Ago Set Out  Nov | Dez
W 2013 6 9 11 16 14 15 14 4 23 24 16 16
m 2014 12 15 9 24 21 22 27 - 24 18 25 18

MESES

Fonte: Porto Vivo, SRU
Gréficol: Registo do numero de atata Comissddspeciade Apreciacdp2013-2014
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A referida Comissdo e por intermédio de um dos representantes da CRRECIEmMbém a
avaliagdo da necessidade da intervenaégueoldgica.

1.1.2. PROGRAMA XiReabilitacdo do Edificado
Total de Parcelas

N_ID:1G.1.2

Total de Parcelas

Ano: 2012 2014
N.©: 1754 (valor corrigido - 1769) 1754
Fornecedor Porto Vivo, SRU

Periodicidade Anual

Fonte: Porto Vivo, SRU
Tabela7: Total de Parcelas

Conforme ja foi referido, o nimero de parcelas foi objeto de andlise e correcdo. O numero atual
de parcelas no CHPPM é de 1754, e é referente a estas mesmas parcelas que é feita a avaliacao
e registadas as alteracdes sofridas quanto ao estado de conserwaggacao e funcionalidade.

Area de Construcio Reabilitada

Combase na informacdo do Nucleo deenciamentog Fiscalizagdem 2013iniciouse a
reabilitacdo de 6 edificios publicos e 28 privados, e em 2014 faparmpiblicoe 60 privados.

EDIFICIOS REABILITADOS
-2013-

NO CENTRO HISTORICO DO PORTO

N.° EDIFICIOS ABC (m2)
2012 13 7.255,76
Publicos 3 1.580,76
Privados 10 5.675,00
N.° EDIFICIOS ABC (m2)
B o3 34 17.789,66
Publicos 6 2.616,55
Privados 28 15.173,11
N.° EDIFICIOS ABC (m2)
2014 63 24.399,67
Publicos & 2.702,67
Privados 60 21.697,00

Fonte: Porto Vivo, SRU
Tabela8: Registo de inicio de obra
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N_ID:1G.1.3

Area de Construcéo Reabilitada

Ano: Publico Privado Publico Privado Publico Privado
(2012) (2012) (2013) (2013) (2014) (2014)

ABC (m2) 1580,76 5.675,00 2.616,55 15.173,11 2.702,67 21.697,00

Fornecedor Porto Vivo, SRU

Periodicidade Anual

Fonte: Porto Vivo, SRU
Tabela9: Area de Construgéo Reabilitada

Nos graficos que se seguem é importante assinalar o aumento de n° de prédios que entraram
em reabilitagdo em 2014 emelagéoa 2013, e 0 peso do n° de prédios privados em relagdo ao
publico: 3 publicos para 60 privados. De facto o Centro Historico terfirseado como um
potencial local para investimento, e para novas vivénaiagjindoade residéncia permanente.

N.° EDIFICIOS ABC

57%

N.° EDIFICIOS IEM2013 ABC

18% '

N.° EDIFICIOSEM2014 ABC

Fonte: Porto Vivo, SRU
Gréfico 2: N° de edificios e ABC de edificios em reabilitacdo nos 266820132014



Estado de Conservacdo do CHERI22014

Parcelas em bom estado de conservagao (*)

Ano: 2012 2014

N.o: 530 562

Parcelas em médio estado de conservacgéo (*)

Ano: 2012 2014
& 676 678

Parcelas em mau estado de conservagao (*)

Ano: 2012 2014
& 400 313

Parcelas em péssimo estado de conservacao (*)

Ano: 2012 2014
& 53 76

Parcelas em obras

Ano: 2012 2014

N.°: 95 125

1754 1754
Fornecedor Porto Vivo, SRU
Periodicidade Anual

Fonte: Porto Vivo, SRU
TabelalO: Estado de Conservacédo, 1202014

A classificacdo do estado de conservacéo tem por base os conceitos definidos na tabela que se segue:

NIVELS
BOM
Uma parcela em bom estado de conservagéo é uma parcelaque:iapr esenta poucos
de degradacdo; ndo necessita de qualquer intervencdo de recuperagdo ou manutencdo efetiva,
requerendo apenas manuten-«o peri-dica ou preyv
MEDIO
Considera-se que uma parcela estd em médio estado de conservagdo quando: fapresenta sinais de
desgaste ou deterioragdo, com danos reversiveis que ndo afetam seriamente o desempenho da
funcéo, requerendo intervengdes pontuais de consolidacéo ou reparacéo.o .
MAU
E considerado como encontrando-se em mau estado de conservacgéo a parcela que: fevidencia sinais
de degradacdo acentuada, com danos graves que afetam seriamente o desempenho da funcgéo,
requerendo restauro extensivo.o
PESSIMO/RUINA
Considera-se em péssimo estado de conservacdo a parcela que: iper deu a ca
desempenho da fun-«o0o por col apso total
Fonte: Porto Vivo, SRU, 2010, p.58
Tabelall: Estado de conservagao dos imoveis
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39% 39%

I /

32%

23%

BOM MEDIO MAU PESSIMO OBRA

m2012 m2014

Fonte: Porto Vivo, SRU
Grafico 3: Estado de Conservaga2012-2014

Conforme se podeisualizar no grafica® 3 a evolucao do estado de conservacao do Centro
Historico continua a ser positiva, pelo n° de edificios que se tem vindo a reabilitar, e pela
percentagem de parcelas eotra em 2014, que corresponde em 2@d425parcelasmais 2%

do que em 2012.
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Estadode Ocupacédo do CHPPM, Zm»

N ID:IG.1.9
Parcelas totalmente ocupadas
Ano: 2012 2014
N.°%:. 789 750
N ID:IG.1.10
Parcelas parcialmente ocupadas
Ano: 2012 2014
N.°: 574 585
N ID:IG.I1.11
Parcelas totalmente devolutas
Ano: 2012 2014
N.°: 298 296
N_ID:IG.I.12
Parcelas em obras
Ano: 2012 2014
N.o: 93 123
1754
Fornecedor Porto Vivo, SRU
Periodicidade Anual

Fonte: Porto Vivo, SRU
Tabela 12: Estado de Ocupacéo, 2012-2014

Salientase que em 2012, bem como em 202 termos de ocupacdo existem mais duas
parcelas em obra, para além das referidas na tabela 12, sendo wqua, delasesta
parcialmente ocupadae localizase na operacado Vitéria @ outra € o Teatro S. Jodo,
totalmente ocupada.

7

Convém no entanto, e mais uma vez referir, que este levantamento é feito,
fundamentalmente por observagdo exterior dos edificios. Assim e a exce¢do dos
guarteirbes em que ha documento estratégico, obras em curseahilitacdo jaealizada,
estainformacdo ndo é totalmente fidvel, tendo que ser ponderada alguma margem de
erro.



0,

45%
7%

0
339, 33%
17% 17%
i

TOTAL PARC. DEVOLUTO OBRA
m2012 m2014

Fonte:Porto Vivo, SRU
Gréfico4: Estado de Ocupagéo, 202914

No que respeita ao estado de ocupacéo pascelas que compde o CHPPM, entre 2012 e 2014,
verificase uma subida de 2p.p. de parcelas em obra, que representam em 2014, 7% do total das
parcelas. Assinalge ainda uma diminuicdo de 2 p.p. nas parcelas totalmente ocupadas
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Fonte: Porto Vivo, SRU
Gréafico5: Funcionalidades, 2014

Em termos de funcionalidade as varia¢des entre 28024 mais notaveis é o aumento de hotéis

licenciadose de parcelas destinadas apenas a habita¢do e a comBroidermos percetuais o
n° de equipamentos e de servigos ndo se alterou.
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1.1.2.2. Projeto 4 Operacao Ribeira Barredo

\J" 2 \ Q Vi

Fonte: Porto Vivo, SRU.
Figura5: Operagdo Ribeira/Barredo

A Operacao da Ribeira/Barredo refese a um conjunto de 19 quarteir@dso relatorio de 2012

ainda foramconsideradas 25 parcelas. Com est@timo levantamento, fruto deum melhor
conhecimento e informagdo, este numero foévisto, passandoa 245. Foi efetuado o
ajustamento da informacgdo de 2012, para o referido n° de 245, no que respeita ao estado de
conseragao e ocupacao, para se poder comparar com os dados mais recentes de 2644. D4
principal destague aos emparcelamentos que ainda néo tinham sido considerados, como as 7
parcelas que deram origem ao hotel Carrisugrosmais antigopsTambém, e pontualente em

alguns guarteirdes houve acertos de paias.

Estado de Conservacao na Operacao da Ribeira/Barree2) 2008

Parcelas em bom estado de conservagéo

Ano: 2012 2014

N.O: 110 100

Parcelas em médio estado de conservacao

Ano: 2012 2014

N.O: 101 112

Parcelas em mau estado de conservagéo

Ano: 2012 2014

N.o: 30 20

Parcelas em péssimo estado de conservacao

Ano: 2012 2014

N.O: 2 2

Parcelas em obras

Ano: 2012 2014

N.O: 2 11
245 245

Fornecedor Porto Vivo, SRU

Periodicidade Anual

Fonte: Porto Vivo, SRU
Tabelal3: Estado de Conservacgao na Operacédo Ribeira/Barredo,-2012
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Efetuadas as respetivas correcfes é de salientar gedeiraBarredg em 2014 tem apenas

uma percentagem dé%parcelasem mau e péssimo estado, o que é positivo, e por outro lado
em 2014 houve um aumento de 3p.p. de parcelas em obrarggistadoum aumentode
parcelas em médio estado, e uma diminuicdo das se encontravam em bom estado. Este
resultado ndo surpreende, pois como ja tem vindo a ser referido em relatérios anteriores, a
RibeiraBarredo € a operagdo onde mais reabilitac@o se fez com dinheiros publico no ambito do
CRUARB, no entanto nos ultimt&s20 anos as obras de manutencao foram escassaslito
pontuais o que tem contribuido param edificado menos qualificado.

No projeto de delimitacdo da ARU CHP, uma das prioridades elencadas para a ORU foi:
GO022NRSY N O02Y 2 FesphrSadish agRogramécky & ididioLde &xacucdo de
campanha de conservacdao do extenso patrimonio municipal existente na suboperacdo da
WAOSANI K.  NNBR2¢ o

Assim é&mportante que a CMP, como proprietaria de muitos iméveis nesta operacéolere
esta necessgiade de efetuar uma intervencao aeanutencdo naedificado, principalmente ao
nivel de recuperacao de caixilharegeriores,e pintura de fachadas.

4%
1% 1% 1%

BOM MEDIO MAU PESSIMO OBRA
m2012 m2014

Fonte: Porto Vivo, SRU.
Gréfico6: Estado de Conservacdo na Operacgéo Ribeira/Barr2db2-2014
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Estado de Ocupacéo na Operacédo Ribeira/Barred@02208

Parcelas totalmente ocupadas

Ano: 2008 2012

N.°: 165 151

Parcelas parcialmente ocupadas

Ano: 2008 2012

N.°: 58 84

Parcelas totalmente devolutas

Ano: 2008 2012

N.°: 28 23

Parcelas em obras

Ano: 2008 2012

N.°: 7 0
258 258

Fornecedor Porto Vivo, SRU

Periodicidade Anual

Fonte: Porto Vivo, SRU
Tabelal4: Estado de Ocupagéo na Operacgéo Ribeiro/Barredb2-2014

1%
4%
0%

TOTAL PARC. DEVOLUTO OBRA

m2012 m2014

Fonte: Porto Vivo, SRU.
Gréfico7: Estado de Ocupacgédo na Operacdo Ribeira/Barredo, 2008

Em termos ocupacionais a RibeBarredoapresenta uma evolugéo positiva, com mais prédios
totalmente ocupados, menos devolig@ mais obras em curs&mbora nesta operacée,a
semelhanga ao que se passa pouco por toda Centro Histéricatém se reabilitado edificios
destinados a equipamentdsoteleiros, desde hotéis de 5 estrelas, a hostels, gues®wu
simples alojamento local. No entantotambém nesta area aonde existe mais habitagdo no
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regime de arrendamentgermanente com uma percentagem significativa de habitacdo
municipal.

1.1.2.3. Projeto 5: Operagédo Morro da Sé
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Fonte: Porto Vivo, SRU.
Figura6: Operacdo Morro da Sé

No ambito do Programa de Accédo para a Reabilitagdo Urbana do Morro da Sé_CH.1, a Porto
Vivo, SRU em 201ku continuidadea gestacda Parceria Local (publigmivada), bem como a
operacionalizacéo e coordenacdo do Programa de Acc¢éo, o qual engloba umcalgul2
operacles, de base material e imaterial, seis das quais ja concluidas em 2012, e uma em 2013,
nomeadamente:

- Ampliacdo da Residéncia de 32 Idade (Responsavel: Camara Municipal do Porto);
- Quallificacao do Espaco Publico (Responséavel: Camaraipaimo Porto);

- GAU: Gabinete de Apoio aos Proprietarios (Responsavel: Porto Vivo, SRU);

- GAU: Instalacdo e Operacionalizacdo (Responsavel: Porto Vivo, SRU);

- GAU: Apoio ao Empreendedorismo (Responsavel: Porto Digital);

- GAU: Oficinas de Histéria @tA-Estima (Responsavel: Porto Vivo, SRU);

- Estrutura de Apoio Técnico (Responséavel: Porto Vivo, SRU).
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! 2LISNF cen 2 @9 & G NHzd dzNJ RS !'L2A2 ¢SOYyAO02¢ F2A (
permanece em fungfes até ao termo do Programa de Accdo. Tambénmidaddi da Unidade

de Gestdo de Area Urbamaantevese noterreno, como resultado do trabalho conjugado de

diferentes gabinetes e ndcleos da Porto Vivo, SRU.

No ambito da intervencao no espaco publico, em coordenag¢do com a Direcdo Municipal da Via
Publica ea GOR; Gestdo de Obras Publicas da Camara Municipal do Porto,ddiyenciouse

ainda para que efetuasse a reabertuta Viela de S. Lourencghste projeto ndo se concretizou

em tempo Util para ser inserido neste Programat@@o, no entanto a Portoixb, SRU continua

a trabalhar nele.

Durante 2014, e no que respeita ao Lar de 32 Idade, foi desenvolvido um conjunto de diligéncias
tendo em vista a atribuicdo definitiva do mesmo ao Centro Social da Sé Catedral, processo que
esta em ultimacao no Pelouda Habitacdo e Acdo Social da CMP. Nota ainda para a candidatura
do projeto do Lar ao Prémio Nacional de Reabilitacdo Urbana, promovido pela Revista Vida
Imobiliaria e pela Promevi, com o apoio da Santa Casa da Misericérdia de Lisboa.

Relativamente as opereep Sa &/ NAF cen2 RS dzYlF wSaAiARsyOAl RS

' YARFRS RS 1f22FYSyid2 ¢dz2NNaidAO2£z Rdz2NFyGS Sai
Sal0t I NBOAYSyiGz2za O02Y | ! dzi2NARI RS RSchhSpHEnNXS R?2
o Instituto Ananceiro para o Desenvolvimento Regional, |.P., de forma a solucionar a questao
levantada de Auxilio de Estad@do tendo tido resultados positivos as diligéncias efetuadas

nao tendo sido retomados os trabalhos pelo Parceiro Privado, a Sociedade précesd®lucéo

dos respetivos contratos de parceria por incumprimento imputavel. Contudo, a Porto Vivo, SRU

esta comprometida em relancar aperacdesainda em 2015.

— LN

Com base nesta comunicacdo, influencisentrés outras Operacdes, nomeadamente, a

"Valoriz cen2 RIF LYF3SY S RI 9FaD0dzyOK Gt BWENBAS (G 2 Olhh
Comunicacao”, na medida em que, cada uma por motivos especificos, se relacionam tanto com

a Residéncia de Estudantes como com a Unidade de Alojamento Turistico, quer no guesconc

a obra, designadamente aos trabalhos de eficiéncia energética, quer no que respeita a questbes
indiretas, como sejam a comunicacgdo e o registo da sua caagéb no Documentario em

curso e que devera estar concluido no 1° semestre de 2015.

Esta acawisa a producdo de um documentério que perpetue o processo de reabilitacdo urbana
do Morro da Sé, focandse naquilo que este territério foi antes do arranque, nos
procedimentos durante o desenvolvimento do Programa e procurando dar um testemunho da
novadindmica que se pretende consolidar com o projeto de reabilitagcdo urbana.-Seala

uma acado queobserva o terreno e o edificado, as pessoas e as atividades, que recolhe
depoimentos e se foca em imagens, acompanhando o desenvolvimento do projeto.

Efetivanente, a operagcdo "Valorizacdo da Imagem e da Eficiéncia Energética" estd a ser
desenvolvida apenas no ambito do Programa de Realojamento Definitivo, na vertente do
tratamento de fachadas, coberturas, vaos e na instalacdo de coletores solares, consigaando

Of FNB Sadtz 2a TGNl az2a OSNAFAOIR2& ylFa 2LISNF oep
G/ NAFcen2 RS dzYlF ' yARFRS RS 1 f22FYSyi{i2 ¢dzNNaidaOz

Neste contexto, procedese a reprogramacdo fisica e financeirastds trés operacoes,
passando a ter como data de conclusdo 30 de junho de 2015. Refiae, neste ambito, a
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operacao "Plano de Comunicagdo" passa a contar com a realizagdo de um Seminario Final, que
ocorrerd em maio de 2015 e que tem como objetivo aprear a mudanca operada na area de
intervencéo. Considerse, portanto, que o primeiro Seminario, realizado em 2010, precisa de
ser atualizado em termos de mensagem para a comunidade que tem acompanhado a evolugéo
dos trabalhos neste territorio. A mensaggrendese com a sustentabilidade das operacfes de
reabilitacdo urbana e como a introducgéo de eficiéncia energética no edificado, o que contribui
para o alcance dos objetivos da Estratégia Europa 2020. Este seminario permitira, portanto,
evidenciar as baapraticas em matéria de eficiéncia energética no edificado, fazendo a ponte
entre as Parcerias para a Reabilitacdo Urbana e o novo destaque que se confere a esta matéria
em termos do Programa Portugal 2020 e do Programa Operacional Norte 2020.

Acrescentotse ainda uma outra iniciativa no ambito da operacao "Plano de Comunicacao”,
engquadrada no ambito da Acao;Estabelecimento de Parcerias, que tem a ver com a criacao
do Observatério da Reabilitacdo Urbana. O Observatério tem por missdo a producaoaontinu
de dados de monitorizacdo da atividade de investimento e de reabilitagcdo no Morro da Sé e na
restante zona histérica do Porto, tendo como objetivo principal a sua difusdo pelos operadores
de mercado, nacionais e internacionais. Tra¢ade um instrumentaue contribui para a
atracdo de investimento privado, face aos constrangimentos impostos ao setor publico, por via
da monitorizacdo dindmica do investimento e da reabilitagdo urbana no Porto. Aselera
assim, a dindmica do mercado, de forma que o preeease revitalizacdo fisica, econdmica e
social da zona de intervencao, por efeito de arrastamento, se concretize numa maior escala.

a) PROGRAMA DREALOJAMENTIOEFINITIVO DBIORRO DAE

A par do Programa de Accéo, execstao Programa de Realojamento Défito do Morro da

Sé, com uma expressao significativa no terreno, cabendo a Porto Vivo, SRU a gestéo do processo,
bem como a agéo continuada de acompanhamento e assisténcia técnica da obra, tendo em vista
o bom cumprimento daquilo que esta projetado nodote as 10 Operacdes e aos 15 Projetos
previstos.

Apresentase na tabela seguinte o estadi-arte das Operacfes e respetivos Projetos do
Progama de Realojamento Definitivo.

_ _ _ Data de Concluséo

Operacdo ' Projeto @ Localizacéo Entidade Data de
Adjudicatéaria Consignacéo Previsdo Data de
Contrato =~ Rececgao

Proviséria
A 1 Rua dos SCIUP - 15/01/2013 17/07/2014 -
Mercadores, Sociedade de Prorrogacao
74 a 80, e Rua | Construcoes 6 meses
dos Imobiliarias, (31/12/2014)
Mercadores, Unipessoal, Lda.
80A a 84
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R. dos
Mercadores,
156 a 158, e
Rua dos

Mercadores,
160 a 162

Rua de
Sant'Ana, 24 a
30, e Rua da
Pena Ventosa,
25a27

Rua da
Bainharia, 50
a 52

Nota: Apresenta-se em italico uma previsdo temporal.

Tabelal5: Estadeda-Arte, a 31 de dezembro de 2014, das Operacdes do Programa de Realojamento Definitivo

SCIUP -
Sociedade de
Construcdes
Imobiliarias,

Unipessoal, Lda.

Nortejuvil i

Sociedade de
Construcoes,
Lda.

Sociedade de

Construcdes
Teodoro
Valente, Lda.

Nortejuvil T
Sociedade de
Construcoes,
Lda.

22/09/2014

28/05/2012

24/07/2012

27/05/2013

Fonte: Porto Vivo, SRU.
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23/03/2016

27/11/2013 | 08/05/2014

23/01/2014 14/05/2014

26/11/2014
Prorrogacao
6 meses
(26/05/2015)




PORTO VIVO, SRU - Sociedade de Reabilitacdo Urbana da Baixa Portuense, S.A [l 0BRA CONCLUIDA N
PROGRAMA DE REALOJAMENTO DEFINITIVO - MORRO DA SE [T oBRA EM FINALIZACAD T
[ | OBRAADECORRER ()

I £M PREPARAGAO DE CONCURSO DE EMPREITADA

I M ARRANQUE DE PROJETO FEVEREIRO 2015

Fonte: Porto Vivo, SRU
Planta8: Ponto de situacdo a 31 de Dezembro de 2014
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Finalizararrseem 2014 trés OperacdesB, E1 e E, 0 que representa 4 projetos concluidos e 5
edificios reabilitados, num total de cerca de 1.682 m2. Reéirainda a adjudicacdo de uma
nova empreitada, a que se refere a Operacao C, que contempla 2 projetos. Tambéstuge ev
nas Operagdes A, E2, G e H.

Relativamente ainda ao Projeto 2 da Operacéo B, foi submetida a candidatura deste projeto ao
Prémio Nacional de Reabilitacdo Urbana, promovido pela Revista Vida Imobilidria e pela
Promevi, com o apoio da Santa Casa da iiéalia de Lisboa.

Operagéo A, Projeto 1 Operagéo E1, Projeto 10

Operacédo F, Projeto 11

Fonte: Porto Vivo, SRU
Figura7: Imagens das Operacdes A, E1 e F do Programa de Realojamento Definitivo

Refirase que, e no ambito dgrograma de realojamentos, com 0s primeiros projetos
concluidos, foi realojado o primeiro grupo de familias, tendo sido também preparada a
metodologia para arrendamento de fragGes habitacionais ndo destinadas a realojamentos, bem
como de fragBes comercgiEm 2014 foram assim entregues 5 habitacdes reabilitadas do Morro
da Sé a moradores que provisoriamente foram realojados em casaisipais.
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Fonte: Porto Vivo, SR'U
Figura8: Cerimonia de entrega de fragdes habitacionaisMtrro da Sé a 5 familias, em 19 de dezembro
de 2014

Estado de Conservacao na Operacao Morro daxs014

Parcelas em bom estado de conservagéo

Ano: 2012 2014

N.o: 62 57

Parcelas em médio estado de conservagéo

Ano: 2012 2014

N.o: 70 82

Parcelas em mau estado de conservagao

Ano: 2012 2014

N.o: 43 29

Parcelas em péssimo estado de conservacao

Ano: 2012 2014

N.0: 13 21

Parcelas em obras

Ano: 2012 2014

N.o: 58 57
246 246

Fornecedor Porto Vivo, SRU

Periodicidade Anual

Fonte: Porto Vivo, SRU.
Tabelal6: Estado de Conservagao na Operacdo Morro da SE2-2014
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25%

'
BOM
Fonte: Porto Vivo, SRU.

Gréafico8: Estado de Conservacdo na Operacdo Morro d28¥2-2014

24% 23%

9%
“

MEDIO MAU PESSIMO OBRA

m2012 m2014

No que se refere a evolucdo do estado de conservagéo do edificado da Operacéo Morro da Sé,
os resultados relagdo a 2012 ainda ndo sdo muito visiveis. Continuamos com o0 numero
consideravel de paetasem obras- 57, sendo que algumas deliisam suspensascomo € o

caso da RE e UAT.

Foram contabilizadas menos 14 parcelas em mau estado, sendo de referir, e como aspeto m
positivo é que $assarana péssimo estado de conservacao.

Neste territério do Morro da Sésomandaa percentagente parcelas enbom com as demédio

estado, adicionanddhe a percentagem de prédios em obsama umtotal de 79%, ou seja 3/4

desta area. Assim, e com a concretizacdo das obras em owkwro da Sé deixara de ser uma

zona problematica, com novos residentes e novas dinamicas.

55



Estado de Ocupacéo na Operacédo Morro @dE&014

Parcelas Totalmente Ocupadas

Ano: 2012 2014

N.©: 78 72

Parcelas Parcialmente Ocupadas

Ano: 2012 2014

N.©: 73 72

Parcelas devolutas

Ano: 2012 2014

N.©: 37 45

Parcelas em obras

Ano: 2012 2014

N.©: 58 57
246 246

Fornecedor Porto Vivo, SRU

Periodicidade Anual

Fonte:Porto Vivo, SRU.
Tabelal7: Estado de Ocupac¢ado na Operacdo Morro da S£2-2014

30% 299

TOTAL PARC. DEVOLUTO OBRA

m2012 m2014

Fonte: Porto Vivo, SRU.
Grafico9: Estado de Ocupacgdo na Operagdo Morro da Sé, 2012



Em termos de ocupacéndo se verificaramalteracdes significativas em relacdo a 2012. H4
algumas variacdes relativamente ao totalmente ocupado e ao devoluto, mas na sua globalidade
sem expressao significativa.

O ndmero de parcelas devolutas aumentou 3 p.p, correspondendo ec8las, ndo sendo uma

situacao problematica, uma vez que correspondem a edificios que deverdo entrar em processo
de reabilitacéo

Programa de Acédo para a Reabilitacdo Urbana do Morro da Sé_CH.1.

N ID:IE.I.19
Acoes ja realizadas

Ano: 2012 2014
N.9: 6 7
Acdes por realizar

Ano: 2012 2014
N.C: 6 5
Fornecedor Porto Vivo, SRU

Periodicidade Anual

Fonte: Porto Vivo, SRU.
Tabela 18: Programa de Acao para a Reabilitagdo do Morro da Sé_CH.1

Informacéo detalhada sobre este programa pode ser encontrada no site do Morro da Sé, no
seguinte endereco eletronichittp://www.portovivosru.pt/morro_se


http://www.portovivosru.pt/morro_se

1.1.2.4. Projeto 6: Operagao Mouzinho/Flores

Fonte: Porto Vivo, SRU.
Figura9: Operacdo de Mouzinho/Flores

A Operacao Mouzinho/Flores é constituida por 11 quarteirdes num total de 255 parcelas. Todos
0s quarteirdes possuem documento estratégico aprovado, 0 que garante um conhecimento
mais aprofundadsobre esta area de intervengdo, uma vez que o Gabinete de Monitorizagédo
conta com o auxilio da informacao das vistorias realizadas ao interior dos parcelas, permitindo
completar os dados anualmente levantados, pela observacéo da fachada

Neste territorio, em 2014 foi dada continuida@® Programade Acc¢do para a Reabilitacdo
Urbana do Eixo Mouzinho/Flores_CH@Que cabe a Porto Vivo, SRU coordenar e é apoiado no
quadro das Parcerias para a Regeneracao Urbana (PRU) do Programa Opédatnaindo
sido celebrado o respetivo Protocolo de Financiamento em 30 de junho de 2009.

b) PROGRAMA DACGAO PARAREABILITACAORBANA D&XOMOUZINHG FLORESCH.2

A Parceria Local (publigmivada) e o Programa de Accgéo do Eixo Mouzinho/Flores,ittddet
por 14 operacBes materiais e imateriais, sdo geridas pela Porto Vivo, SRU, enquanto entidade
responsavel pela Estrutura Técnica dedicada a operacionalizacéo e coordenacdo do mesmo.

7 O Programa de Acgdo dispde de um sitio internet préprio (http://www.portovivosru.pt/mouzinho/flores/index.php?m=1) onde podera
encontrar informagdes atualizadas sobre a execug¢éo do mesmo.
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Realcese que foram ja concluidas em 2012 as seguintes operagoes:

- Estudo para a melhoria da mobilidade na zona historica do Porto (Responséavel: Porto Vivo,

SRU);

- Instalacdo do Museu da Santa Casa da MisericOrdia (Responsavel: Santa Casa da Misericordia

do Porto);

- Instalac&o e Operacionalizacéo da Gestéo da AreandriResponsavel: Porto Vivo, SRU);

- GAU¢ Modernizacao dos Ninhos de Empresas (Responsavel: Fundacdo da Juventude);

- GAU¢ Apoio ao Empreendedorismo (Responsavel: Porto Digital);

- GAU¢ Feiras Francas (Responsavel: Fundacao da Juventude);

- GAU¢ Circuto do Vinho do Porto (Responsavel: Fundacao da Juventude);

- GAU¢ Valorizagéo do Espago e do Comeércio Tradicional através da Memoria (Responsavel:

TRENMO);

- GAU¢ Estrutura de Apoio Técnico (Responsavel: Porto Vivo, SRU).

1
2
i
a4
« 5 - FERREIRA BORCES
&
7
a

. QUARTEIROES MOUZINHO FLORES

CARDOSAS
FLORES

- B LOPO

- MISERICORDLA

SOUSA VITERBO
SAQ DOMINGOS,
PONTE HOVA

9 MARTING ALMO

# » 10 - TRINDADE COELHO

11 - CORPO DA GUARDA
12 . PORTO VIVOD

13 - SEMEMTEIRA

14 V%, JOAD

1% - FEITORIA INGLESA

‘,

Fonte: Porto Vivo, SRU (2012)

FiguralO: Planta dos Quarteirdes do Eixo Mouzinho / Flores

Relativamente & Estrutura de Apoio Técnico, ela permanece em fun¢cdes com as mesmas
responsabilidades até ao termo do Programa de Accdo. E quasnadade de Gestdo de Area
Urbana, o seu trabalho continua no terreno, a semelhangca do que acontece no territorio do

Morro da Sé.
I 2 LISNJ oenh 2

GwSljdzd t AFAOF en2 R2

9a L ce2

tgot AO2¢éx

Municipal do Porto através dangresa municipal Gestdo de Obras Publicas da Camara
Municipal do Porto, E.M., e que teve inicio em maio de 2012, foi concluida neste periodo de
tempo, com os trabalhos finais de requalificacdo do Tunel da Ribeira.
No dia 29 de marco, aquando da celebrad@dDia Nacional dos Centros Histéricos, a Rua das
Flores, requalificada e transformada em via pedonal, enslgede gente e espetaculos no

NYoAldz2 R2 S@Syid2 a!
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AYAOAL GA QI

Lazer, E.M.. A partir dsa data, o Eixo Mouzinho / Flores passou a ter novas regras de circulacao,
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com algumas ruas a tornarege pedonais, nomeadamente, os largos dos Loéios, em parte, e de

S. Domingos, as ruas das Flores, de Afonso Martins Alho, da Ponte Nova, de Sousa Yaerbo,

da rua de Tras (entre a rua Nicolau Nasoni e o largo dos Léios), da rua dos Caldeireiros (entre a

rua Nicolau Nazoni e a das Flores) e da rua Estreita do Léios.

b2 NYOAG2 RIF 2LISNIcen2z2 atfly2 RS /2YdzyAOl enz2és |
SESOdzeen2 FN&AOF RFE 2LISNIoen2 awSljdzd f AFAOF A2 R
realizado o Seminario Final do "Programa de Acgdo para a Reabilitagdo Urbana do Eixo
a2dd AYK2kCt 2NBAaAX /| yubZ AYyidAddz I RedetanSrardo A £ A G | NJ
como uma metodologia de projeto urbano sustentavel se confirmou valida, conssmdom o

testemunho daqueles que apostaram neste local antes mesmo e durante o processo de
mudanca e as suas consequentes obras, escutando a avaliacdo que fileraiscos que

corriam a época, atendendo ao modelo que seguiram na execu¢ao dos seus préprios projetos e
constatando a satisfacdo que hoje tém por terem arriscado. A mensagem escutada dos atores

do processo reveloge um estimulo e um ensinamento paratrms que podem vir a ser 0s

préximos investidores neste ou noutros locais do Centro Histérico ou da Baixa do Posge. Fez

assim a apresentacdo de um Programa de Accéo executado no ambito dos apoios FEDER, dando

voz durante 0 Seminario a Autoridade de Gestconvidada a partilhar ideias sobre este

processo que agora foi concluido. O seminario seguiu o formato de tertllia e debate, em
detrimento de meras apresentagdes, com a transmissdo da experiéncia vivida por cada ator e

agente da mudanca. No Hotel Intentental- Palacio das Cardosas, o Seminario contou com a

presenca do Presidente do Conselho de Administracdo da Porto Vivo, SRU, do Secretario de

Estado do Ordenamento do Territério e da Conservagao da Natureza, e do Presidente da Camara
Municipal do Pado, perante um publico de 180 pessoas.

Destaque ainda, como publicacbes que marcam o encerramento do Programa de Accédo, a

0 NR OKdzNI} dawmn ! y@Reabiité Ndis2RevitalizgrPDgrafnavde Accido para a

Reabilitagéo Urbana do Eixo Mouzinho/Flgpgs | ®H ¢ S | LJdzof A Olcaam 2 d a2 dzl .
SAE2 RS YdzRlI yeel LI NI} 2 OSYiGNR KA&aUsNAO2¢®

-~ = <P

EosNoas \.\.

10ANOS S

PORTO VIV, SRU

REABILITAR PARA REVITALIZAR

Fonte: Porto Vivo, SRU (2014) Fonte Porto Vivo, SRU (?014) )
FigurallY / I LJ  RIF . N2 OKdzN} Figural2y /I L} R2 [ AONR Ckxyl
Vivo, SR Reabilitar para Revitalizar dzy SAE2 RS YdzZRIYyocel LI NI

Programa de Accéo paeReabilitacdo Urbana
do Eixo Mouzinho/Flores_CH.2
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Estado de Conservacao na Operacdo Mouzinho/B@tg2014

Relativamenteao n° de parcelas nesta operacgdo, é de salientar que no presezitgdrio foi
feita a atualizacdo do n° de parcelas, uma vez que no quarteirdo Corpo da Guarda, passamos a
considerar menos 10 parcelas, fruto do emparcelamento que este quarteirdo sofreu

Parcelas em bom estado de conservagao

Ano: 2012 2012

N.°: 84 94

Parcelas em médio estado de conservacéo

Ano: 2012 2012

N.°: 95 82

Parcelas em mau estado de conservagao

Ano: 2008 2012

N.°: 55 50

Parcelas em péssimo estado de conservacao

Ano: 2008 2012

N.°: 4 3

Parcelas em obras

Ano: 2008 2012

N.°: 7 16
245 245

Fornecedor Porto Vivo, SRU

Periodicidade Anual

Fonte: Porto Vivo, SRU.
Tabelal9: Estado de Conservagao na Operacdo Mouzinho/Florek2-2014

38% 39%
33%

22%

7%
2%

1%
=y

BOM MEDIO MAU PESSIMO OBRA
m2012 m2014

Fonte:Porto Vivo, SRU.
Gréaficol0: Estado deConservacdma Operacadviouzinho/Flores 20122014
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Da tabela e do grafico acima apresentados, podemos concluir que também esta operacéo esta
com sinais muito positivos de requalificac@e facto temos mai p.p. de parcelas &b em

bom estado porque foram reabilitadas, que neste universo corresponde a 10 parcelas e as obras
em curso também subiram 4 p.p, passando de 7 para 16 parcelas.

Estado de Ocupacéo na Operacdo Mouzinho/R201€2014

N ID:IE.I.26

Parcelas totalmente ocupadas

Ano: 2012 2014

N.°: 103 93

N ID:IE.I.27

Parcelas parcialmente ocupadas

Ano: 2012 2014

N.°: 80 87

N ID:IE.I.28

Parcelas totalmente devolutas

Ano: 2012 2014

N.°: 55 49

N_ID:IE.I.29

Parcelas em obras

Ano: 2012 2014

N.°: 7 16
245 245

Fornecedor Porto Vivo, SRU

Fonte: Porto Vivo, SRU.
Tabela20: Estado déDcupacdma Operacao Mouzinho/Flores, 222014

7%

TOTAL PARC. DEVOLUTO OBRA

m2012 m2014

Fonte: Porto Vivo, SRU.
Graficoll: Estado de Conservacéa Operacdo Mouzinho/Flores, 202D14

Na operacdo Mouzinho/Flores as alteracdes de ocupacdo também ndo sdo ainda muito
significativas, sendo relevante o aumento de parcelas em obra, que brevemeiuaario
edificios totalmente ocupados.



1.1.2.5. Projeto 7: Operacéo Santa Clara

Fonte: Porto Vivo, SRU
Figural3: Operacaae Santa Clara

A Operacédo de Santa Clara é composta por 5 quarteirdes, num total de 60 Parcelas, e tal como
ja era referenciad@em relatérios anteriores € uma operacdom necessidade de intervengéo
urgente, quer pelo nivel de degradacao do patrimérddieado, quer pela perda de atividades

e consequente perda de vitalidade.

No entanto esta zona tem grandes potencialidades. De salientar desde logo os monumentos
classificados comolgreja e o Convento de Santa Clara, a Igreja de Nossa Senhora adnRatro

e a propria Muralha Fernandina, que aqui exibe um extenso pano a vista. Por outro lado este
territério tem uma oOtima disposi¢cdo, com uma encosta voltada a sul, sobranceira ao Rio Douro,
com boa centralidade, préxima da Baixa, da Batalha e do Rioneantagem de possuir 0
Funicular que faz, de uma forma répida e eficiente, a ligacdo da cota baixa a cota alta.

Em 2014 foi feita uma intervencao pelos servicos da Camara, Protecdo Civil e ILiniyzewes

com vista a retirada de elementos em queda nas fachadas, como sejam azulejos (que foram
catalogados e depositados no Banco de Materiais da CMP, para que 0s proprietarios os possam
levantar e recoloc#os a quando da reabilitacdo dos iméveis), edatos de beirais, de portae

janelas, formm emparedados os vaos dos edificios devolutosfetuada uma limpeza dos
terrenos e ruinas.

Pela Porto Vivo, SRU dee continuidade ao estudda estratégia para requalificacdalesta

zona, e procurouse dara mnhecer as potencialidades da operacdo junto de potenciais
promotores. A intervencaoque se venha a efetuar, tera uma importante componente de
investimento publico (com a intervencao no espaco publico e infraestruturas, zonas verdes e um
eventual espaco pa estacionamento), pelo que a estratégia a implementar devera ser em sede
de uma eventual candidatura a fundos comunitarios.
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Estado de Conservacao na Operacao de Santa20E2014

Parcelas em bom estado de conservagéo
Ano: 2012 2014
8 8 11
Parcelas em médio estado de conservacao
Ano: 2012 2012
N.°: 18 16
Parcelas em mau estado de conservagao
Ano: 2012 2012
N.°: 26 20
Parcelas em péssimo estado de conservacéo
Ano: 2012 2012
N.°: 7 12
Parcelas em obras
Ano: 2012 2012
N.°: 1 1

60 60
Fornecedor Porto Vivo, SRU
Periodicidade Anual

Fonte: Porto Vivo, SRU.
Tabela21: Estado de Conservacdo na Operacdo de Santa Q@ta;2014

30%

18%

2% 2%

BOM MEDIO MAU PESSIMO OBRA

m2012 m2014

Fonte:Porto Vivo, SRU.
Graficol2: Estado de Conservacao na Operacao de Santa Clara;22028

Nesta Operacae principalmente nos quarteirdes Vimara Peres e 1° de Dezembro algumas
parcelastém sido reabilitadas, verificanege no geral um aumento de 5 p.p. de parcelas em
bom estado. No entanto a percentagem em péssimo estado, que emrgprasentamruinas,

tem vindo a aumentar. Neste Ultimo levantamento o n°® de parcelas aumentou de A para
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Estado de Ocupacédo na Operacdo de SantaZliagap14

N ID:IE.I.35
Parcelas totalmente ocupadas
Ano: 2012 2014
N.©: 20 17
N ID:IE.I.36
Parcelas parcialmente ocupadas
Ano: 2012 2014
N.o: 11 17
N ID:IE.I.37
Parcelas totalmente devolutas
Ano: 2012 2014
N.o: 28 25
N_ID:IE.I.38
Parcelas em obras
Ano: 2012 2014
N.C: 1 1

60 60
Fornecedor Porto Vivo, SRU
Periodicidade Anual

Fonte: Porto Vivo, SRU.
Tabela22: Estado de Ocupacao na Operacao de Santa Qa-2014

47%
42%

2% 2%

TOTAL PARC. DEVOLUTO OBRA

H2012 m2014

Fonte: Porto Vivo, SRU.
Graficol3: Estado de Ocupacgéo na Operacédo de Santa (d1ad2-2014

No que respeita a ocupacéo das parcelas sublggm® aumento dopeso relativo das parcelas
parcialmente ocupadas e@ma ligeira diminuicdo d@arcelas devolutasapesar de termos
identificado mas parcelas em ruina.



1.1.2.6. Projeto 8: Operacéo S. Bento

Fonte: Porto Vivo, SRU.
Figural4d: Operacédo de S. Bento

A Operacdo de S. Bento é constituida por 8 quarteires englobando um total de 188 parcelas.
Nesta operacao € de destacar a presenca da Estacdo Ferroviaria de Sao Bento, interface de
caminhode-ferro, queserve a cidade do Porto, sendo um importante equipamento, pois para
além da sua funcao ferroviaria, € um local de visita permanente pelo seu valor arquiteténico e
historico, com principal destaque para o seu atrio principal cujos algcados se encontram
totalmente decorados com painéis centrais e varios frisos de azulejos, executados pelo pintor
Jorge Colago.

Desde 2005 que aqui se localiza uma estacdo do Metro do Porto, que serve a linha amarela,
permitindo uma ligacdo rapida e codmoda entre Vila Nova de &am demais zonas servidas
pelo Metro e pela rede ferroviaria.

E de salientar que a intervencao feita em 2001 na Praca da Batalha veio revitalizar esta zona, e
recentemente na envolvente desta Operacao foi reabilitado o edificio Aguia D"Ouro, para hotel.
Também o antigo edificio da Portugal Telecom, situado na Praga da Batatebilitado para
K2G3Stf RS OKFNXYS 2 atlfttOAz2 . FOalFftKF 120St¢d
Como reflexo da instalacdo destes equipamentos, e da oferta turistica, outros pequenos
edificios estdo a ser objectde obras com vista a sua adaptacdo em alojamento local ou
apartamentos turisticos.

Nesta operacéo é de destacar airataobras que decorreram e2014, do teatro Nacional de S.
Jodo, eno Palacio dos Condee Azevedo, imoveis classificados, e por outro lado a venda do
edificio Casa Pia (antigo Governo Civil), prevesedo inicio da sua reabilitacdo a curto prazo.
Estas intervengfes, bem como as da praca da Batalha tém tido um reflexo positivo noutras
artérias, onde a reabilitagdo até bem pouco tempo era praticamente epl@dominavam o0s
prédios degradados e devolutos, como é exengslaua Cimo dé&/ila, ondgja se vém obras a
iniciar e processos de licenciamento em curso.

66



Estado de Conservagao na Oper&:addento20122014

Parcelas em bom estado de conservagao

Ano: 2012 2014

N.°: 32 36

Parcelas em médio estado de conservacéo

Ano: 2012 2014

N.°: 77 84

Parcelas em mau estado de conservagao

Ano: 2012 2014

71 71 49

Parcelas em péssimo estado de conservacao

Ano: 2012 2014

N.°: 5 13

Parcelas em obras

Ano: 2012 2014

N.0: 2 5
187 187

Fornecedor Porto Vivo, SRU

Periodicidade Anual

Fonte: Porto Vivo, SRU.
Tabela23: Estado de Conservacgao na Operacédo de S. B20t®-2014

19%

7%

3% 3%
-7

BOM MEDIO MAU PESSIMO OBRA

H2012 m2014

Fonte: Porto Vivo, SRU
Graficol4: Estado de Conservac&dS. Bento 20122104).

Do kvantamento efetuado sobre o estado de conservagcédo tambétaoperacdo apresenta
uma evolucagositiva,em que ocestadode conservacabom emédio subiu em relagdo2012,
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6 p.p., houve uma descida de 12 p.p. de parcelas em mau estado, pese embora teititam
identificadas mais 8 parcelas em ruina. O n° de obras tantrésteu d& para 5 parcelas.

Estado de O@acao na Operacao S. Ben@,2204

N ID:IE.I.44

Parcelas totalmente ocupadas

Ano: 2012 2014

N.°: 75 49

N ID:IE.I.45

Parcelas parcialmente ocupadas

Ano: 2012 2014

N.o: 75 92

N _ID:IE.I.46

Parcelas totalmente devolutas

Ano: 2012 2014

N.°: 36 41

N_ID:IE.I.47

Parcelas em obras

Ano: 2012 2014

N.°: 1 5
187 187

Fornecedor Porto Vivo, SRU

Periodicidade Anual

Fonte:Porto Vivo, SRU.
Tabela24: Estado de Ocupacgado na Operacéo de S. B&@b2-2014

40%

3%
1%‘

TOTAL PARC. DEVOLUTO OBRA

N 2012 WM2014

Fonte: Porto Vivo, SRU
Graficol5: Estado de OcupacapS. Bento (2002012)



A evolucédo do estado de ocupacgdo no territério em anajseentemente nao € muitgositiva,

pois continua a decrescer o de parcelagotalmente ocupadase um acréscimalas devdutas.

No entanto esta constatacao, pode ter alguma margem de erro, pois é um territério onde toda
a informacéo é resultado de levantamento feito pelo extenoas tambénpodera seum sinal

de futuras intervencdes de reabilitacéo.

1.1.2.7. Projeto 9: Operacéo énida da Ponte

~ E003

Fonte: Porto Vivo, SRU
Figural5: Operacédo da Avenida da Ponte

A Operacdo da Avenida da Ponte corresponde apenas a dois quarteirdes, sem documento
estratégico, constituidos por 4darcelas e cujo territorio inclui ainda a designada Avenida da
Ponte e osespacos vazios na envolvente, resultantes das demolicdes do tecido urbano e da
escavagdo do Morro da Cividade, efetuadas no inicio dos anos 50 do século XX, para o
rasgamento daquela avenida.

Para esta area, o Plano de Acdo do Plano de Gestdo propdéaagi@o de um plano de
pormenor que vise a consolidacao urbanistica, transformando este «vazio urbano», num espaco
de oportunidade. A necessidade de sanar esta cicatriz urbana, foi também considerada com uma
das prioridades elencadas no projeto de delimpita da RUCHP, embora e até & data, ndo
tenha sido possivel iniciar o referigano.
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Estado de Conservacao na Operacao da Avenida da2Ragae14

Parcelas em bom estado de conservagao
Ano: 2008 2012
N.°: 3 7
Parcelas em médio estado de conservacao
Ano: 2008 2012
N.°: 25 21
Parcelas em mau estado de conservagao
Ano: 2008 2012
N.°: 12 8
Parcelas em péssimo estado de conservacao
Ano: 2008 2012
N.°: 1 5
Parcelas em obras
Ano: 2008 2012
N.o: 0 0

41 41
Fornecedor Porto Vivo, SRU
Periodicidade Anual

Fonte: Porto Vivo, SRU
Tabela25: Estado de Conservacao na Operacdo da Avenida da P20it22014

61%

29%

17%

12%

2%

0% 0%
A

BOM MEDIO MAU PESSIMO OBRA
m2012 m2014

Fonte: Porto Vivo, SRU
Graficol6: Estado de Conservacgéo na Operacédo da Avenida da P2ii&, 2014

Na Operacdoda Avenida da Ponteem termos de estado de conservacdeve sublinhaise
sobretudo a diminuicdo das pareslem mau estado de conservagdo e um acréscimo das em
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bom estado, embora num universo de 41 parcelas, s6 7 estdo em bom eQuaeloem2012,
qguer em 2014 n&o foi identificada nenhuma parcela em obra.

Estado de Ocupacédo na Operacédo da Avenida daZd)14

N ID:IE.I.53
Parcelas totalmente ocupadas
Ano: 2012 2014
N.©: 9 5
N ID:IE.I.54
Parcelas parcialmente ocupadas
Ano: 2012 2014
N.©: 24 25
N _ID:IE.I.55
Parcelas totalmente devolutas
Ano: 2012 2014
8 3 11
N_ID:IE.I.56
Parcelas em obras
Ano: 2012 2014
N.e: 0 0

41 41
Fornecedor Porto Vivo, SRU
Periodicidade Anual

Fonte: Porto Vivo, SRU
Tabela26: Estado de Ocupagdo na Operacgdo da Avenida da Pa0i2;2014

22%

0% 0%

TOTAL PARC. DEVOLUTO OBRA

m 2012 m2014

Fonte: Porto Vivo, SRU
Graficol7: Estado de Ocupacédo na Operacdo da Avenida da Ponte; 2008

No que respeita ao estado de ocupacao € de salieptarse continua a verificar ungéminuicao
de parcelas totalmente ocupadas e um aumento de parcelas devolutas.

71



1.1.2.8. Projeto 10: Operacao dos Clérigos

OpElacao)

A

R <

Fonte Porto Vivo, SRU
Figural6: Operacao dos Clérigos

Tratase de uma operacéo, cortstida por 9 quarteires, na qual se insere o quarteirdo das
Cardosas, quase totalmenteabilitado e a Igreja dos Clérigos, também esta completamente
reabilitada no ano de 2014. E de salientar que estas 2 grandes blerascomo a intervencéo

ja feita na Praca dkisboa, muitadem contribuido para que noguarteirdes daenvolvente a
reabilitacdo surja e novas dinamicas funcionais se verdanplementar.

Em relacdo ao ultimo relatério de monitorizacéo é de salientar que nesta fase fa fai@rto

de parcelas, tendo em conta os emparcelamentos e as propriedades horizontais aprovadas
confome ja foi referenciado no inicio deste documento.

Estado de Conservacao na Operacao dos Cl&@uz014

Parcelas em bom estado de conservagao

Ano: 2012 2014

N.o: 50 66

Parcelas em médio estado de conservagéo

Ano: 2012 2014

N.o: 92 83

Parcelas em mau estado de conservagao

Ano: 2012 2014

N.0: 51 46

Parcelas em péssimo estado de conservacao

Ano: 2012 2014

N.o: 5 4

Parcelas em obras

Ano: 2012 2014

N.o: 15 14
213 213

Fornecedor Porto Vivo, SRU

Periodicidade Anual

Fonte: Porto Vivo, SRU
Tabela27: Estado de Conservacdo na Operacado dos Clérzgd®2-2014

72



BOM MEDIO MAU PESSIMO OBRA
m 2012 m2014

Fonte: Porto Vivo, SRU
Graficol8: Estado deConservacéq Clérigos 2012-2014)

O aumento enB p.p. de parcelas em bom estado de conservagéo, assim cooomtiauagao

da diminuicdoem 2 p.p. de parcelas em maestado de conservacado, € o sintoma que esta
operacao continuaa dar sinais positivosde que a iniciativa privadaontinua aintervir,
traduzindoum balango positivo para a operacao.
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Estado de Ocupacédo na Operacédo dos Clérigp2014

Parcelas totalmente ocupadas

Ano: 2012 2012

N.°: 84 75

Parcelas parcialmente ocupadas

Ano: 2012 2012

N.°: 78 92

Parcelas totalmente devolutas

Ano: 2012 2012

N.°: 37 33

Parcelas em obras

Ano: 2012 2012

N.©: 14 13
213 213

Fornecedor Porto Vivo, SRU

Periodicidade Anual

Fonte: Porto Vivo, SRU
Tabela28: Estado de Ocupag¢do na Operagéo dos Clérek?-2014

39%

7% i%

TOTAL PARC. DEVOLUTO OBRA

m2012 m2014

Fonte: Porto Vivo, SRU.
Graficol9: Estado de Ocupacédo na Operacado dos Clérak22014

No que respeita ao estado de ocupagéo;sdda diminuicdo e p.p. das parcelas totalmente
ocupadas, unaumento de 6p.p. nas parcialmente ocupadasdiminuiem 2p.p. o valor das
parcelas devolutas.

Em termos de ocupacao, os resultados ainda nédo refletem a nova realidade, pois ha obras
concluidas que ainda estdo parcialmente ocupadas e ha parcelas dewgriiar em obras a

curto prazo.



1.1.2.9. Projeto 11: Operacao da Vitoria

Fonte: Porto VivoSRU
Figural?7: Operacao d&/itoria

A Operacado da Vitéria é constituida por 9 quarteirdes e 277 parcelas sendadajs destes

englobam 2 grandes equipamentas,Antiga Cadeia da Relacdo do Porto e asteiro de S.
Bento da Vitoria.

Estado de Conservacao na Operacao da V0122014

N_ID:IE.I.66

Parcelas em bom estado de conservagéo

Ano: 2012 2014

N.°: 98 102

Parcelas em médio estado de conservagéo

Ano: 2012 2014

N.°: 100 98

Parcelas em mau estado de conservagéo

Ano: 2012 2014

N.O: 57 47

Parcelas em péssimo estado de conservacao

Ano: 2012 2014

14 11 14

Parcelas em obras

Ano: 2012 2014

N.°: 8 16
277 217

Fornecedor Porto Vivo, SRU

Periodicidade Anual

Fonte: Porto Vivo, SRU
Tabela29: Estado de Conservacdo na Operacdo da Vitoria2-2014
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W2012 m2014
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“

PESSIMO OBRA

Fonte: Porto Vivo, SRU
Gréfico20: Estado de Conservacdo na Operacao da Vitoria2-2014

Também nesta oper@p podemos constatar que temasma confortavel percentagem de
prédios em bone medio estadale conservacao, 72%, e goenumerogie prédios em processo

de reabilitacdo tén vindo a cescer, em 2014 em relacdo a 20h3, mais8 parcelasPara esta
evolucéo positiva foi muito importante a intervencao publica efetuada no eixo Mouzinho/Flores,

gue tornou toda esta zona muito mais atrativa, qualificada e com condi¢des de fixacao de novas
atividades.

Estado de Ocupacéo na Operacdo da V22012

Parcelas totalmente ocupados

Ano: 2012 2014

N.%: 140 141

Parcelas parcialmente ocupados

Ano: 2012 2014

N.%: 84 73

Parcelas totalmente devolutos

Ano: 2012 2014

N.0: 45 48

Parcelas em obras

Ano: 2012 2014

N.0: 8 15
277 277

Fornecedor Porto Vivo, SRU

Periodicidade Anual

Fonte: Porto Vivo, SRU
Tabela30: Estado de Ocupac¢ao na Operacédo da Vit@d,2-2014
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TOTAL PARC. DEVOLUTO OBRA

m2012 m2014

Fonte: Porto Vivo, SRU
Grafico21: Estado de Ocupacédo na Operacéo da Vit@td,2-2014

Em termos de ocupagdo ndo ha grandes odidsg contamoscom 77% de edificios com

ocupacao, ainda que 26% seja parcialmemteipada.E uma operacdo que tem vindosar

procurada por investidores, com novas dindmic&s espacos comerciasstdo a ser
transformados em novafojas, os edificios reabilitados para pequenos apartamentos ou
alojamentos. E destagaS 2 NB O SWldieS VillageiHoteIS8 S  |j dzSno | 6 NA dz
SYoftSYtiA02 SRAFNOAZ2Z R2 &SOdz 2 - +LLL a! /I a&al R3

1.1.2.10. Projeto 12: Operacédo das Taipas

Estado de Conservacao@peracaalas Taipas2012014

Parcelas em bom estado de conservagéo

Ano: 2012 2014

N.°: 41 49

Parcelas em médio estado de conservagéao

Ano: 2012 2014

N.%: 41 36

Parcelas em mau estado de conservagao

Ano: 2012 2014

N.%: 21 19

Parcelas em péssimo estado de conservacao

Ano: 2012 2014

N.°: 2 1

Parcelas em obras

Ano: 2012 2014

N.©: 3 2
107 107

Fornecedor Porto Vivo, SRU

Periodicidade Anual

Fonte: Porto Vivo, SRU
Tabela31: Estado de Conservagao na Operacédo das Taipag; 2l 4
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Fonte: Porto Vivo, SRU
Grafico22: Estalo de Conservacag Taipas (2012014

A Operacéo das Taipas apresenta um aumentd @e. no que diz respeito a parcelas em bom
estado de conservacao e uma diminuicdo dnp.p. das parcelas em médio estado de

conservacdoNum conjunto das 107 parcelas, apenas 20 se encontram em mau e péssimo
estado de conservacgao.

Estado de Ocupacédo na Operacéo das Taiphz014

N ID:IE.I.80

Parcelas totalmente ocupados

Ano: 2012 2014

N.©: 65 69

N ID:IE.I.81

Parcelas parcialmente ocupados

Ano: 2012 2014

N.©: 29 24

N ID:IE.I.82

Parcelas totalmente devolutos

Ano: 2012 2014

N.°: 10 12

N_ID:IE.1.83

Parcelas em obras

Ano: 2012 2014

N.©: 3 2
107 107

Fornecedor Porto Vivo, SRU

Periodicidade Anual

Fonte: Porto Vivo, SRU
Tabela32: Estado de Ocupacdo na Operacdo das Tapak2-2014
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3% i%

TOTAL PARC. DEVOLUTO OBRA

m2012 m2014

Fonte: Porto Vivo, SRU
Grafico23: Estado de Ocupacédo na Operacédo @lagpas 2012-2014).

No que diz respeito ao estado de ocupag@ovariacdes ndo @ sido muito significativas, no
entanto é de salientar que 64% do edificado esté totalmente ocupado e apenas 11% totalmente

devoluto.

1.1.2.11. Projeto 13: Operacéo de S. Francisco

R LR
|

\ TR

E002

6L00Y ‘ I

Fonte: Porto Vivo, SRU
Figural8: Operacao S. Francisco
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A Operacao de S. Francisco alberga 6 quarteirdes, nenhum deles com documento estratégico
aprovado, totalizando 133 Parcelas.

Nesta Operacao é de salientar a presenca de grandes edificios de valmopatirelevante,

desde logo a Igreja de S. Francisco e a Igreja dos Terceiros de S. Francisco, a Casa de Despacho
da Veneravel Ordem Terceira de S. Francisco, o Palacio da Bolsa, o Hospital de S. Francisco, o
Instituto do Vinho do Porto, o Palacio de Betinte e a Igreja de S. Jodo Novo, que se encontram

em bom estado de conservacédo, e que de uma maneira geral, periodicamente, vao sofrendo
obras de conservacéo.

A mancha da area destes equipamentos, no conjunto dos quarteires da operagao, tem um peso
muito importante, pois representa cerca de 50% do edificado, em bom estado de conservacéo,
contribuindo ainda para uma dindmica muito positiva, pois sdo parcelas ocupadas e com
funcionalidades muito importantes para os habitantes e para quem visita o Cestdwi¢t do

Porto Patriménio Mundial

Estado de Conservacao na Operacao de S. Fraz€isea014

Parcelas em bom estado de conservagao

Ano: 2012 2014

N.°: 42 40

Parcelas em médio estado de conservacao

Ano: 2012 2012

N.°: 57 64

Parcelas em mau estado de conservagéo

Ano: 2012 2012

N.O: 33 25

Parcelas em péssimo estado de conservacao

Ano: 2012 2012

N.%: 1 1

Parcelas em obras

Ano: 2012 2012

N.©: 0 3
133 133

Fornecedor Porto Vivo, SRU

Periodicidade Anual

Fonte: Porto Vivo, SRU
Tabela33: Estado de Conservagao na Operacdo de S. Fran2i@ta2014
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Fonte: Porto Vivo, SRU
Gréfico24: Estado de Conservac¢do na Operacado de S. Fran2Bt22014

Nesta operacgao, tal como noutras, &dualmenteumavariagéo entre os prédios considerados
em bom estado e em médi®e facto € feitasma andlise pelo exterioe, hdparcelas que de um
ano pamn ooutro vao mostrando a necessidade id&ervencao de conservacgaprincipalmente

a nivel de pinturagaraque possam mantea classificacdo de bor@. que é&mportantereferir,

€ que neste conjunto de operacdes a percentagem dos prédios em mau estado minatém
vindo a diminuirduma maneira geral em todas aperacoes

Estado de Ocupacédo na Operacédo de S. Francisc@02Q08

Parcelas totalmente ocupadas

Ano: 2012 2012
N.o: 74 75
Parcelas parcialmente ocupadas

Ano: 2012 2012
N.o: 39 40
Parcelas totalmente devolutas

Ano: 2012 2012
N.o: 20 15
N_ID:IE.I.92

Parcelas em obras

Ano: 2012 2012
N.o: 0 3
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133 133

Fornecedor Porto Vivo, SRU
Periodicidade Anual

Fonte: Porto Vivo, SRU
Tabela34: Estado de Ocupagdo na Operagdo de S. Francist@;2i4

299 30%

15%

ﬁ

TOTAL PARC. DEVOLUTO OBRA

H2012 m2014

Fonte: Porto Vivo, SRU
Grafico25: Estado de Ocupacédo na Operacédo de S. Frand8d®@2014

No que diz respeitao estado deocupacée na operacdo S. Francisassaltaa diminuicdo de
parcelas totalmentelevolutas €3 entraram em obras de reabilitac&o.
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1.1.2.12. Intervencdes Arqueoldgicas

Na area do CHP Patriménio Mundial, todas as obras de reabililag&@generacdo urbana
edificado eespaco publico, com afetagé&o do subsolo, implicam a realizagéo prévia de sondagens
e 0 acompanhamento arqueoldgico, cujo plano de trabalhos requer a aprovacao das entidades
da tutela,a Direcdo Geral do Patrimonio Cultural (DGPC) e DirecdonBkda Cultua do Norte
(DRCN)

No presente relatorio apresentse os indicadores que foi possivel recolher até 28&8doque

estes dados néo revelam a real situagdo, pois segundmimeros delicenciamentos e obras
executada®u emcurso,ha seguamerte mais intervencgao feitas mesmo em 2013 e em 2014.,

e muitas foram feitas igualmente no espaco publico, nomeadamente no eixo Motiotes,

gue incluiu os arruamentos: rua Mouzinho da Silveira, rua das Flores, Ig. dos Loios, rua de tras,
rua dos Caldegiros, rua Trindade Coelhly. De SDomingos, ruaa Bolsa, rua Sousa Viterbo,

rua Infante D. Henrique e rua S. Jo&o

2013

135
151
38

Fonte: Porto Vivo, SR&JDMCq CMP
Tabela35: IntervengBes Arqueoldgicas
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Em 2014 a Comisséao da Apreciacao Conjunta an&@sprocessosem que foi dada a indicacéo

de quea obraficava condicionada realizagdo de acompanhamento arqueoldgico dos trabalhos
de demolicdo e restantes com afetacdo de subsolo, designadamente por execucao de infra
estruturas, devendo ser apresentado Pedido de Autorizac@o de Trabalhos Arqueolégicos para
aprovacéao pela DRCDIGPC.

1.1.2.13. Mercado Imobiliario

No ambito do mercado imobiliario € de referir a existéncia do Observatério da Reabilitacdo da
Baixa do Porto, que tem como principais objetivos:

x  Promover a producéo regular de indicadores estatisticos de performance do mercado
imobiliario na Baixa do Porto

x  Incentivar o investimento na Baixa do Porto, ancorado em informacao independente,
credivel e atual

Este trabalho efetuado de forma conticontacom acolaboragéo da Porto Vivo, SRU e da
informacao disponibilizada pela CMP, sendo os datlesizados trimestralmente difundidos

através dos sites da Porto Vivo, SRU e da Confidencial Imobiliario, através de notas de imprensa
e darevistaConfidencial Imobiliario

A imagem que se segue apresenta valores que o Observatdrio gfento aos valores médios

do mercado deprédios transacionados, destacane: o preco médio de 490 euros/m2 para
prédios ndo reabilitados; o prédio médio de @ euros/m2 de fracbes em prédios nao
reabilitados; e o preco médio de 2.378uros/m2 de fragcbes em imdveis reabilitados.

Imodveis transacionados

3%%[\;@50!!9 Pregos de Transagao

ARU do Centro Histdrico do Porto (2014)

» Prédios ndo reabilitados
3500€ - preco médio nos 490 euros/m2

- transacionados entre os 180 €/m2 e os 1.060€/m2
3000 €

» Fragdes em prédios “nao reabilitados”

2500 € P~

- prego médio de 1.290 euros/m2
2000 € - 50% transacionadas entre 800€/m2 e 1.600€/m2
1500 € » Fragdes em imoveis reabilitados

- transacionados, em média, a 2.370 €/m2

1000 € - mercado entre 1.800 €/m2 e 2.875 €/m2

500 €

0€
Prédio Fragdo Reabilitado

Confidencial ‘ N ' 2 Q‘C - ‘-‘:;;:;,,.

Imobilidrio  porro vive —

Fonte:Observatério da Reabilitagdo da Baixa do Porto
Figural9: Imoveis transacionados precos detransacao
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Segundo os resultados apresentados no Centro Histérico do Porto os ple¢@nsacdono
CHPsubiram 8% desde 200®&m 2013 ha um abrandamento e em 2014 voltam a subir 12%.

Pregos de Transagdo - Centro Historico do Porto
» Precos de transagdo subiram 43% desde 2009

» Subida de precos abranda a partir de 2013

» Pregos sobem 12% em 2014

indice da Baixa do Porto (2010=100)
140
120
100

2009 2010 2011 2012 2013 2014

Fonte:Observatério da Reabilitagdo da Baixa do Porto
Figura20: Iméveis transacionadog evolucao dos precos

1.1.2.14. Licenciamentos

Os dados relivos as operacdes urbanisticas, tal como nos anos anteriores, conta com duas
fontes distintas Assim, num primeiro momento apresentase dadogeferentes aos pedidos

de licenciamento entrados na Porto Vivo, SRU e no ponto seguinte, os dados relativos aos
pedidos registados nas Aguas do Porto, E.M.

Relembrase, quenos anos anteriores estes indicadores também eram fornecidos pela D.M. do
Urbanismoda CMP, mas com a aprovacdo da ARU do CHPPM em 2012, a gestdo desta area
passou na sua totalidade para a competéncia da Porto Vivo,NBRéhtantosdo identificados

ainda 9 pedidos de licenciamento a CMP.

Licenciamentos Porto Vivo, SRU e CMP

Para 204 e por més, o Nucleo de Licenciamento e Fiscalizacdo, efetuou um registo das diversas
atividades no CHPPM chegando aos seguintes nisnero
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2014
-| Jan | Fev | Mar | Abr | Mai | Jun Jul | Ago | Set [ Out | Nov | Dez Z('
=
(]
N° de Alvaras de 2 0 2 3 5 5 8 8 4 8 4 =
Obras B R R 69
N° de Alvaras de | 1 | | | 2 | | 4 | 6 | 3 | 1 | 1 | 2
Utilizagéo B R j 20
N° de 40 | 42 | 0 | 75 | 9 | 78 | 102 | 61 | 67 | 106 | 100 |
Requerimentos R 891
3 | 4 | » | 22 | i) | » | u | B3 | 0 | 5 | 5} |
N° de Processos
- 1554

Fonte: Porto Vivo, SRU
Tabela36: Registos do Nucleo de Licenciamento e Fiscaliza¢c&®oda Vivo, SRU

Foi feitatambém uma andlise comparativa com 0s anos anteriores. Os resultados estdo
plasmados nos graficos seguint&s resultados positivos sdo evidentes nos diversgistos,
aslinhas gréficas sdo sempresscentescom uma forte acentuacdo em 20l1dstandoese a
reabilitar o Centro Historic@ por iniciativgprivada.

2013 - 2014 - REQUERIMENTOS

W2013 w2014

[Tn]
I
o) o o O
= o - h
E N )
g | Ng | ‘ | “ | |
on o
N‘ ‘ N
Jan Fev  Mar = Abr Mai  Jun Jul Ago Set Out  Nov  Dez
m2013 23 32 28 40 37 36 54 36 45 51 37 54
m2014 40 42 60 75 89 78 102 61 67 106 100 71
MESES

Fonte: Porto Vivo, SRU
Grafico26: Requerimentos2013-2014
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Pedidos de licenciamento a Porto Vivo, SRU

Ano: 2012 2014
N.0: 37 154
Pedidos de licenciamento a Camara Municipal do Porto

Ano: 2012 2014
N.°: 24 9
Fornecedor Porto Vivo, SRU e CMP

Periodicidade Anual

Fonte: Porto Vivo, SR&JCMP
Tabela37: Licenciamentos2012-2014

Em termos de emissao de alvaras de obras, no CHPPM, a partir de 2012, e conédicoe gr
abaixo indicado o n° dalvaras en2013 duplicou em relagcédo a 2012,e em 2@lhentou 450%

—9—N2 de Alvaras de Obra

0 - f f f f f f f —
2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014

Fonte:Porto Vivo, SRU
Grafico27: Alvaras de Obra, 2013014
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Processos registados nas Aguas do Porto, E.M.

2010 2011 2014  Total Geral  Evolugdo

TIPO DOCUMENTO

N.° N.° N.° N.° 2010/2014
Informacéo prévia 3 4 0 7 -100%
Planta topogréafica 21 30 71 214 238%
Projeto novo especialidade A+SAR 19 27 62 179 226%
Aditamento 23 26 70 188 204%
Ligacdo a Rede de ARD 2 6 16 39 700%

2012 2013 2014  Total Geral Evolugdo

TIPO DOCUMENTO

N.° N.° N.° N.° 2012/2014
Informacéo prévia 0 0 0 7 -
Planta topogréfica 37 55 71 214 92%
Projeto novo especialidade A+SAH 30 41 62 179 107%
Aditamento 36 33 70 188 94%
Ligacdo a Rede de ARD 5 10 16 39 220%

Fonte: Aguas do Porto, EEM.
Tabela38: Processos registados na UO Licenciamento da Aguas do Pori@nERD10/2014 e 2012/2014

Os indicadores selecionados para esta analise, no que respeita a vertente abastecimento de
agua e saneamento de aguas residuais urbanas (A+SAR), constantes da sigiral,
correspondem aos processos registados na Aguas do Porto, EM, no periodo 2010/2014.

A andlise da evolucdo, mais do que uma consolidagdo da tendéncia crescente, parece indiciar
uma dindmica instalada de aumento da procura de prédios para reabditag ARU do CHP. A
Aguas do Porto néo dispde de indicadores de obras concluidas, nem de pedidos de utilizac&o,
pelo que esta informacéo devera ser completada pela da CMP.

O grafico seguinte evidencia a evolugéo, no periodo 2010/2014, apresentanddiczlores

por ordem sequencial dein) formacdodo processo de licenciamento dos projetos da
especialidade. Assim, a informacédo prévia, com cadastro das redes e mais completa que a das
plantas topograficas (PT), € pedida para novas operacfes urbanisticasadamente
loteamentos, estando geralmente associada a projetos de infraestruturas. Os pedidos de PT
destinamse a informar projetos de redes prediais. Por sua vez, estes pedidos podem dar origem
a apresentacdo posterior doespetivos projetos que, ma tarde, podem ser objeto de
aditamentds). Por ultimo, caso o prédio ndo esteja ligado a rede publica de 4guas residuais
domeésticas (ARD), ou se pretenda autonomizar a sua ligacao, é efetivada a sua ligacao.
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Fonte: Aguas do Porto, EEM.
Gréafico28: Processos registados na Unidade Organica de Licenciamento da Aguas do Porto, EM

Continuam a néo se registar pedidos de informac&o prévia a projetos da especialidade de aguas
e saneamento, situacdo coerente com o facto de se dispor de 100% de taxa de cobertura das
redes de saneamento basico em causa.

A evolugéo das ligacbes de redesdiais, a rede publica de ARD, é extremamente positiva no
periodo 2012/14, conforme patenteado mais adiante, no respetivo Projeto de Gestao destas
Redes de infraestruturas. Pela sua importancia, em termos de melhoria do ambiente e de
condi¢des para a redltacdo urbana e do edificado, destasa 0 aumento da taxa de adeséo

ao servico, decorrente do facto de, na ARU do CHP, a Aguas do Porto, E.M., ter efetivado a
ligacdo de 61% do total de prédios por ligar, que eram 41 em 2012 e ficaram reduzidoss 16, do
guais apenas 5 estdo ocupados. O beneficio € duplo, uma vez que esta efetivagédo de ligacdes é
concomitante com a separacgao dos fluxos de aguas residuais pluviais e domésticas.

O mapa abaixo representa os pedidos de PT (também incorporados nos de géorprévia)

e Projetos novos registados na Aguas do Porto, desde 2010 até 2014. Completando a informacao
da CMP e SRU, confirma que o0 1.° pedido de PT pode anteceder em mais de 2 anos a entrada
do projeto na CMP, ou Porto Vivo, SRU, deixando transpaueca dindmica da procura. Este

facto reveste extrema importancia, ao permitir antecipar as intengdes de intervir no tecido
urbano e adequar a escala da intervengéo. Acestiaassim, a convicgdo da importancia da
gestdo integrada de uma base de dadogdecessos de licenciamento, por todas as entidades
intervenientes, no CHPPM. Fs& notar como ressalta, da andlise desta representacdo
cartografica simples dos pedidos de PT registados, o desenhar de eixos que correspondem aos
vetores da procura, no Siticomo o das Ruas dos Clérigos / Caldeireiros, englobando a Rua de
Tras, e que apresenta o que pode representar uma tendéncia para prolongamento pelas Ruas
da Vitéria / S. Bento da Vitéria e S. Miguel. Por outro lado, na area de charneira entre as
intervencdes ja concluidas, de regeneracdo urbanaMaoro da Sé Eixo Mouzinho / Flores
sobressai o0 alinhamento formado pelas ruas da Bainharia / Mercadores, com tendéncia para se
prolongar, naturalmente, para a marginal do Rio Douro, pelo Cais da Estivala Reboleira
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A nogdo da dimenséo/escala das intervencdes, relevada pela representacao grafica conjunta dos
varios tipos de processo de licenciamento registados, € um resultado do esfor¢o das entidades
municipais responsaveis envolvidas na monitorizagéSitio. Este tipo de analise constitui uma
poderosa ferramenta de gestao, planeamento e urbanismo, permitindo evidenciar os casos em
que se devera estudar e implementar novos tipos de procedimento e incentivos a intervencao
integrada, bem como adotar umpostura maisproactivg em relagdo aos interessados /
promotores. Neste contexto, passa a fazer sentido factauma informacdo prévia mais
completa e abrangente, do que a de uma simples PT, nos casos em que se verifique dimenséao
significativa da intemncéo e/ou concentragdo da procura em determinada area do Centro
Historico.

egenda

fguas do Porto, EN

Licenciamento de Projectos Novo:
Ano

Intervengoes GOP
pona

Fonte:Aguas do Porto, EEM.
Plantal0: Processos registadosa Unidade Organicde Licenciamento da Aguas do Porto, EM

Concluise, assim, que devera ser realizado um esforgo extra de monitorizagdo, nesta area,
englobando, para além da quantidade de processos de licenciamento e sua localizacao, as datas
de entrada dos pedidos, a fim de tentar detetar, o mais cedo possigathas de concentragéo

da procura.

Seréa de encarar a possibilidade de criar uma interface de gestdo integrada dos processos de
licenciamento tratados, pelo menos, pelas trés entidades de a&mbito municipal envolvidas, dado
0 impacto positivo expectavel aoivel da melhoria da qualidade do servico prestado ao
requerente e da reducdo de custos, homeadamente no tempo de resposta, bem como da
eficiéncia e eficacia do planeamento e gestdo do Sitio, transparéncia e possibilidade de
articulag@o/coordenacdo das vas acOes a desenvolverstakeholders designadamente as
entidades publicas intervenientes, do ambito local ao regional.
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Fazse notar que este tipo de projetos de Capacitacdo Institucional e TIC se enquadra nas
prioridades da estratégia de desenvolvimeregional do NORTE 2020, contribuindo para a
melhoria da eficiéncia da administragcéo publica e reducao de custos de contexto, promovendo
a disponibilizagéo na Internet de informacg&o publica em formatos reutilizaveis e a participagdo
publica eletronica, be como a reducdo da pegada de carbono.

Direitos de Preferéncia

N_ID:1G.I.15

N.° de Pedidos:

Ano: 2012 2013 2014
N.©: 91 82 169
Valor das Transacoes:

Ano: 2012 2013 2014
N.©: 20.921.294 30.564.462 32.668770
Fornecedor Porto Vivo, SRU e Camara Municipal do Porto

Periodicidade Anual

Fonte: Porto Vivo, SRU
Tabela39: Renlncia ao Direito de Preferéncia

Nos termos do artigo 37° da Lei de Bases do Patriménio Cultural (Lei n°® 107/2001, de 8 de
setembro), os municipios, entre outros, gozam do direito de preferéncia em caso de venda ou
dacdo em pagamento de bens classificados ou em vias de classificacdbensdituados na
respetiva Zona Tamp&o. Assim, através da evolugdo do nimero de parcelas transacionadas e do
valor dessas mesmas transacdes podemos analisar o nivel de interesse que esta area vem
despertando nos investidores.

Este trabalho de monitorizdio tem vindo a ser executado desde 20fssencialmente através
da analise dos referidos pedidos apresentados ao Municipio na area da ACRRU.

A érea clssifiacada de Patrimonio Mundial tem sido por exceléncia a zonaamttansacdes
mais tém ocorridotendo-se verificado em 2014 mais de 100% de pedidos em rela¢éo a 2013.

Transagoes de Propriedades

169

82

44

14

2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015

Fonte: Porto Vivo, SRU
Tabela 39: evolugéo no n° de transa¢gdes comunicadas a CMP
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Direitos de Preferéncia ARU do CHP

[ Limite da ARU do CHP

I #o0 2014 - 169 wansaccdes - 32.668.770 euros

0 1530 60 Meters

Fonte: Porto Vivo, SRU
Plantal2: Renuncia ao Direito de PreferénG&PPM

94




1.1.2.15. Projeto 14: Requalificacdo do Patriménio Singular

Monumentos de Valor Singular Requalificados

Ano: 2012 2014
N.°: 4 2
Fornecedor Porto Vivo, SRU:

Periodicidade Anual

Fonte: Porto Vivo, SRU
Tabela40: Monumentos de Valor Singular Requalificad®12-2014

Em 2013; 2014 decorreram obras na Sé do Porto, na zona interior junto aos Claustros Antigos.
Tratase duma construcdo destinada lastalacdes d&Cabido A referidaobradecorre sobre a
responsabilidade da Dire¢do Regional da Cultura da Norte.

Fonte:Castanheira & Bastai Arquitectos
Figura21: Instalagdeslo Cabido da Sé do Porto

Em 2014 a grande obra a assinar em monumentos de valor singulafefuadana Igrejae
Torredos ClérigosDesta obra abaixo se transcreve um pequetexto da memoriadescritiva
dos arquitetosresponsaveis pela obra:

CLERIGOS
Restauro e Recuperacéao da Igreja e Torres dos Clérigos

A construcédo da Igreja dos Clérigos foi iniciawtel 732 solo risco do arquiteto Nicolau
Nasoni tendo apenas sido concluida 9. Em 1758 foram concluidas a Casa do Despacho e

8
http://www.carloscastanheira.pt/images/image.php?src=projectos/a87fd42b1489f1878ch3e3de9ce86e59ed4d7e48.jpg&crop=fal
se&w=575&h=375
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http://www.carloscastanheira.pt/pt/arquitectura/projectos/

Enfermaria, tendo a construcdo da torre terminado em 1763. Do projeto inicial cumpre referir a
necessidade de ampliar a Capeiar, o que implicou a demolicdo da primitiva sacristia e a
construcdo da sacristia atual.

Classificad@womo monumento nacional desde 1910, o conjunto edificado encsatra
isolado, funcionando como quarteirdo o que acentua o seu caracter monumental e contempla a
Igreja, de planta centralizada, a casa do Despacho e Enfermaria que se desenvolvem nas
traseiras da capekaor e culminam singularmente na torre.

O edificio desenvolw@ em cinco pisos de estrutura idéntica, salientaselpara além
da igreja, um grande esgo central que se repete nos pisos nobilitados, e uma escadaria
monumental que permite a comunicac¢do vertical entre todos 0s pisos.

No ambito das comemoracbes dos02tos da conclusdo da construcdo da Torre, a
Direcao Regional da Cultura do Norte (DRCANlrmandade dos Clérigos celebram um protocolo
gue teve como desiderato a implementacdo de um programa de acdo para a recuperacao,
valorizacado e divulgacéo da Igreja e Torre dos Clérigos, cabendo a DRCN, entre outras a¢fes, a
elaboracéo do projeto de aniietura e de conservacao e restauro.

A intervencao visa ndo so criar as condi¢cdes necessarias de acolhimento e rececéo dos
Seus muitos visitantes como também tornar acessivel ao publico o seu grande espdlio
bibliogréfico, iconogréfico, escultdrio e dediva.

A singularidade e relevancia artistica da igreja e da sua torre consagraaamromo ex
libris da cidade do porto, carecendo de estruturas de apoio para a sua interpretacdo e
musealizacao.

Para suprir as necessidades estruturais e de acessibilidaelrtes, propomos um novo
acesso pela Rua a Assungcdo, uma rua pedonal de grande fluxo turistico e de uso
predominantemente comercial, e que permitird aceder a loja, potenciando o caracter comercial
darua. Dada a diferenca de cota entre a Rua da Assunggaiso 0, a introducdo de um elevador
permitira vencer de forma simples o desnivel, permitindo ndo s6 a acessibilidade a pessoas com
mobilidade reduzida com também aceder a todos os niveis do edificio de forma cémoda e rapida.

Uma vez no interior do ditio, o visitante podera ser direcionado para o percurso
cultual, que permitira aceder a igreja e sacristia, de entrada livre, ou direcionado para a
bilheteira, no piso 1, onde podera efetuar dois percursos: o percurso museolédgico e expositivo,
referente aos espacos da Casa do Despacho e Enfermaria, e 0 percurso panoramico, que
comtempla a torre e 0 espago expositivo anexo, que se repete em todos 0s pisos. O espago anexo
a torre permitird gue a sua visita tenha um complemento interpretativo e funcionara bolsa
de descompressdaumentando capacidade para acolher visitantes e melhorando as condi¢des
de seguranca com a abertura das portas em todos 0s pisos.

As demolicbes e desmontes previstos incidirdo sobre paredes ndo estruturais e
elementos espuriosgpmitindo instalar e centralizar as principais infraestruturas sem desvirtuar
o carater tipolégico do edificio.

Das infraestruturas principais salientamos a associa¢cdo do elevador a um nudcleo de
instalagBes sanitarias que servirdo cada piso. A estrutwpgsta para o elevador sera uma
estrutura leve, metélica, o que permitira uma boa articulagdo com a estrutura em madeira pré
existente cujo principal objetivo € manter e recuperar.

A intervencdo a realizar na Igreja serd de reabilitacdo e restauro estancoém
previstas novas infraestruturas de iluminacéo e de audio, expurgando todas as infraestruturas
menos qualificadas e desnecessérias ainda existentes. Todas as caixilharias do edificio serdo
restauradas sem alteracdo do desenho existente, ou repbcapleando necessario. Do mesmo
modo, todos o0s espacos de relevo arquitetdnico e histérico serdo restaurados e reabilitados, os
revestimentos e pavimentos serdo mantidos e/ou cirurgicamente substituidos, de foram a
devolver o caracter original do conjungalvaguardando a sua memoria primitiva.

A inauguracao do restauro e recuperacédo da Igreja e Torre dos Clérigos efetuada no dia
12 de Dezembro de 2014, 235 anos depois da sagracao da Igreja, representa um investimento
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de 2,6 milhBes de euros comparticipadoa cerca de 1,7 milhdes de euros pelo QREN e o
restante pela Irmandade dos Clérigos.

Jodo Carlos dos Santos, Arg./ Rui Vilaga Coutd, Arqg.

Fonte: Irmandade dos Clérigos
Figura22: Imagengo projeto do Restauro e Recuperacéo da Igreja e Torres dos Clérigos

gAIgumas Ref. Bibl.: Lopes, Beatriz HieQueiroz, Francisco; A Igreja e a Torre dos Clérigos, Irmandade dos Clérigos, Porto:2013.
Coutinho, Bernardo Xavier; A Igreja e a Irmandade dos Clérigp®ntamentos para a sua historia, Publica¢cbes da Camara
Municipal do Porta, Gabinete de Histéria dadade, Porto: 1965.www.monumentos.pt.
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Apoios a Reabilitacao Urbana

1.1.2.16. Projeto 15: Estimulos ao Investimento Privado

O processo de reabilitacdo urbana é promovido em todas as suas vertentes, fundamentalmente,
atravésda Loja da Reabilitacdo Urbana (LRU), tem como missdo promover o processo de
reabilitagdo do patriménio edificado, em todas as suas diferentes fases, facultando informacdes
e servicos aos interessados no projeto de Reabilitacdo Urbana da Baixa do RoseuelEntro
Histérico, promovido pela Porto Vivo, SRU.

A Loja da Reabilitagdo Urbana tem como objetivos principais:

w tNRY2@OSNI S RAGdzZ IF NI 2 LINRP2SG2 RS NBIOAfAGIl cen:
w 940fFNBOSNI S O2tF062NINI O2Y 23 AyashaBRal R2a VY:
w tNRPRY2OSNI S SaofrrNBOSNI 2 | 0Saa2 I AyOSyidAagza |
Ao dirigirse a Loja da Reabilitacdo Urbana podera:

w /[ 2YyKSOSNI I t2f NGAOF S F 9&a04NrdS3IALF RS wSOAGI

w ! LINBa Sy i lphid raalizacBdSdR bperaciies urbanisticas (projetos de reabilitacdo

urbana de edificios) nos restantes quarteirdes da Zona de Intervencao Prioritaria;

w hoGSNI AYF2NNI o2 a20NB 2 t NP-Bawd; Yl A QBQlF . I AEI
w / 2y KSOS NJ figcais pars g réabifita@ado2idana, bem como as reducdes das taxas
camararias;

w hoGSNI AYF2NXI en2 &20NB 2a& LINRG202t2a ol yoOt N
financiamento;

w /2yiaF OGN O02Y SlidzZALJ & RS t NP 2Siojktitasledde S 9 Y LINE
Empreiteiros;

w hoGSNIAYTFT2NXNI epSa a20NB | 2FSNIF S | LINE OdzNT
através da Bolsa de Imoveis.

No ultimorelatério de monitorizac@ale 2012foram registads 2.775 atendimentos da LREm

2013 verificaramse 3.178 e drante 0 ano de 2014, a Loja realizou um total de 4.644
atendimentos, distribuidos conforme a tabela a abaixo indicada e com uma distribuicao
percentual por balcés conforme o grafico seguinte.

2014
Tipo de Atendimento 2013
1°Trimestre  2°Trimestre  3°Trimestre  4°Trimestre Total
InformacGes Geraise o) 93 117 96 126 432

Patrimonio
Gestdo Urbanistica 1365 502 604 498 467 2071
!ncen_tivos e 1161 448 462 497 734 2141

Financiamento

Total 3.178 1.043 1.183 1.091 1.327 4.644

Fonte: Porto Vivo, SRU.
Tabelad1l: N.° de Atendimentos Totais da LRU, por Tipo de Atendimento, em 2014
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O numero de visitas a LRU para solicitar Informagdes Gerais representou 9% do total, ao passo
que o balcao de Informages sobre Incentivos e Financiamentos a reabilitacéo representou 46%,
e 0 balcdo de Gestao Urbanistica 45%.

Face ao periodo homoélogo, omdderam entrada no balcdo de Gestdo Urbanistica 473
requerimentos, destacae que, durante o ano 2014 foram rececionados 891 requerimentos, o
gue representa um incremento de cerca de 88%.

Incentivos e Financiamento

2014 Total
m 2014 2° Semestre
Gestéo Urbanistica m 2014 1° Semestre
2013 Total
m 2013 2° Semestre

~ . S m 2013 1° Semestre
Informacgdes Gerais e Patrimoni

o

1000 2000 3000

Fonte: Porto Vivo, SRU
Grafico29: Namero de Atendimentos por Balcdo em 2014 face a 2013

Em conclusao, face ao ano anterior, registeuuma taxa de crescimento positiva nos balcdes
Incentivos e Financiamentos e Gestao Urbanistica, conforme decorre da leitgrafido 29,
maisconcretamente, um incremento de 52% dos atendimentos no caso do primeiro, e de 84,4%
no caso do segundo

1.1.2.17. Projeto 16: Incentivos Fiscais
Em termos de incentivasantémse em geral 0s incentivos apresentados no ultimo relatério de
monitorizac®

Incentivos a Reabilitagcdo Urbana

ARU CHP ACRRU

INCENTIVOS FISCAIS:

lva - 6% X X
Isencdo de IMI (5 anos + 5 anos, se X X
reconhecida a valorizagéo energética

Isencdo de IMT X X

IRS i Deducéo a coleta

INCENTIVOS MUNICIPAIS:

(]
©
X X X X



Taxa de ocupacao de dominio publico T

reducéo em 80% x X X
Taxa devida pelo
licenciamento/autorizagdo/admissao da
. o ~ X X
Comunicagdo Prévia de  Operactes
urbanisticas i reducdo de 50%
Taxa devida pelo licenciamento da x x

publicidade i reducao de 80%
Sim - Porto X X X
Fonte: Porto Vivo, SRU
Tabela42: Incentivos & Reabilitacdo Urbana

Incentivos Fiscais existentes:

Ano: 2012 2014
N.©: 4 4
Fornecedor Porto Vivo, SRU:

Periodicidade Anual

Fonte:Porto Vivo, SRU
Tabela43: Incentivos Fiscais

Note-se a modulacéo dos incentivos em funcdo do cumprimento de objetivos de eficiéncia
energética.

N_ID:IE.I.95

Incentivos Municipais existentes:

Ano: 2012 2014
N.°: 4 4
Fornecedor Porto Vivo, SRU:
Periodicidade Anual

Fonte: Porto Vivo, SRU
Tabelad4: Incentivos Municipais

SIMPorto

O Sistema de Informagdo Multicritério da Cidade do Porto3ikb)° e em vigor no ambito

do Plano Diretor Municipal do Porto (PDM), apresesgacomo um sistema de incentivo
adicional a realizacao de obram areas de reabilitacdo urbanda ARU do CHPPM, em 2013
foram registados 26 processos SIM Porto, sendo 6 publicos e 20 privados, e em 2014 foram
apresentados 23, doguaisapenas 2 eram referentes a obras public@s. proprietarios de
prédios localizados no CHPPM que realizarem obrasedbilitacdo enquadradas pelo
regulamento SirPorto, tém direito a créditos de construcdmnsacionaveisa aplicar na
construcao nova noutras zonas da cidade.

10 para mais informagées consulte http://www.portovivosru.pt/pdfs/iru/SIM-Porto_1.pdf
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Processos SIM Porto no CHPPM

Ano: 2012 2013 2014
N.©: 7 26 23
Fornecedor Porto Vivo, SRU:

Periodicidade Anual

Fonte: Porto Vivo, SRU
Tabelad5: SIM Porto

Programa VI Vdéa BAI XA

h t NB I NI Y I Mvish cofribuir pdrala-dihamizacdo de operagdes de reabilitacao fisica
de prédios e fogos implantados na Zona de Intervencao Prioritaria (ZIP) definida pela Porto Vivo,
SRU.

Os beneficiarios do Programa podem adquirir a custos reduzidos, aos Parcestentas da
lista oficial do Programa, servicos, equipamentos, componentes, e materiais de construcao civil
a utilizar na reabilitacéde edificiodocalizados na ZIP.

Parceiros no Vivbéa Bai xa:

Ano: 2012 2014
N.9: 14 11
Fornecedor Porto Vivo, SRU:

Periodicidade Anual

Fonte: Porto Vivo, SRU
Tabelad6Y A @QlF . I AElF S tNRG202t2a O2Y Lyadaiddzaep

Pa@ ceiros do Programa VI VO6A Baixa em 2014:

@ ~.BARBOSA %) SOTELHA' )|

H legrand’ OPENPLUS % ocut

e g e rpoross, 4o
payad

¢ R6= E 4 somiico

Fonte: Porto Vivo, SRU
Figura23Y t I NOSANR A R2 t NRINI Yl xL+xQ! .| AEL

1 para mais informacdes dirife a Loja da Reabilitagdo Urbana ou consttig//www.portovivosru.pt/pt/mais-
informacoes/lojada-reabilitacacurbana
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Protocolos com InstituicGes Bancarias

Em 204, tal como em 2012, vigor@penas 1 protocolo com a Caixa Geral de Depositos, atraves
da Agéncia Central do Porto, sita na AvenidaAl@zlos.

A Porto Vivo, SRektabeleceu um Protocolo de cooperacdo com a Caixa Geral de Depdsitos,
que assegura condicdes especiais de financiamento destinadas a beneficiar todas as pessoas
credenciadas pela Porto Vivo, SRU que adquiram ou fagcam obras em prédios ou fracdes situadas
dentro da Zona de Intervencdo Prioritaria bem como todas as empresas que pretendam-instalar
se nesta Zona de Intervencao Prioritaria através de linhas de apoio ao empreendedorismo.

N_ID:IE.I.98

Protocolos com Instituicdes Bancarias

Ano: 2012 2014
N.©: 1 1
Fornecedor Porto Vivo, SRU:

Periodicidade Anual

Fonte: Porto Vivo, SRU
Tabelad7: Protocolos com Instituicdes Bancarias

Fundos de Investimento Imobiliario, Fundos de PensdedaskiePoupangaeforma

E de referir que existem varios beneficios fiscais para os prédios integramssFundos de
Investimento Imobiliario, Fundos de Pensdes e FunddadpancaReforma bem como paa
os rendimentos e maigalias obtidogelos mesmos ou pelos respetivos titulares de udéeta
de participagéo

Programa JESSICA

O JESSICA Holding Fund Portugal (HFP) foi criado em 2009se wat@peracionalizacdo da

Iniciativa JESSICA em Portugal, através de um instrumento de engenharia financeira sob a forma

de um fundo de participacdes thmlo de 132.5 milhdes de euros. Neste ambito, foram criados

GNka C5! Qa 3ASNARR2a LBRNI GNrxa SYdGdARIFIRSa RAalGAydGl
Investimento e Turismo de Portugal) em cinco regides de Portugal continental.

No Porto, existamem/®2mn R2Aa C5! Qa4 2LISNIOA2y Il Aaz | (iA@2a
R2a lidzZd Aa 3IENRRE2 LIS2HIideddzea RS LYy@SaluAyYSyihazeés
milhdes de Euros, 50% do JHFP e 50% do BPI, e 0 segundo gerido pela Caixa Geral de Depdsitos
(GGD), com um capital inicial de 176 milhdes de Euros, dos quais 51 milhdes de Euros s&o do
HFP.

No CHPPM, no final de 2014, existiam 11 projetos apoiados pelo JHFP, 73% dos quais ligados ao
turismo.
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Investimento %

Tipo Promotor Designacgéo Total Total JESSIC/ ESSIC/
Turismo iggrfmiﬂ??o rourst g??srttii?s?;f:tel 1.350.000,0C  575.000,00 37
Turismo Porto Carlton Hotel 5.985.000,0C 2.250.000,0C 38%
Turismo Loftpuzzle, Lda. Efﬁ%agi;azég ?(dms 1.940.000,0C  580.000,00 0%
Cultura Irmandade dos Clérigos Igreja e Torre dos Clérigos 2.926.000,0C 563.000,00 19%
Turismo Glr%gi\i/!:ﬁoﬁz.t}:ipagées Palacio Condes de Azevedo 114 g9 0c  1.380.000,0c 4%
Turismo ggi\i/(:?a/m:'eolt—il)?elgira, g, Edificio na Ribeira 3.490.000,0C 1.745.000,0 0%
Servicos g;iccj:iea:?s%()esgc?r?tr;?s Rua Saraiva de Carvalho 6.500.000,0C 2.000.000,0¢ 1%
Turismo ig;r%—moe?\?;to Tourist Reabilitagédo de iméveis 260.000,00 100.000,00 38%
Turismo Porto Carlton ﬁi?tglri%ao de hotelno cento 875.000,00  350.000,00 0%
Turismo Inspire Expire, Lda. 2&?5#5??16055)([)"6 170.000,00  63.154,00 /7%
(Hzigqi?r%?(? € Four Fund Quarteirdo das Cardosas 11.200.000,0C 526.316,00 5%

Total 38.806.000,00 10.132.470,00 26%

Fonte: Porto Vivo, SRU
Tabela48: Lista de Projetos Contratados no CHPPM, a 31 de dezembro de 2014

Quando analisado o investimento no Centro Historico do Porto que absorve financiamento
JESSICA, conforme leitura da Tald8)a& importante relevar o efeito multiplicador de 4, ou seja,
1 euro de investimento JESSICA alavancou 4 euros de investimentiopriva
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1.2. Manter, Valorizar e Requalificar o Espaco Publico

1.2.1. PROGRAMA 2A: Ambiente Urbano

1.2.1.1. Projetos 17: Intervencdes Fisicas

Parcelas segundo a utilizacdo de Energias Renovaveis

A importancia em termos ambientais, de utilizacdo de energias renovawgsadequar a
solu¢des contemporéaneas a reabilitacdo de edifi@penas foram caemplados com apoios
comunitarios em edificios de propriedade publica de funcdo habitacianafuipamentosde
utilizacdo mais coletiva. Ficaram de fora os edificios privhdb#gacionais, para 0s quais esta
medida seria uma importante alavanca a reabilitacéo.

Em edificios habitacionais € de salientar a aplicagdo de coletores solares nos edificios
reabilitados pela Porto Vivo, SRU, no ambito de Programa de Realojamentos.

Tamk®m na reabilitacdo do edificadopnjunto classificanl como Patriménio da Humanidade,
tém sido aplicados oprincipios da melhoria da eficiéncia energétioa, seja aumentar o
conforto nas habitag6es, reduzindo consumos energéticos

O ambito de aplicagdesta essencialmenteconfinado as prote¢bes térmicas de fachadas e
coberturas, bem como a aplicacéo de dhatias com vidro duplo, procurando sempre solugdes
gue ndo afetem a qualidaddo patriménio construido existente, seguindo as recomendacgtes
do Guiade Termos de Referéncia para o Desempenho Energético Ambiental

N_ID:IE.I.99

Parcelas que utilizam energias renovaveis

Ano: 2012 2014
N.©: 1 4
Fornecedor: Porto Vivo, SRU

Periodicidade: Anual

Fonte: Porto Vivo, SRU
Tabela49: Energias Renovaveis

Em 2009 foi criado um OBSERVATORIO PARA A SUSTENTABILIDADE ENERERTALO
DOS EDIFICIOS DA CIDADE DO PORTO, incluindo uma unidade especial para a &area de
intervengéo da Porto Vivo, SRU.

Além disso, como ja se indicou anitemente, os incentivos cujo desenho é da competéncia do
municipio foram modulados de modo a premiar a introducdo de solucbes de eficiéncia
energética nos edificios reabilitados.

12 A versdo eletronica deste documento pode ser obtida em
http://www.portovivosru.pt/morro_se/fileManager/editor/pdfs/Guia_Termos_Referencia.pdf
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No mesmo sentido, do reconhecimento da importancia dos objetivos de melitegéiciéncia
energética do parque edificadiesatacasea LJdzo f A @ruéedldabiliario e Energético,
cuja Ultima edicéo ocorreu em 2013

Este Anuario € uma publicacdo na qual se apresentam 0s novos projetos imobiliarios licenciados
em cada anotendo por base a informagé&o pubica e administrativa do licenciamento municipal

de obras prestadas pelas Autarquias aderentes. Visa promover o conhecimento do mercado,
incentivando o investimento assente em pilares deioaalidade e sustentabilidade.

1.2.1.2. Prjeto 18: Intervengdes Ambientais

Limpeza Urbana

N_ID:IE.I.100

Frequéncia da Limpeza na Via Publica

Ano: 2012 2014

N.©: 4-5 dias /semana (até Setembro) 6dias/semana;
6 dias / semana (a partir de Sendo 7 dias/semana em arruamentos
Setembro) de maior intensidade turistica e de

animacao cultural (Ex: Bairro da Sé,
Clérigos, R. das Flores, etc.).
Na Ribeira a varredura é bi-horéaria

N_ID:IE.I.101

Equipamento para a recolha de residuos sélidos

Ano: 2012 2014

N.©: 234 252 (papeleiras) + 163 (contentores
RS

Fornecedor: CMP - DMLUT

Periodicidade: Anual

Fonte: DMLUT
Tabela50: Limpeza na Via Publica

Alimpeza dos arruamentosla area do CHPPM era efetuada até setembro/2012, 4 a 5 dias por
semana.Bm 2014 passowa ser 6 dias/semanagesdo no Bairro da Sé e em locais com maior
intensidade turisticaee animacgéo cultural de 7 dias/semana, como por exemplo na Praca da
Batalha, RuaBde Janeiro, Rua dos Clérigos, Rua Mouzinho da Silveira, Rua das Flores, Largo S.
Domingos, e Rua Ferreira Borgésle salientar que na Ribeira a varredura-@ifiia.

Quanto aLavagem manual ou mecanica Ribeia era lavada uma vez por semana, com

reforgo dos recursos humanos a partir do quarto trimestre de 2104, a periodicidade passou para
duas vezes por semana; enquanto no Bairro da Sé a lavagem € quinzenal, ha exce¢éo do Largo
Duque da Ribeira, Rua escura, Viela do Anjo, Rua do Souto e Baénbaria a lavagem é
semanalOs restantes arruamentos doHPPM séo lavados pontualmente.

Estando o CH Porto cada vez mais dindmico, a eficiéncia na limpeza urbana é cada vez mais
necessaria e requer uma atencgdo especial. Os servicos municipais témmagmceforcar,
substituir e modernizar os equipamentds recolha de residuos.

13 para mais informagdes consulte
http://www.confidencialimobiliario.com/sites/default/files/emailings/anuario/Obras2013/Compra/MonofolhaAnuario2013.pdf
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Designacéao
Papeleiras
Contentores de recolha indiferenciados:

1 Contentores enterrados (citginer)

9 Contentores semienterrados (molgks

1 Contentores desuperficie
Contentores de recolha seletiva dos tré
fluxos (vidro, cartdo e embalagens):

1 Contentores enterrados

1 Contentores semienterrados

1 Contentores de superfici€ycleias)

1 Vidrées
Contentores de
organicos
Gontentores de capacidade entreso50 litros e
mnn fAGNRA RAAGNRAOAzNF
NBadGl dzaNF cecn2 p S&aGNBf |
de residuos organicos junto dos granc
produtores, como é o caso dos estabelecimen
de restauracao, cantinassimilares.

recolha seletiva d

TOTAL

Quantidades

252

18
53
14

22

415

Fonte: DMLUT

Tabela51: Equipamentos de Recolha de Residuos

Para reforcar a qualidade ambiental, € necessario responsabilizar quem vive e utiliza o territorio.
O Municipio do Porto, atento a estaroblematica,em 2014 desenvolveurpgramas ou
campanhas de sensibilizacio ambito de educacdo ambientalom uma distribuicdo de 230

folhetos:

Localizagdo da Data da realizagéo

acao

Acdo de sensibilizacd R.dos Caldeireiros 21/fevereiro/2014

sobre mudanca de
equipamento/distribuicdo
Acdo de sensibilizacad R. das Flores
sobre mudanca de
equipamento/distribuicdo

12/maio/2014

Acdo de sensibilizacd R. Mouzinho da 27/maio/2015

sobre mudanca de Silveira
equipamento/distribuicdo

Acdo de sensibilizacd Largo dos Loios
sobre correta deposicéac

de residuos/distribuicao

25/setembro/2015

Fonte: DMLUT
Tabela52: Campanhas de sensibilizacdo no @&mbitcEdlucacdo Ambiental
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N° de folhetos
distribuidos

98 Folhetos

68 Folhetos

32 Folhetos

32 Folhetos



1.2.1.3. Projeto 19: Gestdo das Redes de InfraestrutizaSaneamentdasico
Abasteamento de Agua e SaneamentéddaasResiduaiDomésticas

Abastecimento de Agua e Saneamento de Aguas Residuais Domésticas

Para efeitos de monitorizacdo e andlise da situacdo de ocupacao/utilizacdo dos prédios / fracbes
e da prestacao de servi¢cos do sector de abastecimento de 4gua e saneamento de aguas residuais
urbanas, no CHPPM, a Aguas do Porto continua a desenvolver as Has dados
georreferenciadas, em que regista a informacdo necessaria ao célculo dos indicadores
selecionados para o efeito, associada a cada CIL autbnomo (Cdédigo ldentificacdo Local de
consumo).

Em 2014, introduziramse melhorias significativas nestasrréenentas de planeamento e
monitorizacdo, tendese carregado a data de todos os contratos e, para satisfazer exigéncias da
ERSAR, quanto aos indicadores de desempenho da entidade gestora, passaram aseegistar
todos os prédios e/ou fracdes de prédio cormehca de habitabilidade, mesmo que sem
contrato. Esta maisalia de informacdo permitira tracar isopotenciais de disponibilidade de
oferta e analisar a sua varia¢édo, ao longo do tempo.

Temse vindo a aperfeigoar a classificacdo da informagé&o por tipadlmgé@nsumidor, ou seja,
ocupacao / utilizagéo real do local de consumo. Esta informacdo, em permanente atualizagéo
efetuada por via dos dados contratuais e verificagdo local pelos leitores de consumo, podera ser
cruzada com a recolhida através dos levamatos promovidos pela Porto Vivo, SRU,
completandese e permitindo uma dupla validacdo. Para efeitos de analise de evolugéo e
tendéncias, todos 0os anos Bemogeneizanos dados em relagdo aos constantes no anterior
Relatério de Monitorizagcdo do CHPPM.

O mimero de ClILs é referenciado a 31de dezembro, a fim de assegurar uniformidade de critérios
e comparabilidade de dados. Os consumos considerados sao anuais e respeitam a totalidade
dos locais de consumo.

Distinguemse duas situagfes de contrato de abastecimento de agua:
1. WSY @As@adddjuridicdegal do contratoWSyY @A I2ND S T G dzN
periodo;
2. WI (qcgnddd que apresenta consumo, adafay 3f 2061 yR2 2a WYSY @7
Yy2@2aQ3 YSamde23aSyY yfA2A1dBN2YyaARSNIYR2 2a& NBaoOA
mediante comunicag¢do fundamentada de néo utiliza¢éo do local de consumo.

Em termos de abastecimento de agua, interessam os CILs com contrato ativo, pois sdo 0s que,
de facto, apresentam solicitacdas Redes e correspondem a prédios / fracdes com utilizacédo.

9Y oMkRSTkuamMnI 2 ygYSNR RS /L[& FGA@2az y2 { N
(funcé&o e uso habitacional), e 33,4% do sector empresarial (comércio/servigos/industria).
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2012/2014 - Evolugdo do N.° de CILs de abastecimento de agua
com contrato ativo a 31.dez, por tipologia de consumidor

Tipologia do 2012 | 2014 | & %
consumidor

Estado 30 27 -3 | -10,0%
Autarquias 57 68| +11|+19,3%
Empresarial 1.184| 1.307| +123| +10,4%
Doméstico 2.583| 2.449| -134| -52%
IPSS + Associacbey 66| 68| +2) +3,0%
Total Geral 3.920| 3.919 -1| -0,0%

Fonte: Aguas do Porto, E.M.
Tabela53: Evolugédo do N.° de CILs com contrato ativo (22024)

De 2012 para 2014, ressalta, desde logestabilidade do nimero total de locais de consumo
com contrato ativo a 31 de dezembro, sendo que, essencialmente, se registou uma mudanca de
utilizacdo de fragdes habitacionais para comércio/servigos.

O aumento, no periodo, do nimero de clientes ativos sextor empresarial (+10%) é
acompanhado por um acréscimo proporcionalmente superior do respetivo consumo (+14%),
ddzaSNAYR2 FTAElFI A2 RS WIHGAOARIRSAQ YI A& O2yadzyAir
situacdo a que ndo sera alheio o acréscimo de aded hoteleiras registado, no Sitio, e
consequente aumento da populacgéo flutuante.

A quantidade de ClILs titulados por associagfes de apoio social aumentou de 3%, reforcando o
seu importante papel junto da comunidade.

O numero de locais de consumo considirs na tipologia Autarquias, que integra a prépria

Porto Vivo, SRU, e as Fundacdes Porto Social e de Desenvolvimento da Zona Histérica do Porto,
registou um aumento de 19%, refletindo o esforco direto de requalificacdo do edificado,
realizado no periodo.

A analise da diminuicdo do numero de CILs com furgdumtacional {5,2%) exige afetacéo
espacial, a fim de se poder procurar relagées de causalidade e/ou situacdes especificas pontuais.
A informacéo, assim tratada, € fundamental para apoio a tomada de deciséo e definicao de
estratégias/politicas de ocupacao do solo/urbamis de apoio e/ou incentivo a
manutencdo/fomento deste tipo de utilizacdo do edificado, essencial a dinamica do Sitio e
respetivas condi¢fes de seguranca.

ha | NNHzZ YSyid24a 1jdzSs y248 gtdAY2a R2A4 lyz24a3zs wLS

habitaciorais, encontrarrse listados na tabela seguinte, bem como as variagdes registadas, no
sector habitacional e empresarial.
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Variagdo CILs Domésticos e Empresariais, ativos a 31 de dezembro, 2012/

Variagéo N.°CILs Variagéao N.° CILs
CIL; fur_lgé( 2012/1 Hab., em CILs sectq 2012/1 Empr., em
habitacion 4 (%) 31.12.201 empresari 4 (%) 31.12.201
Arruamento al 4 al 4
ALDAS, RUA -7 -21% 26 +2 -- 2
CHA, RUA -7 -18% 33 0 0% 30
CIMO DO MURO, RU. -9 -17% 45 +3 +75% 7
CODECAL, ESCADA -7 -20% 28 0 0% 0
D HUGO, RUA -8 -35% 15 +6 +600% 7
FONTE TAURINA, RL -7 -16% 37 0 0% 17
LOIOS, LARGO +7  +100% 14 +14  +47% 44
S DOMINGOS, LARG! -7 -23% 23 +2 +6% 37
SOUSA VITERBO, RLU -6 -25% 18 +8 +114% 15
TAIPAS, RUA -7 -5% 145 32 -97% 1
TRAS, RUA 13 -10% 120 -3 -8% 33
TRINDADE COELHO,
RUA +15 +125% 27 0 0% 22

Fonte: Aguas do Porto, E.M.

Tabela54: Variacdo do N.° de CILs domésticos e empresariais, ativos a 31 de dezembro, 2012/14

ha 1jdzS YI A& WLISNRSNI Yd@esta radicgo nlBRUIdR GHR Hredsdifaddo, LJ2 NJ
de imediato, as ruas das Taipas e de Tras, com variagdes negativas nos dois sectores, devendo
ser objeto de estudo.

Em contrapartida, no mesmo periodo, o Largo dos Léios e a rua Trindade Coelho, requalificados
no ambito da Operacéo Quarteirdo das Cardosas, tiveram uma evolucdo positiva. No primeiro,
nos dois sectores de atividades. Dispbem, ainda, em conjunto, de um potencial de crescimento,
no curto prazo, representado por 24 fragbes ainda sem contrato, das duasfio
estabelecimentos de comércio/servigos e as restantes poderdo vir a ter ocupacao habitacional,
ou ser afetas a servigos.

Quanto ao consumo de agua de abastecimento, na ARU do CHP, a distribuic&do pelos principais
sectores de atividade encontise representada no gréafic@9.

Distribuicdo percentual do consumo de agua, mactoresde atividade

2012 2014

M Estado

M Autarquias

B Empresarial

M Ordens/Hospitais
privados

M Doméstico

M| Psitassociagdes

Fonte: Aguas do Porto, E.M.
Grafico30: Peso dos sectores de atividade no consumo de agua de abastecimento na ARU do GR®1@912
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OY wnmnX | Fdzyenz2 KIFIoAGFOAZ2YIlIf NBLNBAaASYy(d2dz nnx
absorveu 46,7% e as Autarquias surgem em 3.° lugar, com 4,6%. As@s=ode apoio social

mantiveram o consumo, em termos absolutos, sendo responséaveis por 3,7% do total, seguidas

pelo Estado que estabilizou nos 3%. De notar que Lares de 3.2 idade, ou qualquer local de
consumo com alojamento, foi considerado na tipologla dO2 y @ dzZY A R2 NJ WR2YS&a G A O2 ¢
das Ordens/Hospitais privados duplicou, em dois anos.

Na tabela seguinte, reuniraise os indicadores de monitorizacdo do fornecimento de agua
propria para consumo humano, selecionados no @mbito do Plano de Gestédo BMCtdRdo

se procedido ao seu complemento e atualizagdo das designagdes, em conformidade com a 2.2
geracdo do sistema de indicadores de avaliacdo da qualidade dos servigcos de aguas e residuos
prestados aos utilizadores, conforme orienta¢gdes da entidadelaegra, ERSAR.

BA O DE AGD® Vi

N_ID:IE.I.102

ClILs totaiscomou semcontrato,com servico efetivo de abastecimento de agua

Ano: 2012 2014
N.©: n.d. 6.177 CILs
N_ID:IE.I.18

ClILs totais/domésticos, cbntrato, ativo ou ndg comservigo efetivo de abastecimento de dgua

Ano: 2012 2014
N.°: 5.939ClIstotais/ 3.903CILs dom 6.081ClILs totais/ B85CILs dom
N_ID:IE.l.104

ClILs totais/domésticos, com contrato ativom servico efetivo de abastecimento de agua

Ano: 2012 2014
N.o: 3.920 ClLs totais/ 2.583ILs dom 3.919CILs totais/ 249CILs dom
N_ID:IE.I.105

Acessibilidade fisica (AA01) / adesao ao servigo (AA07) de abastecimento de agua

Ano: 2012 2014
N.©O: AAO1 = 100% AAD7 = 100% AAD1 = 100% AAD7 = 100%
N_ID:IE.I.106

Volume de §ua de abastecimentoonsumido total/doméstico

Ano: 2012 2014
N.©: 428.361 rtotal / 181.663 mdom 430.083 i total / 173.355 midom

Fonte: Aguas do Porto, E.M.
Tabela55:Abastecimento de Agualndicadores de monitorizagdo do CHPPM

Os prédios da ARU do CHP disp6em de 100% de acessibilidade fisica ao servigo de abastecimento

de agua e registam 100% de adesdo, tanto considerando o nimero total de instalacdes em geral,

quer de alojamentos habitagbl A & 0/ L[ a YR2YSAaAGAO02aQ0> AYRA
respetivamente, a disponibilidade destas infraestruturas e o servico efetivo (ramal e contrato).
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Da analise dos indicadores supra, constigue, na ARU do CHP, estavam registados, em 31 de

dezembro de @14, 6177 locais autbnomos de consumo de 4gua de abastecimento, dos quais

96 sem qualquer contrato de prestacdo de servigos. Estes Ultimos abrangem situacdes de

prédios objeto de obras de reabilitacao / remodelagéo, que estéo licenciados, prontos a ocupar,

mas na fase de comercializacdo, para os quais ainda néo foi requerido contador / contrato. Com

O2y (NI G2 NBaAaOAYRAR2> 232> RS@2ftdzizas KIFGALF wmd!
ndo ocupacdo do local, se bem que com um carater menos ddafimtivque o da resciséo,

registaramse 244.

Em termos de ligacdo a rede de saneamento, e para efeitos de monitorizacdo da situacao do
edificado, considerd S INB R A 2 Q /clixa 8eyedchidadk or ser este conceito o que deve
corresponder ao de ramautonomo de ligacdo da rede predial a publica. Para estudo da

evolucdo do numero de ClLs de saneamento, consideramtodos os registados na base de

RFR2a O2YSNDAIE RI #3dZ2 a R2 t2NI23 SEOfdAyR2 :
WOt ASYUWSEBY&BGIARE y2YSIFRFIYSYGS 2a aaz20AlR2a |
urbana e combate a incéndios.

A acessibilidade fisica as Redes de infraestruturas de saneamento basico corresponde a
disponibilidade do servigo, meding® pela percentagem do niumetatal de locais de consumo

/ alojamentos localizados na &rea, para 0s quais existem infraestruturas ligadas, ou com
possibilidade de ligagdo. Assim, na ARU do CHP, este indicador é de 100%, uma vez que todos

24 WLINBRA2AQ S3 LI NizIORW RS dBNAILSprS WB aWtR SLyAiINGalF @xiz
O Porto dispde de sistema de saneamento de aguas residuais separativo, sendo ligados a rede

RS 1+ 3dzra NBaARdzZAa R2YSaGAOL& o! w50 (2R2a 2a
domeéstico, exigindae, sefor 0 caso, tratamento a montante.

A partir da andlise da tabela seguinmdese concluir que a adesado ao servico de saneamento

de aguas residuais domésticas (ARD) era de 99,6%, a 31.12.2014, calculada em funcdo da
globalidade de CILs existentes ligados

Importa referir que, na Cidade do Porto, todo o esgoto recolhido/drenado pela Rede de ARD é
tratado, antes da rejeicdo final no meio recetor, Rio Douro.

Quanto a populacgéao residente servida, em relacdo a total, admitindo uma distribuicédo uniforme,

no Sito, da dimensao média do agregado familiar, é representada pela percentagem de CILs
domésticos ligados, 99,64%.

lYo2a 248 AYRAOFR2NBa>X WLINBRA2AQ G2d4lFAa fA3IFR2
importantes para a gestdo/monitorizagdo do Centro Histhdo Porto.

SANEAMENTO DE AGUAS RESIDUAIS DOMESTICAS

N_ID:IE.l.107

ClLs totais geradorete esgoto(c/ ou sem contrato)c/ rede ARD disponivelligados

Ano: 2012 2014

N.©: n.d. 6.153ClILs 6.126ClLdigados
N_ID:IE.I.108

ClLgotais/domésticos geradorede esgoto(c/ contrato em vigor, ou naoy/ rede ARD disponivel

Ano: 2012 2014

N.©: 5.938 CILs totais/3.903ILs dom 6.057 CILs totais/3.882ILs dom
N_IDIE.l.109
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ClLs totais/domeésticos geradords esgoto(c/ contrato emvigor, ou ndo)/ servigo efetivo de recolha/drenager
e tratamento de &guas residuais domésticas (ARD)

Ano: 2012 2014
Ne 5.8 ClILs totais/3.86ClLs dom 6.030 CILs totais/3.80 ClLs dom
N_ID:IE.I.110

ClLs totais/domésticos, c/ contrato atiggradores de esgoto, ¢/ servigo efetivo de recolha/drenagem e tratam
de aguas residuais domésticas (ARD)

Ano: 2012 2014

Ne 3.864ClILdotais/2.569 CILs dom 3.886 ClLtotais/2.447CILs dom
N_ID:IE.l.111

Acessibilidade fisica (ARQladesao aservigo (ARQ7de Saneamento de aguas residuais (ARD)
Ano: 2012 2014

N.©: ARO1= 100%AR07= 8,6% ARO1= 100%AR07= 996%
N_ID:IE.I.112

Volume de Agua régual doméstica (ARD), produzido

Ano: 2012 2014

N.©: 364557m? 374914m?
N_ID:IE.I1.113

Volume de Agua régual urbana (ARU), transportadarataco nas ETAR

Ano: 2012 2014

N.©: 384.158m? 424412m3
N_ID:IE.l.114

Caudal (e percentagem) de infiltracéo / afluéncia de dguas subterraneas e pluviais

Ano: 2012 2014

N.©: 19.601 d (5,4%) 49.498m? (13,2%)
Fornecedor: Aguas do Porto, E.M.

Periodicidade: Anual

Fonte: Aguas do Porto, E.M.

Tabela56: Saneamento de Aguas Residuais Doméstjtadicadores de monitorizacéo do CHPPM

Em termos de gestdo do edificado, interessa desagregar a informacdo por estado de
O2yaSNIFen2 k aAldz en2 RS 20dzJ en2 R23a WLINBRA 2:
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b®6 RS WLINBRA2AaQI LJ2NJ &Addz ceaodserRafio/bchpaddaen 2 L

Estado de conservagéo / ocupacédo do ‘prédio'= 'entrada/caixa ¢
. . ' 0, 0
Dispont Situacéio de escadas . % o % .
bilidade linacso a prédios' | 'prédios
da Fgege de | Existente/ Licencia| S/insta |[Devoluto/ Em | Demo ocupados| totais
infraes ARD /Ocupado mento/ lagbes | /Desa ruinas! Jido Total | ligados a| ligados a
trutura P /Obras | sanitarias| bitado Rede ARL Rede AR[
Ligado 1 0 0 4 0 0 5
Colector | Nacligado 5 1 3 2 1 0 12 0.1% 0.3%
ARD
Subtotal
Colegor ARD 6 L 8 6 L 0 17
Cokctor
ARD

0, 0,
c/ramal | Subtotal 99,6% 99,0%

e CRL Coletor ARD
c/ ramal e
CRL

Total Geral 1638 20 3 117 67 1| 1846 99,7% 99,2%

[N

1829

1632 19 0 111 66

Fonte: Aguas do Porto, E.M.

Tabela57: N.° de prédios da ARU do CHPPM, por situacéo de ligacéo a Rede dBdsidaais Domésticas (ARD) e
estado de conservagdo/ocupacéo, em 31.dez.2014.

Em termos globais, de um total de 1.846 entradas de prédio, na ARU do CHP, s6 14 néo estao
fAIFTRIFAD b2 Syldlydz2s (2R2a Sai0Sad WLINBeRbD2aQX
gue dois (2) tém ja ramal e camara de ramal de ligacdo e um (1) outro ensergra processo

de licenciamento. Dos restantes nfigados, trés (3) ndo tém instalagbes sanitarias, dois (2)
encontramse devolutos/desabitados e um (1) em ruinas.

Decare, desta andlise, que a cobertura da Rede de Saneamento, no Centro Histérico do Porto
é, de facto, total, tendese registado uma significativa melhoria de 2012 para 2014, reduzindo
a4 fAIlFocepSa LN STSOHADEFN RS w: adodnddigadoséydes ¢ !
apenas 0,3%, valor residual que se ira reduzindo, a medida que a reconstrucao/remodelacao/
Ireabilitacéo do edificado for permitindo a adequacao das redes prediais a pendente necessaria
a ligacéo ao coletor.

No caso do CHPPM, o destifinal das aguas residuais tratadas nas ETAR é o Rio Douro, sendo
a respetiva descarga titulada por licenca de utilizagdo dos recursos hidricos, emitida pela Agéncia
Portuguesa do Ambiente, que fiscaliza 0 seu cumprimento.

Todo o esgoto recolhido/drenadeela Rede de ARD é conduzido as ETAR urbanas do Porto, que
asseguram, para além do grau de tratamento exigido, secundario, desitfactioldgicgor
radiagdo UV, ou seja, nivel terciario.

s

Esta vertente do saneamento basico é essencial para a protecételieoria da ecos
sustentabilidadelo meio ambiente em geral e do meio recetor das descargas dos efluentes, em
especial, o Rio Douro, contribuindo para o desenvolvimento sustentado do territorio e a
gualidade de vida, a preservacdo dos recursos naturaisgaranca e a saude publica.
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1.2.1.4. Implementac¢éo do Plano de monitorizacao do controlo operacional da qualidade
da agua para consumo humano e do PCQA, no Centro Historico do Porto, em
2014

A Aguas do Porto, E.M., em 2013/2014, continuou a gararitiydementacdo do Programa de
Controlo da Qualidade da Agua de abastecimento, tanto na rede publica, como nas prediais:

1. Plano de Monitorizacdo do Controlo Operacional (PCO) da Qualidade da Agua
distribuida pela Aguas do Porto, EM, através da Rede Publica;

2. Plano de Controlo da Qualidade da Agua (PCQA) em conformidade com o disposto no
D.L. n.° 306/2007, de 27/08, relativamente a pontos das redes prediais (todos 0s anos,
selecionados aleatoriamente, nas torneiras normalmente utilizadas para consumo
humano demodo a constituir uma amostra representativa e significativa da Cidade do
Porto).

Os pontos de amostragem da rede publica de distribuigdo incluem os reservatérios de origem
que abastecem a zona e, no destino final, fontes e fontanarios da responsabdalddpias do
Porto.

No que se refere a rede predial, os resultados aqui apresentados respeitam ao controlo analitico
realizado nos pontos do PCQA localizados na ARU do Centro Historico do Porto.

Evidenciarrse, de seguida, os resultados registados em 2@BI2na ARU do CHP.

Na rede publicaa percentagem total de incumprimentos foi inferior a 1,00%, pelo guige
de qualidade da agua de distribui¢éo foi excelentde acordo com o objetivo de exceléncia do
PEAASAR Yo pda’s RS + 3dzr aS3IdzNT 0 @

Os resultads obtidos nocliente final / redes prediaiforam tambémexcelentesem 2014 e
bonsem 2013(: f dpp SledpuargegupgegunddPEAASAR II).

Acresce, ainda, que os incumprimentos aos valores paramétricos encontrados em ambas as
redes se devem, em 10086s casos, a situa¢des pontuais, uma vez que ndo se confirmaram nas
andlises de verificacdo realizadas.

A melhoria registada na tendéncia de evolugéo destes indicadores, nos ultimos anos, ainda se
torna mais relevante, se atentarmos que, em 2013 e 201domieram, no CHP, obras extensas

de remodelacéo das redes de infraestruturas de abastecimento de &gua e saneamento de 4guas
residuais urbanas, no &mbito da intervengéo de regeneracgéo urbana do Eixo Mouzinho / Flores.
Estes resultados excelentes refletem significativo esforco de gestéo ativa das anomalias da
rede publica, nomeadamente roturas e, quanto as redes prediais, uma melhor informacéo e
sensibilizagdo do publiealvo, para as questfes da qualidade da agua de abastecimento, para o
gue tem contribudo a implementacédo deste Plano de controlo/monitorizacdo, levada a efeito
pela Aguas do Porto.
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Evolugcdo da % de incumprimentos dos pardmetros de referéncia, no controlo da qualidade da

de abastecimento

2009 2010 2011 2012 2013 2014
Rede Publica (%f k! 0,72 0,16 0,14 0,12 0,23

Rede Predial (% 3,52 2,31 -0 1,24 2,45 0,23
Fornecedor: Aguas do Porto, E.M.
Periodicidade: Anual

) Dados néo tratados

Fonte: Aguas do Porto, E.M.
Tabelas8:: Evolugdo da % de incumprimentos dos parametros de referéncia, no controlo da qualidade da agua de
abastecimento, 2009/2014

Controlo da qualidade da agua de abastecimento
- Evolugéo da % de incumprimentos dos parametros de referéncia,

o 35 1

@ . .

% 30 - Qualidade Muito Boa

%_ 2,5 mmmm Rede Plblica

€ 20 -

] mm Rede Predial

£ 15 -

[}

-\2 1,0 - = | inha de tendéncia (polinomial)
0.5 1 Linha de tendéncia (logaritmica)
0,0 -

2009 2010 2011 2012 2013 2014

Fonte: Aguas do Porto, E.M.

Gréfico31: Controlo da qualidade da agua de abastecimento na ARU de é&dRicao da %
de incumprimentos, 2009/201

1.2.2. PROGRAMA 2B: Requalificagdo e Gestao da Via Publica

A requalificacao e gestao da via pubkcda responsabilidade da CMP, e a execueaovindo

a ser feitapelaEmpresade Gestdo de Obras Publicas da Camara Municipal do PortolNBsM.
ultimos anos asrequalificacGes efetuadas foram essencialmente fruto dos Programas de Acéo
para a Reabilitacdo Urbana do Morro da Sé_CH.1 e do Eixo Mouzinho/Flores_CH.2.

115



1.2.2.1. Projeto 20Requalificacéo das Ruas e Pracas

Para gpresente relatério houve a necessidade de se efetuar uma revis@dado degodas as
ruas e pracgas, bem como unmeva andlise doestado de conservacaddaquiresultaram
pequenascorrecdes, mesmo nas areas que tinham sido apresentadas em relatdrios anteriores.

Asareas corrigidas e as acrescentadas foram:

area original (m2) &rea corrigida (m2) |
Bom
Largo de S. Domingos [1.109,00 2.673,00
Rua de Mouzinho da ¢ g4 o 9.941,00
Silveira
Rl’.l.a Estreita dos 190,00 82,00
Loios
Total 7.587,00 12.696,00
Razoavel
Rua de Sousa Viterbo |478,00 1.107,00
Rua de Ferreira 1.849,00 2.870,00
Borges
Rua de S.Joao 1.559,00 2.348,00
Rua do Infante D. 2.534,00 3.384,00
Henrique
Rua de Belomonte 1.901,00 1.180,00
Praga do Infante D. 5 517 59 3.948,00
Henrique
Rua de Trindade 347,00 643,00
Coelho
Total 12.275,00 15.480,00
Rua de Afonso Martins 136,00 237,00
Alho
Largo dos L6ios 1.787,00 2.236,00
Rua QO Arg. Nicolau 239,00 320,00
Nasoni
Rua Clube Fluvial 25200 457,00
Portuense
Total 2.414,00 3.250,00
Tlnel da Ribeira 2.407,00
Rua da Ponte Nova 328,72
Rua Tareja Vaz Alto |3.149,00

Fonte:Porto Vivo, SRU
Tabela59: Correcédo dadreas do espaco publico
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As intervencdesfetuadas em 20148® asdescriminadas ntabela60, totalizaram uma area de
32.752,00n2 que foi requalificadaA forte intervencéo estevimserida noProgramade Acc¢ao
para a Reabilitacdo Urbana do Eixo Mouzinho/Flores .CH.2

Espaco PubliceCentroHistérico do Porto
Monotorizacéo

Area /m2

Estado de
conservacagd

anterior

Estado de
conservacagd
atual

| Requalificacdo Urbana de Mouzinho/Flores, (promocao da GOP EM) |

Rua de Trasdesde ainicioaté ao n° 87 662,00 Bom Bom
Rua do ArgNicolau Nasoni 320,00 Mau Bom
Largo dos Loios 2.236,00 Mau Bom
Praca Almeida Garretité aoinicioda Rua de &da
Bandeira e da Av. Da Ponte 4.730,00 Bom Bom
Rua Trindade Coelho 643,00 Mau Bom
Rua das Floresdesde anicioaté ao n° 280 2.688,00 Mau Bom
Rua de Afonso Martins Alho 237,00 Mau Bom
Rua da Ponte Novaa partir do n° 55 210,000 Razoavel Bom
Largo de S. Domingesncluindo a rua compreendida
entre a Rua Mouzinho da Silveira e a Rua de Belomonte 2.673,00 Mau Bom
Rua de SJodo 2.348,00 Razoavel Bom
Mouzinho da Silveiraentre o n° 45 até ao 360 7.141,00 Razoavel Bom
Rua Clube Fluvial PortuenseTéinel da Ribeira 2.964,00 Mau Bom
Requalificagdo Urbana da Rua Tareja Vaz Altaro, (promocao da GOP EM)
Rua Tareja Vaz Altaro e Calgada\éendoma || 3.600,00 Bom | Bom
Requalificagdo Urbana do entroncamento da Rua do Loureiro/Rua Chéa / Rua do Cati
(promogéo da GOP EM)
cE:r;g\(;(r;camento da Rua do Loureiro/Rua Cha / Rua 230000 Razoavel Bom

Fonte: Porto Vivo, SRU

Tabela60: Listagendas intervengdes em 2014
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O estado geral da conservacao das ruas e graga termos de indicadores sé&o apresentados
na tabela seguinte:

N_ID:IE.I.116

Pavimentacéo das ruas e pragas em BOM estado de conservagao

Ano: 2010 2011 2012 2014
m2; 96.620 82.177 93.614 117.937
~Pavimentag&o das ruas e pragas em MEDIO estado de conservaggo |
Ano: 2010 2011 2012 2014
m2: 31.140 38.523 27.882 15.220

N_ID:1E.I.118

Pavimentacgéo das ruas e pracas em MAU estado de conservacao

Ano: 2010 2011 2012 2014
m2; 2.407 32.380 31.584 19.923
Fornecedor: CMP i DMVP

Porto Vivo, SRU

Periodicidade: Anual

Fonte:Porto Vivo, SRU
Tabela61: Requalificacdo de Ruas e Pracas

Naimagemque se segue apresent® em fanta o respetivo estado de conservagimespaco
publicoem 2014 encontrandese 77% em bom estado, 10% em médio e 13% em mau estado
de conservacéao
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SRU
4o ddraestruturaviaria em 2014

Fonte: PortoVivo

Plantal3: Estado de conservag
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1.2.2.2. Projeto 21: Gestéo da Via Publica

Relativamentea este projeto, a CMP através do grupo de trabalho, tem vindo a liderar diversas
tarefas, com vista axisténcia de um Sistema de Gestéo da Via Publica e que se responsabilize
pela manutengo efetiva de toda CHP, através da fiscalizacdo e combate agufaridades,
contribuindo para promover e assegurar uma imagkn8itio classificad&ste trabalho insere

se na Gest&o da Area Urbana, definida para o CHPPM, quer no Plano de Gest&o, quer na ARU
CHPPM

Os trabalhos desenvolvidos em 2014, constam do detatque foi produzido pela CM@
Departamento Municipal da Cultura e que faz parte integrante do presente relatério como
documento em anexo

De seguida apresentase as principais concldes:

N_ID:IE.I.119

2012 2013 2014
Anomalias Detetadas 687 575 243
Anomalias Reportadas 54 95 109*
Anomalias Reparadas 16 58 88
Taxa de Execucao 29,6% 61% 80%

* Novas em 2014
Fonte: CMR DMC

Tabela62: Anomalias

Servigos do Universo N° de N° de Taxa de
Céamara Municipal do Porto Pedidos Regulanzagoes Execucéo

DirecdoMunicipa de Gestao da Via Publig 92%
Departamento Municipalda ProtecacCivil 21 14 66%
Departamento Municipal do Ambiente e 29 28 96%
Servigos Urbanos
Direcdo Municipal de Finangas e Patrimé 5 4 80%
Departamento Municipal de Fiscalizacdo 10 8 80%
Policia Municipal 2 2 100%
Domus Social, E.M 6 3 50%
Porto Vivo, SRU 7 2 28%
109 88 80%

Fonte: CMR DMC
Tabela63: Regularizacdo de anomalias

Comparando os dadosvolutivamente, verificse que aumentou 0 ndmero de amalias
reportadas aos servicofem como a suaxecu¢ao, o que contribui para uma melhor gestao de
area urbana.

E de salientar que grande parte das anomalias identificadasssfiicionadasatravés das
equipes afetas aos servigdegquer da Via Publica, Limpeza Urbana, etc. Mais complicado é
conseguir a resolucao de problemas, quando estes estdo relacionados com prédios privados.
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E miss&o da Porto Vivo, SRU incentivar os privados a resolver esti@@guesegra geral s ha
abertura para o efeito, quando o prédio entra em processo de reabilitacdo, em que todos os
elementos dissonantes ou em mau estado de conservagao sao eliminados.

1.2.3. PROGRAMA 2C: Valorizagcéo dos Jardins e dos Espacos
Publicos

O Cetro Histérico do Porto, caracterizado pelo seu formato em cascata, hdo reserva muitos
espacos verdes onde a populacdo e os seus visitantes possam descansar, relaxar e usufruir de
um ambiente que Ihes permita observar e fruir a singular paisagem urbar@sqodeia. Torna

se, desta forma, indispenséavel requalificar, valorizar e criar jardins, no centro deste territorio,
para que esta necessidade seja superada.

Este programa tem por finalidade garantir a valorizagéo e requalificacao de jardins j& existentes,
assim como, a criagdo de novos espacos verdes.

Em 2014 é de assinalararborizacaoda rua Mouzinho da Silveir@om cerca dé27ml e a

criacdo dumas peques zonas ajardinadas nos Largos dos Loios e de S. Domingos e na Rua
Sousa ViterboTambém foi contabilizada na zonagi®tecdo do CHP &ea correspondenta

Praca da Liberdadgue dispde duntonsideravel numerde arvoresie grande portes o jardim

do Passeio das Virtles.Para ocalculoda area arborizada per capita, consideroe aindao
namerode habitantes resultantes dos censos de 2E.095)

1.2.3.1. Projeto 22: Valorizacéo dos Jardins e Espacos Publicos

Area arborizada per capita i verde por Habitante (IVH)

Ano: 2012 2014
m?2; 7.4 8,5
Ruas arborizadas

Ano: 2012 2014
ml: 741 1.268
Espaco publico requalificado (Ruas + Pracas)

Ano: 2012 2014
% 61 77
Fornecedor: CMP i DMVP e CMP i DMASU
Periodicidade: Anual

Fonte: Porto Vivo, SRU
Tabela64: Valorizacdo dos Espacos Publicos

Praca Infante D. Henrique 3.444 m?
Jardim Arnaldo Gama 1.235 m?
Area Residual ao lado da Av. Da Ponte 4.262 m?
Area verde ao lado da Torre Dom Pedro de Pitdes na R. S. Sebastio 651 m2
Zona da Lada i Ribeira 1.435 m2
Parque da Alfandega 700 m2
Largos Loios 317 m2
Largo de S. Domingos 75 m2
R. Sousa Viterbo 78 m2
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Praca de Lisboa 5.490 m?

Jardim das Virtudes 2.994 m?
Campo Martires da Patria 17.428 m?
Praca da Liberdade 3.038 m2
Jardim do Passeio das Virtudes 2.000 m2

Fonte: Porto Vivo, SRU
Tabela65: Area arborizada em 2@1

1.3. Melhorar a Mobilidade, Conforto e Seguranca

1.3.1. PROGRAMA A3: Fluidez e Controlo do Trafego

Os grandes objetivos deste programa sdo melhorar a mobilidade no Centro Histérico do Porto
para moradores, visiintes e turistas, pela disponibilizacdo de condicfes atrativas de mobilidade
de transportes publicos, acessibilidade a apropriagdo do espaco publico, e dotacdo das parcelas
publicas de condi¢des de acessibilidade principalmente para pessoas com mobéidiazida.

A grande melhoria verificada em 2014 foram as altera¢Ges introduzidas cequalificacéo
urbana do Eixo Mouzinho/Flores da responsabillada Camara Municipal do Porto.
Contemplowrandesalteracdes danobilidadeatravésdo reperfilamento e pavimentacao da via

e dos passeiog?assou a existir um forteondicionamentode transito automoével na rua das
Floresficandoprioritariamentereservada aos pedes e privilegia as deslocacdes pedonais entre
a Avenida dos Aliados e @#Bira, e viceversa.Esta reabilitagdo trouxe uma forte dinamica
comercial a esta rua, as lojas extravasaram a sua atividade com a criacdo de esplanaaas.
das Flores numa rua deaior atracdo comercial e onde e duma forespontanea, comecoa
haver uma animagéo de rua permanente.

1.3.1.1. Projeto 23: Implementacdo do Plano de Mobilidade

Edificios publicos dotados de acessibilidade para pessoas de mobilidade reduzida

Ano: 2012 2014

N.©: 27 30

Parcelas publicas com elevador

Ano: 2012 2014

N.©: 24 29

Parcelas privadas dotadas de acessibilidade para pessoas de mobilidade reduzida'*
Ano: 2012 2014

N.°: 32 32

Fornecedor: Porto Vivo, SRU

Periodicidade: Anual

Fonte: Porto Vivo, SRU
Tabela66: Acessibilidade e Mobilidade

14Tais valores resultam da informag&o que vai sendo obtida através de visitas ao interior dos edificios privados, admitindo-se que o nimero
seja superior ao apresentado.
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Arquivo Distrital do Porto X X
Associagdo de Protegdo a Infancia X X
Ballet Teatro X
Casa da Camara

Casa do Infante

Casa-Museu Guerra Junqueiro

Centro Portugués de Fotografia

Cidade das Profissbes

Departamento Municipal de Educacgéo e Juventude
ESAP

Estacdo Ferroviaria de S. Bento

Hospital da Ordem de S. Francisco

Hospital da Ordem do Terco

Hotel Carris Porto Ribeira

Hotel da Bolsa

Hotel Intercontinental i Palacio das Cardosas

Hotel Mercure

Pestana Porto Hotel

Hotel Quality Inn

Igreja e Torre dos Clérigos

Instituto de Multimédia

Instituto de Saude Publica da Universidade do Porto
Mercado Ferreira Borges 1 Hard Club

Mosteiro de S. Bento da Vitéria

Museu da Santa Casa da Misericérdia do Porto
Museu dos Vinhos do Douro e do Porto

Palacio da Bolsa

Palécio das Artes Fabrica de Talentos

Porto Vivo, SRU

Teatro Nacional de S. Jodo

Vitéria Village Aparthotel

Ribeira do Porto Hotel

Flores Village Hotel & Spa

xX X

X X X X X X X X X X X

X X X X X X X X X X X X X X

X X X X X X X X X X X X X X X X X X

X X X X X X X X X

Fonte: Porto Vivo, SRU
Tabela67: Parcelas com acessibilidade e elevagualizai)

A referida listagempodera conter falta de informacao, por néo ter sidads possivel visitar
todos os guipamentosou edificios giblicos, e bem assim, os edificios privados que poderao ter
condicbes acessibilidagmra pessoas de mobilidade reduzigacom elevador.

1.3.2. PROGRAMA B3: Estacionamento

Em termos de nimero de parques de estacionamento publicos ndo se verifiskeaatdes em

relacdo a 2012. Havendo 10 parques que servem o CHP, estando 10 localizados na &rea que €
Patriménio Mundial e 6 na zona de protecdo. Estes parques contam com 2554 lugares de
estacionamento.
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Parques de estacionamentgue servem o CHPPM

Ano: 2012 2014
N.©: 10 10
Fornecedor: Porto Vivo, SRU

Periodicidade:  Anual
Fonte: Porto Vivo, SRU
Tabela68: Parques de estacionamento que servem o QPP

Parcelas publicas e privadas com garagem

Ano: 2012 2014
N.°: 40 4015
Fornecedor: Porto Vivo, SRU

Periodicidade:  Anual
Fonte: Porto Vivo, SRU
Tabela69: Parcelas com garagem

E de salientague a intervencéo feita no eixo Mouzinho/Florersou melhores condigdede
acessibilidade mobilidade, promovendo a circulacdo pedonal, a reestruturacédo da rede viaria
e a supresdo de barreiras arquiteténicas, e reformulou os lugares de estacionamento publico,
tendo havido umaliminuicdo de43lugares. Com esta intervencgéo o large 8. Domingos, rua

das Flores, largo dokoios e ruaDr. SousaViterbo ficaram pedonais e sem lugares de
estacionamento. Em contrapartideas ruasie Mouzinho da Silveira e de S. Jo&o o n° de lugares
aumenbu, conformerefere atabela que se segue:

Antes intervencao ApOs intervencgdo
Parcémetros| Lugareqg ParcoOmetros| Lugareg

Largo S. Domingos 2 32 0 0
Rua Flores 1 5 0 0
Largo Loios 1 4 0 0
Rua Mouzinho Silveir; 7 54 7 66
Rua S. Jodo 2 19 2 27
Rua Bolsa 1 23 1 23
Rua Ferreira Borges 2 22 2 14
Rua Dr. Sousa Viterb 1 14 0 0

17 173 12 130

Fonte:Divisao Municipal de Planeamento e Ordenamento do Territério da CMP
Tabela70: Lugarede estacionamento antes e depois da interven¢do no Eixo Mouzinho/Flores

15 Este indicador nao foi atualizado em 2014. Nos censos de 2011 o n° de residéncias habitaciogaragem eram no total de
18(9 com 1 lugar de garagem, 8 com 2 lugares e 1 com 3 lugares)
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1.3.3. PROGRAMA C3: Seguranca e Conforto

1.3.3.1. Projeto 25Plano de Seguranca

N_ID:IE.I.128

Agentes policiais (PSP Turismo) a operarem

Ano: 2012 2014
o 17 (inclui o Subcomissério e o Chefe
N.°: 20 .
Adjunto)
Fornecedor: PSP - TURISMO
Periodicidade: Anual

Fonte: PSPTURISMO
Tabela70: Namero de Agentes Policiais

A PSP Turismo, com uma esquadra instalada na BaiRartto e muito proxima do CHP nte
como grande missdo dar seguranca e prestar um bom acolhimento aos turistassijam a
nossa cidade.

Assimos 15 Agentesque atuam no terrenpsob o comando ddsr. Subcomisséario e Chefe
Adjunto da Esquadra de Turismo, em 2014 prestaram 0S seguintes servigos:

Patrulhamento na zona histéricadiario, por turnos rotativos, com 2 elementos em patrulha
apeada, tendo por vezes o0 apoio do carro patrulha, igualmente com 2 elementos.
Medidas de seguranca Patrulhamento normal; acbes de sensibilizacdo sobre conselhos de

segurancga, com distribuicide folhetos a cidad@os estrangeiros; operacfes de visibilidade,
fiscalizacdo de trénsito associado ao turismo; atendimento na Esquadra, com rececdo de
dendncias e esclarecimento de duvidas; e prestacédo de todo o apoio possivel derdgtaslas
competéncias

1.3.3.2. Projeto 26: Prevencéao e Protecdo contra Incéndios

Em 20B o0 batah&o Sapadores Bombeirosgistou6 incéndiosurbanosno CHPPM 7 em 2014,
menos 67% dgueem 2012.

As ocorrénciasem 2013 foram dispersas, enquanto em 2014, quatro das referidas 7,
localizaramse noMorro da Sé e foi nesta area, em concreto na Rua dos Pelantes3A@ndar,
ondeo incidente teve mais gradade, com consequéncias humanadodatariado andar onde
deflagrou o incéndisofreu queimadurasuperficiais, @andar ficou destruido e o fogo consumiu
todo o recheio.

Incéndios Urbanos

Ano: 2012 2013 2014
N.°: 21 6 7
Fornecedor: BSB

Periodicidade: Anual
Fonte: Porto Vivo, SRU
Tabela71: Incéndios Urbanos
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CIDADE DO PORTO - INCENDIOS URBANOS NO CENTRO HISTORICO ANOS DE 2013 E 2014
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Fonte: Batalhdo de Sapadores Bombeiros do Porto

Fonte: CMR; BSB
Plantal4: Localizacao dos Incéndios Urbaris 3104

Na tabela que se seguela responsabilidade das Aguas do PoEayl., apresentase a
atualizacdada tabela relativamente adsidrantes no CHP PM

HIDRANTES

N_ID: IE.EQL7

Hidrantes /Rua:

Ano: 2012
N.° 195 hidrantes /127 ruas = 1,54
N_ID: IE.EA8

2014
221 hidrantes /127 ruas = 1,74

N° de hidrantes/100m de extenséo de conduta distribuidora
Ano: 2012
N.° 195 hidrantes / 149,77 hm = 1,3
N_IDIE.E119

Total, ¢/ ou sem

contrato

2014
221hidrantes / 155,97 hm =1,4

N° de locais de consumo (CIL) de agua de abastecimento (c/ ou sem contrato) servidos por hidrantes:
Ano: 2012 2014

N.° n.d. 6.177CILs / 221 hidrantes =
28,0 ClILs / hidrante
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N_IDIE.E120
TotalAtivo

G201 Aa
dzA G20k f

3.920 cl. ativos 195 hidrantes =
20,1cl. ativos / hidrante

3.919 cl. ativos / 221 hidrantes =
17,7cl. ativos / hidrante

WR2YS&aGA0280 6AYyOfdzA [ NB&d o0dO AR
Ano: 2014

N.C° 2.581 cldomésticos / 195 hidr. = 13,2 cl. 2.449 cl. domésticos / 221 hidr. =
domeésticos / hidrante 11,1 cl. domésticos / hidrante

Fornecedor: Aguas do Porto, E.M.

Periodicidade Anual

Fonte: Aguas do ®to, E.M.

Tabela72:Hidrantes

Conforme retrata a tabela supra, em termos de hidrantes, a cobertura do CHPPM, melhorou
bastante, principalmente nas areas de intervencdo das operagfes de regeneracdo urbana.
Dadas as carateristicas especificas da arquitetura do Sitio, nomeadamente igezstdos
arruamentos, as condi¢des de operagdo no combate a incéndio melhoraram significativamente
devido, essencialmente, a dois fatores:

1. aumento da quantidade de Marcos de Incéndio (M), que passaram de 31, em 2012, para
52, em 2014, apresentando ja antobertura razoavel da area e disponibilizando maior
caudal de servico;

2. reposicionamento e substituicAo dos varios equipamentos, a fim de melhorar a
acessibilidade dos meios de socorro.

Temse prosseguido, assim, a estratégia definida pela Aguas do, Edvtopara melhorar as
condicdes de combate a incéndio, implementando, sempre que possivel, as recomendacdes
decorrentes do estudo realizado pelo BSB/Gabinete Técnico de Protegéo Civil, que supervisiona
as acg0Oes, desde a fase de concecédo/projeto, a deeimgahtacéo/execucao das obras.

Os indicadores relativos & seguranca no combate a incéndios, da responsabilidade da Aguas do

Porto, EM, séo suportados por bases de dados georreferenciadas, atualizadas anualmente, e

visam apoiar a identificacdo de situacdestidtas de risco de incéndio, correspondendo o

AYRA @R2RANDaWBzy A SNER2 G20GFf RS WLINBRA2AQKFNI ;epSaz
We¢ 201 A& aod Ocupddbs (Destes Ultimos, continuam a destaearos de uso
WR2YSAGAO2QkKIFEOAGEFOAZ2Y I @

Preterde-se, assim, contribuir para a elaboracdo de cartas de risoesgetivaanalise de
tendéncias, informacgéo essencial para a definicdo de Planos de Ac¢do e Emergéncia, no Centro
Histérico do Porto.

No ambito das Operacbes de Regeneracdo Urbana promovétila€amara Municipal do Porto,

nos ultimos dois anos, no Eixo Mouzinho / Flores, foram instalados 20 novos Marcos de Incéndio
(MI) e 11 Bocas de Incéndio (BI). A situacéo atual é a representada no mapa seguinte, onde se
pode ver, para além da distribuic@los hidrantes no terreno, a localizacdo das intervencdes de
reparacao realizadas pela Aguas do Porto, no periodo 2012/2014, das quais 55 em 2013 e 66 em
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2014. Destas intervencdes de conservacao/manutencéo, resultou, ainda, o reposicionamento
de uma B, aubstituicdo de 5 Bl e de 1 MI.
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Fonte: Aguas do Porto, E.M
Plantal5: Mapa da Rede de Distribuicio de Agua na ARU do CHP com localizac&o dos hidrantes e identificacdo das
intervencdes de reparacéo efetuadas em 2012/2014, Bglaas do Porto, E.M.

1.3.3.3. Projeto 27: Escadas Mecanicas para ligacao entre cotas altas e baixas

Mantémse a informacé&o do ultimo relatoério:

O Projeto 27, é uma proposta fundamentada na dinamizacdo do CHPPM, melhorando a
qualidade de vida dos residentdsiristas e visitantes, nas vertentes da mobilidade e da
apropriacao do espaco publico. Contudo, este projeto néo foi, até a data, concretizadeeNote
gue este projeto se reveste de grande importancia, ndo apenas no sentido de facilitar a ligagdo
entre taritérios situados a diferentes cotas mas, sobretudo, em determinadas zonas, para
melhorar a acessibilidade interna, condicdo sem a qual a revitalizagdo das mesmas dificilmente
ocorrera.

Tratasede um projeto que devera ser repensado, aquando da realizegérevisao do plano

de gestdo, nomeadamente somodelosa implementar,para colmatar ou suazar este
problema decorrente da topografia do Centro Histérico, sendo um relevo acidentado, que se
ergue em sucessivos socalcos, criando sérios problemas dehilidsde e mobilidade.
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ENVOLVIMENTO DA POPULACAO

Objetivo Estratégico:

Mobilizar os utilizadores (residentes, trabalhadores, visitantes,
estudantes e investidores) do Centro Historico do Porto, na
defesa e promocéo do seu valgatrimonial, sensibilizandens
para a participacao na sua protecao, preservacao e promocao.
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2.1.

Eixo Il | Envolvimento da Populacao

O Eixo Il tem como obijetivo estratégico a mobilizacdo da populacédo para a defesa e
promocao do valor patrimonial do Sitio classificado e sensibilizacdo para a sua
participacdo na protecao e preservacédo do CHPPM.

Este eixo contempla trés objetivos especificos para cuja consumacdo contribuem os
programas e projetos identificados nabela 3.

No ultimo relatério de monitorizacdo, foram apresentados um conjunto de indicadores e
consideracdes que caracterizavam a populacéo residente no CHP e no Nucleo Histérico,
informacédo que teve como base os dados resultantes dos Censos de 2011.

Caracterizacao d@opulacéo

No que concerne a este capitulo relatdvoaracterizagdo da populacdo, ndorhan prazo
temporal tdo curto,e depois dos censos d#011, novainformagdoque permitauma
andlise estatistica da populacao.

Apresentase no entanto, uma projecédo da populagéo residente no CH, com base nos

indicadores de consumo de 4gua, apresentada pela Aguas do Pdte, que é das mais
fidveis

Estimativa da populacéo residente, na ARU do CHP, 2011/2014

~ | Capitacao| Populacéo| Capitacao| Populacédo|l Capitacdo
Populagéo o . L . .
_ _ ' residente me,dla_l res!dente mefjla} res!dente mefjla_l
Tipologia de Consumidor 2011 doméstica| estimada | doméstica| estimada | doméstica
(hab) 2011_ 2012 2012_ 2014 2014_
(I/hab.dia) (hab) (I/hab.dia) (hab) (I/hab.dia)
Domeéstico, habitacdo tradiciong 5.077 105 4.749 105 4531 105
llhas 18 96 16 99 7 104
Total Geral / Média 5.095 105 4.765 105 4.538 106

Fonte: Aguas do Porto, E.M.
Tabela73: Estimativa da populacéo residente, na ARU do CHP, 2Hitdfaintes

Mesmo mantendo baixo o valor da capitacdo doméstica, a dimensdo média do agregado
familiar tera reduzido de 1,94 para 1,85, entre 2011 e 2014. Esta estimativa da populacéo
residente n@ARU do CHP, indicia que a tendéncia para diminuir continua, se bem que o
ritmo esteja a abrandar. A proje¢éo, baseada no n.° de CILs e nas capitacdes domésticas,
conduz a uma diminuigdo da populacéo residente6)8%, em 2011/12, e dd,8% em
2012/14. Owseja, uma redugédo de cerca de 11% (557hab) no periodo 2011/14.
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Populacdo Residente na ARU CHPPM (2008-2012)

Ano 2011 2012 2014
N.° 5.095 4.765 4,538
Desagregacdo Estatistica: ARU CHPPM

Fornecedor: INE

Periodicidade: Decenal

Fonte:Aguas do Porte estimativa
Tabela74: Populacéo residente

Mesmo ndo havendo dados estatisticos sobre a populacéo residente, o facto € que o Centro
Historico do Portdem mais populagéo a residiembora pormperiodcs mais curtes. Referimoe

nos principalmente aos estudantes portugueses e estrangeiros, bem como jovens j& com
atividades profissionais e que procuram habitacdo no CH.

2.2. Sensibilizar e educar a populacdao para a importancia e
significado do CHPPM

2.2.1. Programa 4A: Acles de Formacao nos
Estabelecimentos de Ensino

2.2.1.1. Projeto 28: Concursos de Ideias e Atividades

OProjetodh YSdz t hwe¢h S tFINAYsyYyA2 adzyRAFEE GSY 02V
classificacdo atribuida pela UNESCO ao Centro Histérico do Portocdtestedo,e desde 2012

gue tém vindo a sedesenvolvidas atividadegunto da populaca@scolar,de sensibilizacdo e
responsailizacdo individual e coletivaa preservacao do patriménio da cidade.

O projetq reconhecido pela UNESCO como uma boa pratiéanbito das dindmicas educativas

e formativas, é promovido pelo Pelouro da Cultura da CMP em parceria com o Pelouro da
Educacéo, Organizacao e Planeamento através do Departamento Municipal de Educagéo e com

a Porto Viva; Sociedade de Reabilitagdo UrbgiRU).

Todas as turmasnvolvidas neste projeto s A a U Ay IdzA Rl a O2Y 2 Il fF NRn2
tFONRAYsYA2 R2 t2NlI2¢d

O quadro seguinte apresenta dados comparativos dos anos letivos de 2012 a 2015, que
evidenciam claramente o aumento da abrangéncia mojeto, em termos de alunos e
professores

ANO Escolas Turmas Alunos Sessbes Professores
2012/2013 1 2 44 8 5
2013/2014 13 30 712 109 26
2014/2015 19 33 767 127 30

Fonte: CMP

Tabela75: Projeto 28

Este projeto, como j& é habitual terminou com uma exposicdo no Palacete Viscondes de
Balseméao, dos trabalhos desenvolvidos pdlsos,que no ultimo ano estevpatente de28
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de Maiof2015 a27 de Junho/2015 , tendo sido registados 494 visitantes, dos quais 144 eram
estrangeiros.

201302084 o4azsjunno 302
(200402015 28imaioa27lunho 404

Fonte: CMP
Tabela76: Exposicaa; P.28

Percursos Pedagdgicos

A Porto Vivo, SRIthl como nos anos anteriores, em 2014 organizou diversos percursos e visitas,
a pedido de diferentes entidades, com maior rélegia as universidades, e algumas delas
estrangeiras, dando a coaber os trabalhos de reabilitacdo que estdo a ser feitos no Centro
Historico do Porto e a sua importancia para a preservagao do patrimonio.

Percursos organizados:

Ano: 2012 2014

N.° 12 15

Total de participantes enpercursos organizados (visitas de estudo):
Ano: 2012 2014

N.° 274 355
Fornecedor: Porto Vivo, SRU

Periodicidade: Anual

Fonte: Porto Vivo, SRU
Tabela77: Percursos Pedagdégicos

2.2.2. PROGRAMA 4B: AclOes de sensibilizagcao, informacéao e
comunicacao

N_ID:IE.II.3

Acdes de promocao do Departamento Municipal de Museus e do Patriménio Cultur
Departamento Municipal de Arquivos:

Ano: 2012 2014

N.©: 783 469

Fornecedor: DMMPC/DMA

Periodicidade Anual

Fonte: DMMPC e DMA
Tabela78: A¢cbes de promo¢do do DMMPC e DMA

Salientase mais uma vez que o DMMPC e DMAresponsavel por uma diversificada
programacéao de acbes de sensibilizacéo, informacéo e comunicacdo, orientada antes de mais
para quem reside no CH, para a comunidade escolar e para todsitasmtes quepretendem
conhecer o0 nosso Patrimonio.
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PRINCIPAIBIICIATIVAS DA CMPOMC no CHPPM

Celebragéo de datas comemorativas

Projetos transversais com outras
organicas

Outros Projetos

Cursogworkshops

Exposic6es temporarias

5AF O2YSY2NI GA@2 ¢

Dia Nacional dos Centros Histéricos

Dia Internacional do Livro Infantil

Dia Internacional do Livro e dos Direit
Autor

Dia Internacional dos Monumentos

D

tios

=

Dia Internacional dos Arquivos

Dia Internacional dos Museus e Noite d
useus

S. Joao

Jornadas Europeias do Patriménio

Memdrias com Sabor

Mundo dos Sabores

Porto de Criangas

O meu Porto é Patriménio Mundial

Nos bastidores da cidade

Comecar de novo

PEMc¢ Plano Educativo Municipal

9 ELJ2 & A que2é odNatal? Isto é «
FartHE

Conhecer os cantos a Casa

Um Objeto e seus Discursos

Festa de S. Nicolau e Cantares das Jant
¢ parceria com o Centro Social de S. Nicolau
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w ExposicGes teporarias em centros
comerciais

w Objetos que falam parceria com a ACAP
w Acdes de servico educativo no Fort
Miudosc parceria com a FNAC

w Novos territérios / Novos olhares;

parceria com as Unibes de Freguesia

Curso de iniciacaofatografia

Historia da Fotografia no Porto
Workshop de Pinhole

Workshop de fotogramas e quimiograms
Workshop de Cianotipia

ah a2idAiYé ¢ doitadh geliMma
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Outras Acdes &) MH | LINBASY Gl cepSa
asa¢ yl /lFal R2 LYyTlIyi
w 12 apresentacoes mensais C
4520dzySyi2 R2 asaé¢ ylI
w 132 sessdes no auditorio (organizagi
interna e externa a CMP)
w 29 percursos culturais (gastronémicc
Sanjoanino, Sra. do O, Os caminhos para San!
no Porto)
w 246 oficinas pedagdgicas (exemplc
Oficina do Escrivao, Safari na Casa do Infante, !
ao tesouro na Casa do Infante, pedipapers, ho
do conto, etc)

\

w 21882 participantes em visitas guiadas
Casa do Infante e oficinas
w Acolhimento e acompanhamento d

propostas externas (Sair da Gaveta)
Fonte: DMMPC e DMA
Tabela79:: Principaidniciativas da CM®MC.

Destacase também a comemoracado Dia Nacional dos Centros Histéricogue se
transformou num evento anualcuja dataé por normano sdbadomaispréximoao dia 28

de marco, data em se comemora o DNEspm o qual sepretende promovero Centro
Histérico do Porto, através de um programa diversificado de atividades que sdo um convite
a visita e a fruicdo deste singular espaco urbano.

Cada ano que passa, ha mais Entidades, Instituicbes, Associacdes a aderir ao programa,
abrindo os seus espacos e recriando momentoscdiura, lazer, ebem-estar. Em 2014

foram 40 as entidades envolvidas nas 65 atividades realizadas, desde visitas guiadas,
concertos, teatros, exposi¢des, oficinas, workshops, mercadinhos, etc.

DAD QAR PARA OD OLABORACAO COM A P
Arquivo Distrital do Porto
Associacdo Comercial do Porto
Associacao de Ludotecas do Porto
Associacao de Bares da Zona Historica do Porto
ATCc Porto Tours
Banco de Materiais/D.M. Museus e Patrimonfoultural
Beware, consultoria e Servigos, SA
Carristurg Yellow Bus Official Sightseeing Tour
Casa do Infante/Divisao Municipal de Arquivo Historico
Casa Museu Guerra Junqueiro
CHIRg Grupo dei investigacdo em Cultura e Patriménio na cidade do PABCET
Centro Portugués de Fotografia
Cotonete & Bisturi
Departamento Municipal do Turismo
DivisdoMunicipal de Museus e Patriménio Cultur®C
Douro Azul/Blue Bus
Edificio Histérico da Universidade do Porto /Reitoria
Escola Artistica e Profissiondrvore
Escola Bésica de Miragaia
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Escola Superior Artistica do Porto

Fundacéo da JuventudePalacio das Arteg Fabrica de Talentos
Fundacéo Maria Isabel Guerra Junqueiro e Luis Mesquita Carvalho
Igreja Monumento S. Francisco

Irmandade de S&o Jostas Taipas

LIving Tours

Mergelab

Museu de Arte Sacra e Arqueologia do Seminario Maior de N2 Sr2 da Conceicéo
Museu dos Transportes e Comunicagfes

No Tecto do Mundo

Old Portuguese Stuff

Porto Lazer

Porto Vivo, SR4 Sociedade de Reabilitacddrbana da Baixa Portuense, S.A.
Portugal Lovers

Rota do Douro

Reitoria da Universidade do Porto

Santa Casa de Miserico6rdia do Porto

Sé Catedral

Teatro de Marionetas do Porto

Teatro Nacional de S. Jodo

The Other Side Tourism Company

Universidadel.us6fona do Porto

Via Douro

Fonte: DMMPC e DMA
Tabela80: Entidades que participaram no Dia Nacional dos Centros Histéricos em colaboragdo com a CMP.

E como n%e visitantesnos equipamentostemos alguns numerode 2014que importa
referir:

LOCAL N° DE VISITANTES
Casa do Infante 271.168

Casa Museu Guerra Junqueiro 31.338
Arqueossitio 1.568

Exposicdes TemporariasCasa do Infant 27.830
Visitas Guiadas a Casa do Infante 21.882

Fonte: DMMPC e DMA
Tabela81: NUmerode Visitantes.

2.2.2.1. Projeto 29: Plano de Comunicac¢éo e Envolvimento

Durante o ano de 2014, prosseguiu a divulgacéo do projeto de reabilitacdo da Baixa do Porto,
dandose conta nesta seccao das atividades desenvolvidésroha a promover a imagem e 0s
projetos da Porto Vivo, SRU.

135



Acdes de sensibilizagédo, informagdo e comunicacao

Ano: 2012 2014
N.°: 130 55
Fornecedor: Porto Vivo, SRU

Periodicidade: Anual

Fonte: Porto Vivo, SRU
Tabela82: Acdes de Sensibilizacdo, Informacdo e Comunica¢éo-2014, promovidas pela Porto Vivo,
SRU

Durante o ano de 2014, prosseguiu a divulgacéo do projeto de reabilitagdo da Baixa do Porto,
dandose conta nesta seccao das atividadlesenvolvidas de forma a promover a imagem e 0s
projetos da Porto Vivo, SRU.

Destacase a colaboracdda Porto Vivo, SRU com a CMP, em todas as ses@besldN2 2S (2 dah

YSdz t 2NIi2 S t I.IASIKCER:EOXeste prajeyd Rasded cbm a elaboracédetio P
de Acéo do Plano de Gestédo do CHPPM.

Porto Vivo, SRU (2014)
Figura24Y t I NI AOA LI cen2 y2 LINR2S{i2Y &h aSdz t2NIliz2z S tI

Porto Vivo, SRU (2014)
Figura25: Exposicdalo projetoY & h Part§ éPatriménio Mundialno Palacete Visconde de Balsem&o
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No ambito da celebrag&o do Dia Nacional do Centros Histéricos, degtacarganiza¢céo de um

RSoFGS AyGAldAg I RREG@aRUA Ay K2 SCNBEGBRHSNI 2 LI dal R2
pessoas, éndo sido convidados o Arquiteto Luis Aguiar Branco e os Arquedlogos André
Nascimento e Gabriel Pereira, da Empresa Empatia Arqueologia, Ld.2.

Mouzinho/Flores - reabilitar e reviver o passado

ORGANIZACAD:

FORTO VIYO, S8U - Sotiecace de Reabilitagdo Urbana da Saxa Portuense, S.4.
ATIVIDADE:

DESATE

Data Inido: Sdbace, 28 Margo, 2014 - 10:3)
Data Fim:  S&bado, 29 Margo, 2011 - 12:30

Sessbo de cter nformal o realizar em tomo de ums converss, sobre 3 interveng 3o de
raqualifi do el Mowsahe/Flares, dando 3 canhecer o8 resultades das
intese PCIGRICAs @ SINTONIZA-35 COM CUTrAS BCUPALHES & CONSIruEDes, LOra

sejam 5 & 05 mostelros.
Pora erviguecer esta comeersa estardo presertes o argt? Lus Aguisr Brance e os
arquedleges Andrd Nascimenta @ Gabrsd Perairs, ¢a Emaresa Empatia, Arqueciogla, a8,

Losal: Casa das Associagdes da FAIOR, na Rua Mouzinho da Silveira, 234/6/% - Porto
IMsrigio prévia para: sru.margaridaguimaraes@oem-porto.pt

FONTE: CMP (2014)
Figura26Y b Sgat SGGSNI a20NB 2 RSoICNS I DY A didziNI 82 NBDA GISNY R 2 k.

O Plano de Gestido do CHPPM foi apresentado em Avila, por convite da organizac&o, no ambito
RFad W2NYIFRFa AyGAaddzZFRIFa a[F [/ &adzAaadiaolr RS f
Grupo Ciudades Patrimonio de LadzY YA RIFI R RS 9alLJ 31 é53> 1jdzS O2yi
representantes de 13 cidades Patrimonio Mundial de Espanha, nomeadamente, Alcala de
Henares, Caceres, Cordoba, Cuenca, lbiza/Eivissa, Mérida, Salamanca, San Cristobal de la
Laguna, Santiago de CompdateSegovia, Tarragona, Toledo e, naturalmente, a cidade anfitria.

E importante referir que o Plano de Gest&o é considerado uma boa préatica internacional.

2a
2 d.
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Fonte: Porto Vivo, SRU (2014)
Figura27: Participagdo nas Jornadas éwila- Porto Vivo, SRU (2014)

A Porto Vivo, SRU apresentou ainda o trabalho desenvolvido no Morro da Sé e Cardosas a grupos
de alunos da Universidade de Dundee (Escdcia) e aos participantes no projeto Arrebita!Porto.

De destacar também a apresentacdo dlod NP & a! OSYyA Rl R2a ! f Al R2& S
a2 0AYSyiliz2aé¢ S a! 9SyARIF R2a&a !'fAIR2&4 S . IAElF R?2
pela Porto Vivo, SRU e a Caixa Geral de Depésitos, na Culturgest Porto, no ambito da Operacao
amO | glnAmIRIen2 S$O02ysYAOlL S a20AaAlf RIF . FAElF R2 t

pelo Presidente da Camara Municipal do Porto, contaselainda com as intervencdes de um
representante da Caixa Geral de Depésitos e da Porto Vivo, SRU, bem como por um
representantede cada uma das equipas que trabalhou nas obras. No evento registau
presenca de 94 pessoas

FonTEPORTOVIVO SRU2014)

Figura28: Fotos da apresentac&o das publicagids @Sy A Rl R
- A

& ' tALR2a2BAYSKE2aAR2St
4! SYARI R2&a ! fAlR2a S .| |

2
E R2 -GMP &012)Y aSYs NA Ll T w

ww
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No total, foram realizadas 55 apresenta¢cfes pela Porto Vivo, SRU, no ano de 2014, para um
conjunto de 3.194 participantes, estando um total de 9 colaboreslata Porto Vivo, SRU
envolvidos nesta fun¢do (vide, Fonte: Porto Vivo, SRU Gréfico 31 e 32).
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Fonte: Porto Vivo, SRU

Gréfico32: Participantes as Apresentacdes Efetuadas pelos Colaboradores da Porto Vivo, SRU, no
ano de 2014
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= =

Conferéncias e Seminarios

Participacdo do Plano de Gestdo do CHPPM numa reunido conjunta com os Gestores ¢
Patriménio Mundial da UNESCO em Portugal, com vista a uma troca de experiéncias e conhe
entre todos, na cidade de Coimbra.

Partidpacéo nowvorkshopd 2 6 NB awSF oAt All cen2 | NBFYyIlFéx 2N
wSFEAT Fen2 RS dzY RSOF(GSkO2y¢WEBNRBATL AYENI 82 NJ
ambito do Dia Nacional dos Centros Histéricos, onde participaraped€oas.

t F NOAOALIl cen2 y2 [/ dzZNE2 [AONB RS 9&iddzR2a R?2
Paléacio da Bolsa.

t I NIAOALIl cen2 y2 06 { SYAY!t NBhangds ¢ndl SoNflitts id Asthg dut
ALl 0Saé s R2 t NRBBACIIL enhLiskiddyh convite\da Gamara Municipal de Li
Participacdo na conferéncia promovida pelo Banco Europeu de Investimento no Luxen
ddz0 2NRAYFRE 2 GSYI -200CA Y HNPAISE (R Y& BRHZY 81
do projeio CSI Europe

tF NOAOALI cen2 yI GEViTFINEs yARF OR/NY{FIS NSEZNSIES SY
t I NOAOALIl cen2 yI O2yFSNEYOAl &/ {L 9dz2NRBLISO®
Municipal de Poznan, Polénia.

t I NOIAOALIl cen2 yI & BtdsdQeradorésSde Relditas, aplika¥el ans Ndjedd:
RSALIRZNI2 S RIa FepSa Ay20IR2NI a¢3x LINRY2JAI
t P NOAOALIl cen2 yI O2yFSNBEYOAlF a9ySNHE 9FTA
Madrid.

Participacdon@i t Slj exbnged+ A Rl LY20Af At NAI «k [/ dzZAKYLl Y

t P NOAOALI cen2 Yyl O2yFSNBEYOAIF O2Y 2 GSYI al
Matosinhos.

Participacdo no Capacity Building Worksheph2 (i SFihknciamento de projes de eficiéncie
energética anivellocalz SY ! £ YI Rl &

Participacdy 2 ©2NJ] aK2LJ a¢2¢6F NR&a | yS¢ 9! | ISYyRI
em 27 de novembro,omovido pela Comissdo Europeia.
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Apresentacgdes

' LINBaSyidlen2 R2a fAQONRR2 at! DNEIYARIE! R2&é S tad
l'fAFR2& S . IFAElF R2 t2NI2Y aSYsNAFIZ wSIkfAR
de Depésitos, com intervencado do Presidente da CMP, na Culturgest Porto.

Apresentacdes na Escola Augusto Gil eEsaola Gomes Teixeira, sobre os temas "O que
patrimoénio?”, "O Patriménio e a Aventura do Patriménio Mundial" e "Atividade no Muse
NYoAG2 R2 LINRP2S{i2 ah YSdz t2Nli2 S tlFIGNRYsY
Apresentacao do trabalho desenvolvido no Morro da Sé e Cardosas grupo de alunos d
' YAOSNBEARIRS RS 5dzyRSS: 940s50AlX az2o6 2 0
| SYiNB¢ o

Apresentacao do trabalho desenvolvido no Morro da Sé a um grupo de alunos da Faculc
Letras da Universidade do Porto, sobo¥ | &t f ' y2 RS DSaidnz2 S asz
Apresentacao do trabalho desenvolvido no Morro da Sé, em Mouzinho/Flores e nas Cardos:
grupo de participantes do Projeto Arrebita!Porto.

Apresentacéo do trabalho desenvolvido no Morro da Sé, em Mouzinho/Fdaras Cardosas, a u
INHzL)2 RS S&aiddzRIydiSa RIF ! yYAGSNEARFIRS RS ws:
Ay t2NI2 /AGeé / SyiNBéo

L LINB&SY Gl en2 y2 LyadAaddziz {dzLJSNA2NJ RS 9y 3
CentroeBaixadaCH&S R2 t 2 NI 2 ¢ I -Griduacib¥m Raaldlita¢ad Urbasad
Apresentacao na Escola Superior Artistica do Porto, no &mbito do Curso Livre de Estudos ¢
AyGAaddzZ FRF a tfFySEYSyid2 dz2NBlFy2z SELIy&anz2
Apresentacdo no Instit@t  { dzZLJSNA 2NJ RS 9y 3ISyKIF NAI R2 t 20D
dzZND I y2Y 2 LI LISt RIFa SO2y2YAlLa RS |3ft2YSN
Graduacdo em Reabilitagdo Urbana.

' LINB&SY il en2 R2 GSYF & ! IR2Sy@mZi2RSE lyalL !
Para A Reabilitacdo Urbana e Protecdo do Patriménio.

Apresentacao do trabalho desenvolvido no Morro da Sé, Mouzinho/Flores e Cardosas a ur
de visitantes do Institutif SERG S0+ dz . SNI Ay S a2 oConductingStivel Urba
WSKFEOAETAGIGAZ2Y t NRPOS&aa¢ o

' LINBaSyillten2 y2 LyadAddziz {dzZJISNA2NI RS 9\
RSY23aN} FAOI ¢ 3 -Gyadluadioredn/Réadilitagdo Urbanal

Apresentacdo na Escola Superior Artistica do Portopmiaté do Curso Livre de Estudos do Po
AylGdAaGdzZ FREF & tflFySEYSyid2z NB3IdzZ | YSY (Il cen 2
Apresentacéo do trabalho desenvolvido no Morro da Sé e no Quarteirdo das Cardosas a ul
de visitantes da Universidade da Califéorntad{ dzf = &206 2 GSYI &ttty
WSKIFIOAEAGEGAZ2Y t NRrOSaaéd

' LINBaSyilen2 y2 adzy AONLIAZ2 RS At b2@l RS
HamMnéX a20NB 2 GSYIF a! AYLERNINYyOAlF RI wStk
Apresentacama Escola Superior Artistica do Porto, no &mbito do Curso Livre de Estudos dc
AylGdAaGdz FRF 4t 2NI2% /SYGiNR | AadsNAO2 S . A
L LINB&SY Gl en2 y2 LyaGAddzi2 {dzZJSNA2NJ RS 9y=
w9! . L[ L¢! 4% h ¢ »Jomnadasinfankdogais Re Eagenharia do ISEP;

L LINB&ASY Gl en2 y2 LyadAaddziz {dzLJSNRA2NJ RS 9y 3
' Ogad A0l RS 9RA T NGaklheghd én Rgabilitagaddidna. Rl t 5 &
Apresentacdo organizada pela Camatunicipal do Porto, da Porto Vivo, SRU e dos seus pro,
no ambito da visita do grup&dinburgh World Heritage

Apresentacdo do trabalho desenvolvido no Morro da Sé, Mouzinho/Flores, Cardo
Ribeira/Barredo a um grupo de estudantes da Faculdaderdgenharia da UP.
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Apresentacdes

' LINB&aSYydlen2z yI /ARFRS RIa tNRTFAaAapSas Ayl
'NDB Yl éo
!

LINB&aSyidl en2 ylI CdzyRIFOAsy !w{/LxL[9{Z al RI!
ofaUNESCA A 4GSR KAAaG2NAOFf OSydNBY GKS OFas :
' LINB&ASY (Gl cenz yI 9a02fl D2YSa ¢SAESANI I &2«

Gh YSdz t2NIi2 S tlFIGNRYsyA2 adzyRALFT € ®
Apresentacdes na Escola Eugénio de Andrade, Escola Gomes Teixeira e @geeiaojisobre os
GSYFa ah tFONRYsyA2 S | @Syiddz2NI R2 t Il GNRYs)
t2NI2 S tFEONRAYsYyA2 adzyRALFf &

I'LINBaSyidlen2 R2 tftly2 RS DSadn2 R2 /1tta
Planes de Gestionedl Patrimonio Mundial en el Grupo Ciudades Patrimonio de La Humanid:
9aLl 3¢

Porto Vivo, SRU
25

20

o - 15 I
Eficiéncia Energéti Reabilitagdo e CHP
10

Apoios a Reabilitag Plano Gestdo CHP-PI

Reabilitagdo Urbana

Fonte: Porto Vivo, SRU
Grafico33: Numero Total de Apresentacdes, por Tematica, no ano de 2014

Ao nivel dos temas apsentados, tal como se revela se pode ver no graficod2pum conjunto
de 6 grandes tematicas, destacam claramente 23 sessdes sobre a atividade e os projetos da
Porto Vivo, SRU, e 16 sessdes sobre a matéria da reabilitacdo urbana.

Ao longo destesemestre, 47 apresentacdes foram realizadas na cidade do Porto, corgando

ainda uma apresentacdo em Coimbra, outra em Vila Nova de Gaia, uma em Lisboa, uma em
Matosinhos, uma em Almada, uma em Avila e duas em Madrid (Espanha).

A Porto Vivo, SRU participana apresentacdo de um estudo promovido pela AICCOPN e da

9y SNESGAOISY 58alTA2a & hLERNIdyARIRSEaeéd h

da Construcao e dimobiliario. O debate centreae na disponibilidade de fundos comunitarios

dzii 2 N | RI C9!tY da!Y b2 @2¢ Siusteddbirdade’ & Efigi€ddiado A f A (| ¢

SPSyi:

para a reabilitacdo urbana e nas alteracGes legislativas, nomeadamente, em matéria de
simplificac&o dos processos de licenciamento das operagdes de reabilitagao.
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Participouse ain@, a convite dd.IKEarchitectsnuma conversa informal cujo tema centrse
nas oportunidades da reabilitacdo e dos espacos livres no centro da cidade.

FonTEPORTOVIVO SRU2014)

Figura29: Participagdo no seminario na Cidade das Profissoes.

Foram também apresentadas as opgdes de apoio financeiro que os investidores privados tém a
sua disposicdo para projetos de reabilitacdo urbana, no &mbito do seminéario "Fdenas
Financiamento e Apoios a Reabilitagdo Urbana”, na Cidade das Profissdes. Nesta sessao,
procurouse apresentar as opgdes que os promotores privados, publicos e mesmo do terceiro
sector possuem no sentido de reforgar o seu projeto em termos de sustédsaia financeira.

Desde produtos bancarios a formas de incentivo a fundo perdido, nacionais ou da UE, sem deixar
de se fazer referéncia aos instrumentos de engenharia financeira (como seja do tipo JESSICA),
este workshop pretendeu ser um contributo paralimorar o conhecimento sobre os sistemas

de apoio disponiveis para os projetos de Reabilitagdo Urbana. A convite da Porto Vivo, SRU, um
representante da Caixa Geral de Depoésito fez uma apresentacdo sobre as linhas de
financiamento e sobre o0 estado de deselvimento da iniciativa JESSICA em Portugal, dando
conta de alguns exemplos de projetos que por todo o pais demonstram a vitalidade e
oportunidade da reabilitacdo urbana.

FonTEPORTOVIVO SRU2014)

Figura30: Conferénciad wS I 6 A f A G NJ LI NI wS@AGEE AT I NIpé

143


http://www.likearchitects.com/

De destacar a conferéncia "Reabilitar para Revitalizar", realizada no Hotel Intercontental

Palacio das Cardosas, dia 19 de setembro, que assinalou o encerramento do "Programa de Accao

para a Reabilitacdo Urbana do EMouzinho/Flores, CH_2'Nesta conferéncia foi também
RAAGNRAOdZNRF | 6 NRB OK dzMNIRealdilivan parh Re¥italizay Pragdarga de A @2 > { v
Q2 LIFNF + wSIFOoAfAGlIen2 ! NBlFYyl R2 -ShE2 a32dd
presenca de 180 pessoas

Decorreu no Ateneu Comercial do Porto, de 24 a 30 de novembro, a Semana da Reabilitacdo
Urbana. O dia 27 de novembro foi dedicado a Porto Vivo, SRU com a comemoragéo do seu 10.°
aniversério. Realizese para o efeito uma conferéncia onde se pretendeerfama reflexao

sobre o caminho seguido desde 2004, englobando também uma discussdo sobre o futuro a
trilhar. Foi apresentado neste evento o Observatério da Reabilitagdo Urbana do Centro Histérico
e da Baixa do Porto, que pretende publicar métricas refi®ao investimento em reabilitagdo

por setor, investimento em ativos imobiliarios por setor e indice de precos do imobiliario da
Baixa do Porto, com atualizag&o trimestral dos dados.

WSFSNEYOALF GFYOSY LI NI I | LINN®&BigdeModarnzaprrg f A NP
2 /SYGNR |1 A&0sNRARO2¢£3 [jdzS YIFND2dz 2 FAYLFf R2 t NP
Eixo Mouzinho/Flores_CH.2.

Durante todo o periodo da Semana da Reabilitagdo Urbana, a Porto Vivo, SRU e cinco parceiros
R2 t N2 I NI Y stiverar®d fésented einstandeS, onde disponibilizaram informacdes
0s incentivos existentes.

Incentivos

FonTEPORTOVIVO SRUY2014)

Figura31: Imagem do stand da Porto Vivo, SRU na Semana da Reabilitagdo Urbana 2014

Ainda durante estperiodo, realizaranse 11 entrevistas, duas ao jornal Diario Econémico, uma

LI N} 2 t NRANIYlF G{20ASRIRS /AQGAt &S SYAGARZ y2 |
Semana da Reabilitagdo Urbana, duas para a Vida Imobiliaria, uma para a Publiupayaim

At NRZ2 902ysYAO023 S dzYl LI NI 2 LINRBINI Yl 64t 2 NJdz
24 de novembro.
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Foram também publicados um artigo no Puablico e outro na Vida Imobiliaria, bem como 512
noticias em publicacdes nacionais sobre matérias i@mlaclas com a Porto Vivo, SRU e a

reabilitacdo urbana na area de atuaé¢o

oK

=aATP NOTICIAS DESPORTO TV RADIO RTPPlay MAISRTP

Sociedade Civil (IX)

Reabilita¢do Urbana - Episédio 113 842
Primeira Emissio: 24 Jun 2014 » o o
. Dx do: 01h30:
sociedade c::::.;‘:ags;— i (D Mais Informaio
Ciuil
Podcast
% @ iTunes
Nio € preciso procurar muito para encontrar casas degradadas no nosso
pas. Pelas contas do governo, ha dois milhdes de fogos que precisam B Enviar email
de obras urgentes. Nos centros historicos de Lisboa, Poro, Coimbra e gy Corrgi
Viseu, a reabilitagio urbana avanca, mas a conta-gotas. Sera que nos
rendemos a cultura do ...
FONTERTR2014)
Figura32: Imagem dositeRlF w¢t ¥ NBEFSNBYUS £ SYuUNBYWAaul R2 t NBaAR
I ADAT ¢

16 A saber: Jornal de Noticias,Fdimeiro de Janeiro, Jornal i, Publico, Diario de Noticias, Destak, Porto 24, Metro,

Jornal SOL, Correio da Manhd, Vida Imobiliaria, Expresso, Vida Econdmica, Confidencial Imobiliario e Viséo.
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Acdes de Comunicacéo: publicagdes.

(NID:EN5 |
Brochuras editadas pela Porto Vivo, SRU:
Ano: 2012 2014
N.o: 12500 3000
N©OD:EH6 | |
Total de exemplares de Planos de Gestao distribuidos:
Ano: 2012 2014
N.°: 850 200
NOD:EH7 | |
Filmes editados:
Ano: 2012 2014
N.o: Filmagens a decorrer no ambito do  Filmagens a decorrer no ambito do
Documentario do Morro da Sé Documentario do Morro da Sé
N _ID: IE.II.8
Total de exemplares de filmes distribuidos:
Ano: 2012 2014
N.©: S.d. s.d.
(NID:ENO |
PublicacGes editados pela Porto Vivo, SRU:
Ano: 2012 2014
N.©: 1 3 + 2 E-books
N ID:EM0 |
Exemplares de publica¢des editados pela Porto Vivo, SRU:
Ano: 2012 2014
N.o: 2.500 3000
Fornecedor: Porto Vivo, SRU
Periodicidade: Anual

Fonte: Porto Vivo, SRU
Tabela83: A¢des de Comunicagdo realizadas pela Porto Vivo, SRU

I ONBOKdzNI aLYyOSyGA@2a t wSIFOAfAGFceA2 | NDFYI €
constantes do Orgamento de Estado pa@d.2.Este elementoniformativo, bem como o folheto

da Bolsa de Iméveis e as brochuras da Bolsa de Projetistas e Empré&iteirBs2 t N2 INJ Y I + A
Baixa foram distribuidos no Gabinete do Municipe e na Loja da Reabilitagédo Urbana, bem como

em eventos em que a Porto Vivo, SRU participou.

No ambito dascomemoragdes dos 10 anos da Port
Vivo SRU, foi lancado durante a conferénc g\ o
G&FOAEAGENI LI N wSQAGI f =R NNBdz | w

{SG§SYONR RS HamnsE | . NZ I“AN“S t 2Nl 2 £
SRIELWST OAT AGE NI LI N wSOA

PORTO VIO, SRU
AEABILITAR PARA REVITALIZAR

Fonte: Porto Vivo, SRU 2
Figura33: Eixo Mouzinho/Floreg 10 Anos Porto Vivo SRU
¢ Reabilitar para Revitalizar.

17 (Porto Vivo 2014)lisponivel enhttp://www.portovivosru.pt/mouzinho/flores/pdf/SRUFinal.pdf
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Em 27 de Novembro de 2014 ndemana da Reabilitagdo Urbana de 20fbd efetuada a

F LINB&aSyidlenz2z S I ycel YSydiun ERRde MidéghbePpara aGedizb A y K 2
Histt(NA O2 R2 e duja édifalécorreu de uma acéo integrada no Plano de Comunicacio

do Programa de Acéo para a Reabilitagdo Urbana do Eixo Mouzinho/Flores

Fonte: Porto Vivo, SRU
F L O R E S Figura34:Mouzinho/Floresg Um Eixo deMudanca para o

Centro Histérico.
UM EIXO DE MUDANC'A PARA
O CENTRO HISTORICO

e

PORTO VIVOD
Seciodate o0 Reibiaghe rbana

Em 2014 foram ainda produzidas colocadadine osebooks do ¢Eixo Mouzinho/Floreg
Territério do recolhimento e do Mercadef@d?S aa 2 NNB RIF {SY dz¥° LJ aal R2

EIXO MOUZINHO/FLORES
Territorio do Recolhimento e do Mercadejar

Fonte: Porto Vivo, SRU
Figura35: e-books publicados pela Porto Vivo, SRU

18 (Porto Vivo 2014) disponivel em
http://www.portovivosru.pt/morro_se/fileManager/editor/SRUIOMouzinhoFlores/Guia/LR_AFbusilis_mouzinhoFlores.pdf

19 (Porto Vivo 2014) disponivel em
http://www.portovivosru.pt/morro_se/fileManager/editor/SRUIOMouzinhoFlores/Guia/ebook MouzinhoFlores.pdf

20 porto Vivo 2014) disponivel ehitp://www.portovivosru.pt/morro_seffileManager/editor/pdfs/eBook morro_se.pdf
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Em termos de comunicacgéo destasmainda a nova imagem do site da Porto Vivo, SRU, em que
se procurou um leitura mais simples e um acesso madiatoas diferentes tematicas

AR

PORTO VIVO PORTOVIVO,SRU = AREADEATUACAO = CENTROHISTORICO = INCENTIVOS = MAIS INFORMACOES

Sociedade de Reabilitacio Urbana

Jlti ici e S (o
Ultimas Noticias Pesquisa Q

Fonte: Porto Vivo, SRU
Figura36: Nova imagem do site da Porto Vivo, SRU

A criacdoe lancamentodas novas paginas dite dedicadasao Programa de Accdo para a
Reabilitacdo Urbana do Morro da Sé_Gh.do Programa de Accdo par&eabilitacdo Urbana
do Eixo Mouzinho / Flores_CH2Zoem como aeferente aOperacdo 1Avenidag Dinamizacéo
Econdémica e Social da Baixa do Pdrto

A

POATO VIVO

Enquadramento Noticlas

Candidatures abertas pelo Fundo de Eficiéncis
Energética

W Forsm recentemente lancados pelo Fundo de Encénca
< Energética (Mip /e adene pt) novos avisos

wo  O851Nad0s 3 proprietines privados

=z
Realoiamentos definitivos Término da Fmoreitada

Fonte: Porto Vivo, SRU
Figura37: Imagem daHomepagedo Sitedo Programa de Acao do Morro da Sé

21 Diponivel em http://www.portovivosru.pt/pt

22 Disponivel em: http://www.portovivosru.pt/morro_se/index.php

23 Disponivel em: http://www.portovivosru.pt/mouzinho/flores/index.php?m=1
24 Disponivel em: http://www.portovivosru.pt/lavenida/index.php
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POATO VIVD

2 AN "
2O L e =
Enquadramento Noticias

’ Candudaturas aberas peso Fundo e ENcibneis
Enerpética
. Foram recentemente tancados peko Fundo de Efcénca
o Eneroiica (MIp: e 90800 P1) NOVSS avisas.

VAT
il 3
_— 1 0es3na00s & prapnetancs pewados
1
55 & . Langamento do Guila Eixo Mouzinho/Flores
N A -t 0 Gula Eto Mouzinho'Flores - Termtino 00
D

Recomimento e do Mercadejar” & uma agio ntegrads
no Plano de

~ { ¢ AT Roquakficagso 60 £ 49ago Pubbco
RABARM A\ 7 Cansulte squ 8 calencarza(do da otea

+ noticia

Fonte: Porto Vivo, SRU
Figura38: Imagem daHomepagedo Sitedo Programa de Acao de Mouzinho/Flores

Dinamizagdo Economica
e Social da Baixa do Porto

ENQUADRAMENTO GAU ALIADOS LOJA REABILITACAD URBANA PUBLICACDES COMUNICACAO N

Inicio

Noticias

Candidaturas abertas pelo Fundo de
Eficéncia Energética

Concerto de Ano Novo pelz Banda Sinfonica
Portuguesa

Programac3o 12 Avenida nos dia 22 3 25

novembro na Praga D. Jodo 1

[E=53] Lo g drwa do ntervensio = 174.421.3m2

Projeto 1.3 Avenida” J4 arrancou
1° AVENIDA - Dinamizacko sconémica e soclsl da Balxa do Porto ~

Fonte: Porto Vivo, SRU
Figura39: Imagem daHomepagedo Siteda Operacdo 12 Avenida

149



Em 2014 realizose2 { SYA Yt NR 2 awS| 6, dnbito dt)Ptalyraxda devASS@ A G I £ A |
para a Reabilitacdo Urbana do Eixo Mouzinho /Flores_CH.2, que decorreu no Hotel
Intercontinentalg Palacio das Cardosas, no dia 19 de setembro de 2018emmariod mn | y 2 a

da Porto Vivo, SRuUma década de umanovain&Sy cen2 y2 / SYGNBquei aids NR O
se enquadrou na 2.2 edicdo da Semana da Reabilitagdo Urbana do Porto;

N_ID: IE.II.11

Seminarios realizados:

Ano: 2012 2014
N.© 0 2
Total de participantes em seminarios realizados:

Ano: 2012 2014
N.© 0 180
Fornecedor: Porto Vivo, SRU;

Periodicidade: Anual

Fonte: Porto Vivo, SRU
Tabela84: Seminarios

2.2.2.2. Projeto 30 Criar Plataformas de Participacéo

Pretendese com este projeto promover a reflexdo, o debate eoasequente conhecimento
sobre o CHPPMnvolver toda a comunidade na resolucéo dos diferentes problemas e estimular
o dialogo entre todos os agentes e comunidade do CHPPM.

E neste projeto salientae em 2014 o trabalho ja desenvolvido pela REDE DO PANRIM
MUNDIAL DBORTUGAL, nomeadamedtecriacdo da pagina web e de facebook, através das
guais aRededaconhecer o seu Patriménidundial em Portugal, cseuValorExcecionaé as
diversas iniciativas

© REDE DO, 0 O @
@é@) oo

DE PORTUGAL

Sitios Contactos

Fonte:RPMP
Figura40: Imagem da Pagina Wetitp://www.rpmp.pt/
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@C?) @ Rede &o“Pams'
©) :Mundialide Portugal
JOrdanizaciy y

REDE DO PATRIMONIO :
MUNDIAL DE PORTUGAL

Cronologia Sobre Fotos Gostos Mais ~

Fonte:RPMP
Figurad4l: Imagem da Pagina de Facebook da RPMP

2.3. Desenvolvimento e Coesao Social

2.3.1. PROGRAMA A5: Desenvolvimento e coesao social

OCentro Histérico do Porto, como qualquer centro de cidade, em perda demogréfica, apresenta
sinais claros de vulnerabilidade social, desemprego e dependéncia do sistema de prote¢éo
social, sendo fundamental a procura de novas solucdes de inclusdo e pgéwigocial. Assim

este projeto tem como principais objetivos a diminuicdo dos fenédmenos de exclusédo social no
Centro Historico do Porto e o reforco da percecdo de seguranca junto dos residentes, visitantes
e turistas.

2.3.1.1. Projeto 31: DesenvolvimentG@eesdo Social

AssociagOes de Apoio Social existentes no Centro Histérico do Porto:
Ano 2012 2014
N.° 15 15
Fornecedor: Porto Vivo, SRU

Periodicidade: Anual

Fonte: Porto Vivo, SRU
Tabela85: Associacdes dapoio Social na ARU do CHP.

Com o objetivo de diminuir os fenémenos de exclusdo social no CHPPM tem vindo a ser
desenvolvido um importante trabalho junto da Comunidade pelas diferentes associacdes de
apoio social, presentes no terreno.
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Associacdes de Apoio Social

Centro Social de Santana

Associacéo Social e Cultural de S. Nicolau

Centro Social e Paroquial de S. Nicolau

Centro Social e Cultural da Sé

Centro Social da Sé Catedral

Obra Diocesana de Promocéo Social

Centro Social do Barredo

SAOM- Servigos de Assisténcia das Organizac6es de Maria

Centro Social e Paroquial de Nossa Senhora da Vitoria

Santa Casa da Misericordia do Porto

Comunidade de Inser¢édo Eng.° Paulo Vallada

Fundacéo da Juventude

Associagao Infante D. Henrique

Federacédo das Associagcfes Juvenis do Distrito do Porto

Convivio dos Reformados Pensionistas Idosos da Sé
Fonte: Porto Vivo, SRU

Tabela86: Lista de AssociagBes de Apoio Social

E necesséario salientar ainda o trabatiue era desenvolvidpelas Juntagde Freguesia do CHl,
gue atualmente pertencem a Unido das Freguesias de Cedofeita, Santo lldefonso, Sé, Miragaia,
Sao Nicolau e Vitoria.

Juntade Freguesia e outras entidades

Unido das Freguesias de Cedofeita, Santo lldefonso, Sé, Miragaia, S&o Nicolau e Vitoria

Centro Social e Paroquial de Miragaia
Casa Madalena de Canossa
Cruzada do Bem
Convivio dos Reformados e Pensionistas Idosos da Sé
Fonte: Porto Vivo, SRU
Tabela87: Lista de outras Entidades de Apoio Social
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TURISMO

Objetivo Estratégico:

Contribuir para a exceléncia da experiéncia turistica do Centro
Histérico doPorto Patrimonio Mundial
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3. Eixo lll | Turismo

Em 2014 e tal como nos ultimos anos o turismo o crescimento da atividade turistica tem sido
um dos fendmenos econdmicos e sociais mais marcantes para o Centro Histofatalo
Patriménio Mundial.

A industria turistica tem beneficios nas condi¢cdes de vida da populacdo, medida em mais
emprego e em melhores rendimentos, contribuindo também para o crescimento de um
conjunto vasto de outros setoreg.ainda um catalisador daigiativa empresarial, estimulando

o aparecimento de novas infraestruturas e servicos, o reforco da programacado cultural, e
produzindo altera¢cBes positivas na imagem da cidade.

Reconhecese, que os efeitos da atividade turistica podem ser negatiyoand ndo haja um
planeamento, uma gestdo e uma monitorizagdo responsavel.

O eixo llig Turismo, tem como grande objetivo estratégico a contribuicdo para a exceléncia
turistica do Centro Historico do Porto Patrimonio Mundial.

Neste relatorio, 0 nUmero deespostas apedido defornecimento deindicadores por partele
entidades agentes e equipamentdsi menor em relagdo a 2018abendese no entanto que
ndoé pelo facto de terem diminuido o n° visitantes, ou de agdes, bem pelo contrario, pesou
facto deestaatividade estar em crescimento e nesempre oregisto dos resultados estar a ser
monitorizado, conforme seria desejavel.

3.1. Valorizar Recursos Paisagisticos e Patrimoniais

3.1.1. PROGRAMA 7A: Valorizar Recursos Paisagisticos e
Patrimoniais

O objetivoespecifico deste programa € aproveitar a localizacdo privilegiada e a exceléncia
patrimonial do Centro Historico, entendendocomo um recurso turistico diferenciador, &ncora

da oferta regional, estimulando ac¢des que valorizem a sua interpretagéo, fruigivivem o

seu patrimonio intangivel e, consequentemente, que reforcem a protecdo e salvaguarda deste
Bem.

O presente relatério conta com diversos indicadores relativos ao nimero de visitantes e

atividades com potencial de atracdo turistica, que oc@amedurante 204 nosequipamentos
do Centro Histérico, conforme informacao que se segue.
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3.1.1.1. Projeto 33: Recriacdo de Momentos Historicos

Com este projeto pretendse recriar, ao longo do ano, momentos simbdlicos e representativos
da evolucdo da histéria da cidade do Porto e do seu Centro Histérico, diviigaado
proporcionando momentos deelebracéo, reforcandsimultaneamente a oferta culral.

Apresentase, de seguida, alguma informacdo relativa aos principais monumentos e
correspondente nimero de visitantes.
Sé do Porto

A Sé ddPorto,inserida no projeto Rota das Catedraigntinua a ser um local de referéncia, local
por onde de iitiam grande parte das visitas e percursos ao Centro Histérico.

N_ID:IG.III.1.

Atividades com potencial de atracao turistica no CHPPM:

Ano 2012 2013 2014

N.° 174 186 202

N° de Visitantes

Ano 2012 2013 2014
Claustros e Museu N° 79.921 80.556 98.071
Catedral n°® 750.000 960.000 1.100.000
Fornecedor: Catedral do Porto

Periocidade: Anual

Fonte: Catedral do Porto
Tabela88: Atividades com potencial de atragdo turistica promovidos pela Sé do Porto.

Em 2013 €014,a Sé do Porto, promoveu cer882 celebracbes religiosapara além das
celebragdes habituais do Natal, Ano Novo, Pascoaeztlizou26 concertos de musica sacra de
entrada gratuita, onde estimam, terdo estado presentes cercl.8@0pessoas

Durante esteperiodo,perto del171.000pessoas visitarem os Claustros e Museu, seedca de
10.000 gratuitosonde se incluem as visitas escolares, protocolares e de jornalistas, entre outras.

O numerode visitantesda Catedral, egha-se que en2013 e 2014 tenha sido na ordem de um
milh&o/ano.
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Teatro Nacional de S. Joao

Doteatro Nacional de S. Jodo, importante equipamento cultural do CHPRPMd@ipresentado
0s seguintes indicadores

N_ID:IG.111.3

Iniciativas com potencial de atragéo turistica no CHPPM:

Ano 2012 2013 2014
N.° 45 64 58

N° de Espectadores e de Visitantes

Ano 2012 2013 2014
Espectadores N° 25.252 28.814 24.335
Visitantes n° 2.020 1.594 1.625
Fornecedor: Teatro Nacional Sdo Jodo

Periocidade: Anual

Fonte: Teatro Nacional de S&o Joédo
Tabela89: Atividades com potencial de atracao turistica promovidos pelo Teatro Nacional de S&o Joa

Em termos deniciativasforam realizados espetaculos, oficinas, langcamento de livros e filmes

Mosteiro de S. Bento da Vitoria

Fonte: Jo&do Tuna
Figura42: Interior do claustro do Mosteiro de S. Bento da Vitoria
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Situado na freguesia da VitériaMpsteiro de Sdo Bento da Vitéfia classificado Monumento
Nacional em 197¢ é um dos monumentos religiosos mais importantes da cidade. Localizado
dentro de muralhas, junto a Porta do Olival, ocupou parte da antiga judiaria. As iniciativas
realizadas, com potencial de atracdo turistitaram espetaculos, oficinas, leituras, mesas
redondas e exposicoes.

N_ID:IG.111.5

Iniciativas com potencial de atracao turistica no CHPPM:

Ano 2012 2013 2014
N.° 29 33 35

N° de Espectadores e de Visitantes

Ano 2012 2013 2014
Espectadores N° 10.669 8.434 11.698
Visitantes n° 592 741 674
Fornecedor: Mosteiro de Séo Bento da Vitéria

Periocidade: Anual

Fonte: Mosteiro de S&o Bento da Vitoria
Tabela90: Atividades com potencial de atragfigistica promovidos pelo Mosteiro de S&o Bento da Vitdria.

ExCadeia e Tribunal da Relagdo do Porto

Cadeia onde cumpriu pena Camilo Castelo Branco, um dos mais famosos escritores Portugueses,
foi restaurada, sob coordenacdo de Eduardo Souto de Meul@Humberto Vieira, entre 1999

e 2002, de modo a adequsae as atuais fungbes de Centro Portugués de Fotografia. Possui um
centro de exposicoes, esta integrado na Rota Urbana do Vinho e permite visitas guiadas as suas
instalagdes.

Iniciativas com potencial de atragéo turistica no CHPPM:

Ano 2012 2013 2014
N.° 62 262 275
N° de Visitantes

Ano 2012 2013 2014
Visitantes n° 54.394 63.772 81.920
Fornecedor: Centro Portugués de Fotografia

Periocidade: Anual

Fonte: Parcela da Exadeia e Tribunal da Relag&o do Par@PF.
Tabela91: Atividades com potencial de atracao turistica promovidas peladeeia e Tribunal da Relagéo do Por
¢ CPF.

25 Disponivel em: http://www.tnsj.pt/home/msbv/ é possivel efetuar-se uma visita virtual ao Mosteiro.

157


http://www.tnsj.pt/home/msbv/

Palacio da Bolsa

O Pal&cio da Bolsa, sede e propriedade da Associacdo Comercial do Porto, € um dos principais
exlibris e polos de atracdo d€idade e da Regido, recebendoualmente mais de 200.000
visitantes. Auténtica sala de visitas da regido, ali se realiza a mdéwisececdes oficiais do

Estado no Norte de Portugal.

Centro Cultural e de Conferéncias, o Palacio da Bolsa é um espaco com condi¢des Unicas para a
realizacao de concertos, palestras, seminarios, apresentacdes, acdes de formacédo, assembleias
gerais, rece@es, congressos, incentivos, mostras e tertllias literarias, leildes, exposi¢cdes da
mais variada indole, passagens de modelos e outros eventos.

Para além de disponibilizar espacos, o Palacio da Bolsa presta servicos de apoio que vao do
catering a gecoraéo de salas, passando pela instalagcdo de equipamentos técnicos ou a
dziAf AT Feen2 R2 wSadldz2NFYyaGS ah / 2YSNDALFE &

N_ID:IG.III.9

Iniciativas com potencial de atracao turistica no CHPPM:

Ano 2012 2013 2014
N.° 107 s.d s.d

N° de Visitantes

Ano 2012 2013 2014
Ne 200.719 220.476 253.784
Fornecedor: Palacio da Bolsa

Periocidade: Anual

Fonte: Pal4cio da Bolsa
Tabela92: Atividades com potencial de atracao turistica promovidos pelo Palacio da.Bolsa

No Palécio da Bolsa foram registadas visitas de turistas vindmesrcke deb0 paises diferentes,

da Europa (incluindo Portugal), América, Africa e Asia. O nimero mais elevado de vieitantes
2013 e 2014 oriundoem 1° lugarde Francaseguindesede Pottugal eEspanha

Curiosamente 0 més que registou mais visitantes quer em 2013, quer em 2014 foi o de maio, e
em 2° lugar o de agosto.

Casa do Infante

A Casa do Infanté um equipamento multifacetado que oferece um conjunto de valéncias
diversificadas inerentes as suas funcdes de Arquivo Municipal, Biblioteca de Assuntos
Portuenses, Centro de Interpretacao Hdificioe Loja de Vendas.

Através das suas Salas de LeitBala Memoria, Sala de Exposicdes e Auditorio, a Casa do
Infante tem desenvolvido uma série de atividades complementares da sua vocacao original de
apoio a Administracdo e aos investigadores. Entre elas, destseamiciativas como o
Documento e Pec¢a do Mgos Circuitos Gastrondmicos e exposi¢des temporérias relacionadas
com a identidade e histéria da cidade do Porto, assim como todo um conjunto de visitas e
oficinas disponibilizadas pela &rea de extensé&o cultural.
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O Centro de Interpretacdo permite revarhistoria da cidade desde o periodo da ocupagéo
romana até aos nossos dias.

Através destas diferentes valéncias e variedade programética, dirigida a todos os publicos e
faixas etarias, a Casa do Infante afirggacomo local de visita incontornavel pashabitantes
da cidade do Porto, assim como ponto de referéncia obrigatdria a todos 0s que a visitam

Em 2014yerificouse um aumento dele visiantes de 73% em relacéo a 2012, conforme abaixo
se indica.

N° de Visitantes

Ano 2012 2014

Ne 156.553 271,168
Fornecedor: DMAH

Periocidade: Anual

Fonte: DMAH
Tabela93: Atividades com potencial de atracao turistica promovidos pela Casa do Infante

Igreja e Torre dos Clérigos

O ano de 2013ssinalouse 0250 anos de existéncia da Torre dos Clérigos, uma das marcas do
periodo barroco mais importantes do pais e que esta classificado como monumento nacional
desde 1910. A Irmandade dos Clérigos aproveitou o simbolismo da data para langar um
programa de comemagcdes de forma a valorizar e potenciar 0 monumento que é considerado
por muitos, como o ekbris da cidade do Porto.

No ambito dasreferidas comemoragfes foi assinado um protocolo entre a Irmandade dos
Clérigos ea Autarquia do Porto, com vista a impleentar um programa de acdo para a
recuperacao, requalificacdo, valorizacéo e divulgagdo daquele espaco religioso, desenvolvendo
uma série de atividades em parceria.

As comemorac¢fedos 250Anoscomecaramcom uma exposicacofografica, no Palacio da
Bolsa,com fotografias, da autoria de Luis Ferreira Alves, mostravam o espdélio da Igreja dos
Clérigose prolongaramse por todo o ano de 2013, comuitos concertos, exposies, visitas,
missasprogramas com escolastc.

Foramlancadas quatrebras sobre a Historia dos Clérigescritagpor quatroautores distintos.

Um dosautores, Hélder Pacheco, investigador e cronista das culturas e tradicdes populares do
Porto,escreveu untivro sobre a Tae e a sua relagcdo com a cida@ermandilva, e-jornalista

e historiador portuensesobrea histériada Irmandade ds ClérigosFrancisc®@ueiroze Beatriz

Hierro Lopes , escreveram umpublicacdo que incide na perspetiva da histéria da arte do
patrimonio da Igreja e da Torre dos Clérigogor fim, foi também convidado a participar na
coletdnea o arquiteto Manuel Montenegréi convidado a participar na coletansabre a
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perspetiva arquitetonica do monumentdJmaS RA cern 2 O2YSY2 NI GA QDI R2 f A GN
y2 t2NI2ésx OdeditaddzY Tad dokIplérigas i escrita pdiabel Alcada e Ana
Maria Magalhaes

A IGREJA E A TORRE DOS

CLERIGOS

Fonte:Igreja e Torre dos Clérigos
Figura43: Publicacdes digreja e Torre dos Clérigos

t F NI fSYONIN 2a alo2NBa YlIAa Ay@AaAoiz2az F2A f 1y
parceria com a confeitaria Arcadia

Fonte:Igreja e Torre dos Clérigos
Figura44: Objetos de venda dagreja e Torre dos Clérigos

Os 250 anos da Torre dos Clérifjoaram eternizadosa face de uma moedasomemorativade
2 euros.
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Fonte:lgreja e Torre dos Clérigos
Figura45: Moeda comemorativa da Igreja e Torre dos Clérigos

Concertos, exposicdegonferéncias, programas para as escolas e para diferentes idades,
preencheranmuma vasta programacammemorativa, e foram efetuadakversagparceriascom

as principais instituicdes culturais da cidade

E em2014 a Torrelos Clérigos recebeuCertificadade Exceléncia doripAdvisor®.

‘ i )

Vencedor de 2014
o

Certificado de Exceléncia

Clerigos Tower (Torre DOS
Clerigos)

00000

Fonte:Igreja e Torre dos Clérigos
Figura46: Certificado de Exceléncia do TripAdvisor®.

Esta distingdo premeia a exceléncia no setor do turisiisteigue apenas osspagos, em todo

0 mundo, que recebem constantemente as melhores avaliacdes dos viajantes, tendo sido a
Torre dos Clérigos um dos locais eleitos pelos visitantes em 2013, precisamente quando
comemorou os seus 250 anos.

Durante o ano de 2014 decorram dsras derecuperacace valorizacao da Igreja e Torre dos

Clérigos Ao longo do ano, a obra recebeu varias visitas, desde alunos e professores de
universidadestesponsaveis ddiferentes instituicdes e entidades, e até turistas.
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3.1.1.2. Projeto 34: Dinamizacée novos percursos tematicos

A cidade do Porto possui um notavel conjunto de espacos, ruas e arquiteturas de enorme valor
patrimonial, seja pela sua riqueza artistica ou arquitetdnica, seja pela sua autenticidade histérica
de muitas especificacdes, oelp sua variedade se estilos e tempos que nela se cruzam. Um
patriménio material e imaterial diverso que nos identifica e projeta enquanto cidade aberta ao
mundo.

A CMP, através dBirecdoMunicipal da Cultural, trimestralmente divulga um conjunto de
percusos tematicos dand@ conhecerhistorias, objetos e documento€£m 2014, foram
organizados para a cidad® percursos, sendo qué0 deles tiveram lugar no CHP PM, e
segundo as seguintes tematicas

DESIGNACAO PERCURSGSULTURAIS NO CHPPM

Os Caminhos para Santiago no
Porto

O Porto de Jdlio Dinis

Da Sé a Ribeira i percurso pelo
Centro Historico

Da Vitéria a Miragaia

Gastronomia Tipica do Porto

Nasoni na Sé

Memoérias de N2 Sr.2 do O

Circuito Sao Joanino

Tradicéo do cabrito de S. Jodo

Itinerdrio do comércio e lojas
emblematicas
O Plano dos Almadas: dos

Ferradores & Praca Nova

Percurso que levava os peregrinos da Ribeira até a Sé , dali
até ao outro lado do velho burgo, o Campo do Olival, de onde
seguiam para Santiago

Percurso em homenagem ao escritor portuense que nasceu na
antiga Rua do Reguinho, a 14 de novembro de 1839. A partir
da obra UMA FAMILIA INGLESA, destaca-se a Rua Infante D.
Henrique

Visita ao Centro Histérico do Porto, patriménio Mundial,
descendo da Sé a Praca da Ribeira, terminando na Casa do
Infante.

Percurso pela Vitéria comegando pela Cadeia da relagdo, rua
de S. Miguel até a nova Alfandega do Porto

Percurso que valoriza trés pratos tipicos do porto como as
Tripas a moda Porto, Bacalhau a Gomes de Sa e a
Francesinha

As marcas do génio de Nicolau Nasoni e o Barroco, partindo

da Sé até S. Lazaro.

A partir de gravuras e manuscritos do acervo do Arquivo
Histérico sobre a festa de N2 Sr.2 do O, visita & capela de N2
Sr.2 do O, Muralha Fernandina e Praca da Ribeira

Em dez etapas sédo evocadas representacdes de S. Jodo
Baptista em obras de arte existentes em edificios civis, igrejas
e espacgos publicos do Porto.

Este percurso vis homenagear a receita tradicional do Dia de
S. Jodo no Porto, através de documentagdo do Arquivo
Histdrico no Sector do Restauro e Sala Memoria assim como
breve visita ao Centro Historico.

Percurso pelas principais memorias da evolugao comercial da
cidade, com vista a algumas Lojas emblematicas.

Percurso por alguns locais marcados pela intervencdo da
Junta de Obras Publicas e seu impulsionador, Jodo de Almada
e Melo, iniciando com uma breve apresentacao no auditério do
PVB. O percurso tem inicio no antigo largo dos Ferradores,
desce as Virtudes, sobe a Cordoaria e termina junto a antiga
cerca dos Congregados.
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Cultural walk Porto typical food Tour with an objective do present documentation from the
Historical Archive about recipes of Porto and visit to recollected
sites in the Old Town

Mitologia da cidade Percurso situado na cidade da 1% metade do século XX, no
sentido da observacdo de elementos arquitetdnicos que nos
transportam ao mundo da mitologia classica

Os teatros do Porto Partindo da colecdo de binoculos de 6pera e teatro da
CMMQOS, é um percurso pelos Teatros desaparecidos e atuais
e estabelecimentos com eles relacionados.

Arte Urbana no Centro Histérico Dar atencdo as obras instaladas no centro Histérico do porto
através dos seus autores, seus contetdos e significados e o
objeto deste percurso.

Memoérias de N2 Sr.2 do O No ambito das festas de Nossa Senhora do O pretende-se
seguir os passos da imagem que se encontrava na Capela de
Nossa Senhora do O e visita & capela atual.

Casa de llustres No CHP muitas sdo as casas onde, ao longo dos tempos,
nasceram, viveram ou trabalharam figuras ilustres da histéria
da cidade. Este percurso visa destacar algumas destas
moradas

Porto Desaparecido Localizacdo e reconhecimento de edificios, fontes, chafarizes,
cruzeiros e situacdes invisiveis aos olhos mas descritos em
documentos

A Muralha Fernandina: Perimetro Percorrer toda a cerca da cidade murada, apreciando os
do Patriménio Mundial torredes, portas, postigos, ameias e escadas dos panos da
muralha ainda existentes

Intervencdes premiadas no CH Localizacdo e reconhecimento de edificios reabilitados e que
receberam prémios e menc¢des honrosas

Casas em Taipa As formas de habitar sdo, desde sempre, esséncia do
processo de au-preservacdo do Homem. A taipa, técnica
construtiva antiga, vaia acompanhar o desenvolvimento
urbano enformando grande parte da arquitetura civil corrente.

Trimestre N° de Percursos No CHP i PM N° de participantes
1° 21 6 337
20 16 6 386
32 16 11 231
40 19 17 265
TOTAL 1.219
Fonte: DMC

Tabela94: Percursos tematicos

3.1.1.3. Projeto 35: Revitalizacdo das Festas Tradisiona

O objetivo deste projeto é protegeryalorizar e divulgar as festividades tradicionais,
contribuindo para a sua vitalidade e continuidade.

Festas tradicionais no CHPPM:

Ano 2012 2013 2014
N.° 4 4 4
Fornecedor: CMP - DMT

Periodicidade: Anual

Fonte: DMT
Tabela95: F&8@s Tradicionais



No que toca a festas tradicionais, € de destacar a realizagdo da Festa de S. Jodo (23 e 24 de
Junho), a Festa de S. Pedro de Miragaia (29 de Junho), a Festa de Nossa Senhora do O (Gltimo
domingo de Setembioe a Festa de S. Nicolau (5 de Dezembro)

No sentido de reforcar a importancia das festas tradicionais da cidade, a CMP em 2013/2014
SFSGd2dz 24 0O2yOdzZNE2a RS Gt NBaSLIA2a RS wnmoé¢ S
atribuidos prémios aos 3 primeirgtassificados.

3.1.2. PROGRAMA 7B-: Valorizagédo da Paisagem

Este programa tem como objetivo a valorizagdo turistica dos recursos paisagisticos e
patrimoniais, através da requalificacdo dos miradouros existentes no CHP, locais privilegiados
de usufruto doCentro Historico, e a criagdo de uma rota de miradouros que proporcione a
criacdo de um novo recursos turistico.

3.1.2.1. Projeto 36: Requalificacdo dos Miradouros

O miradouro do Largo do Colégio foi ja requalificado no ano de 2011 no ambito da obra de
Qualificacdo do Espaco Publico do Programa de Accdo para a Reabilitacdo Urbana do Morro da
Sé_CH.1.

O referido miradouro, bem como o do Largo Pedro Vitorino, o da Bataria de Vit6ria e o do
Passeio das Virtudes, forgmriodicamente utilizados com a¢des &mbito da dinamizacéo da
cidade e do Centro Historico

Todos estes locais de miradouro ja foram requalificados, a exce¢éo do da Bataria da Vitoria que
necessita de intervencao.

No Plano de Gestéo esta previsto cgaruma rota de miradourosproporciorando um novo
recurso turistico

3.1.2.2. Projeto 37: Percurso Muralha Fernandina

Neste projeto importa valorizar e requalificar o conjunto patrimonial constituido pela Muralha
Fernandina, Igreja de Santa Clara e Jardim do Laranjal, alargando e qualificandas#tasua

dando a conhecer o que € unico e diferenciador.

Cada vez mais este local, mesmo sem ter sido requalificado, é local de visita, pelo que importa

com urgéncia efetuase uma intervencéo de forma de cHsg um percurso com seguranca e se
possivelcom acesso a pessoas de reduzida mobilidade. A sua intervencdo devera ocorrer
aguando da intervencao na Operacéo de Santa Clara.

I Jat OGN} @Sa R2 S5SLINIFYSyidG2 RI [/ dzf GdzNI ONX 2
Fernandina: Perimetro do Patrimoénio Muntlia &
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3.2. Melhorar a Promocao e Acolhimento

Com este conjunto de programas e projetos sg@egoromover o Centro Historico do Porto de
forma integrada e concertada, aos niveis nacional e internacional, valorizando a qualidade e
autenticidade dos seus recursos, posicionandoomo um destino atrativodistintivo e
diversificado.

3.2.1. PROGRAMA 8A: Promocéo e Acolhimento

3.2.1.1. Projeto 38: Utilizacao de Tecnologias da Informacdo e Comunicagao

Decorrendo do aumento de turismo nesta Cidade, do perfil do turista e visitante do CHP é de
extrema importancia que o tempo investido na procura de informagéo seja o mais reduzido e
gue aguela possa ser obtida da forma mais eficiente.

O Municipio do Pog, através do Departamento Municipal de Turismo ambiciona posicionar a
cidade do Porto como um destino turistico de exceléncia, diferencianuia qualidade da sua
oferta turistica, tornande numa referéncia a nivel nacional e internacional. A missdade
unidade organica municipal consiste em proceder a recolha, organizagéo e edicdo de informacao
de toda a oferta turistica da cidade, (..) promogé&o do destino junto dos profissionais e do publico
em geral, em articulacdo com varias entidades privadasbéqas (..).

Neste contexto, um dos mais relevantes projetos assumidos foi a criagdo de um Portal de
Turismo como base de uma plataforma multicanal de relacionamento com o visitante e turista
potencial e real do destino, projeto este que impulsionouiagéio de uma Base de Dados de
Recursos Turisticos Porto e Norte de Portugal (BDRT), que tem por objetivo recolher, organizar
e classificar a informacéo turistica disponivel sobre o destino promovendo a criagdo de valor
para cada segmento especifico de somidores (familias, seniores, jovens, investigadores,
homens de negdbcios, organizadores MICE, entre outros), e apresentando um leque variado de
categorias dd”ontos de Interesse (PO(S)isitar, Comer &8eber, Alojamento, Lazer, Compras,
Informacdo util, Servigos publicos, Saude, Transportes, Educacéo, 11&D e formacédo, Negdcios,
Multimédia, Entidades).

Os segmentos de visitantes do destino Porto representam diferentes grupos de pessoas ou
organizacdespara quem o modelo de negdcio é especialmente dirigido. Consoante as suas
necessidades, comportamentos e/ou outros atributos comuns dos destinatarios, ha que-agrupa
los em diferentessegmentos, por forma a melhaatisfazer as necessidades especificas.
Preende-se, essencialmente através do marketing de conteudos, captar: visitantes e turistas;
estudantes, trabalhadores temporarios e investigadores (até um ano); empresarios para
realizacdo de eventos e investimento direto na regido.

165



O relacionamento com afestinatarios dos contetdos da BDRT constitui um elemento essencial
da sua valorizacdo. Por um lado, aproveitando as caracteristicas embleméticas (recursos e
infraestruturas) da cidade a fim de estabelecer uma relacdo de empatia com os turistas, um tipo
de relacionamento que pode ser estabelecido em visitas anteriores e dar origem a
recomendacdes a outros turistas. Por outro lado, potenciando a partilha mutua de informacao
com os parceiros, colaboradores ou clientes com o objetivo de acrescentar vajmodatos

ou servicos da cidade e da regiéo.

Os visitantes sédo envolvidos na produgé&o de um bem ou servi¢o acrescentando valor a esse bem
ou servico, uma vez que podem interagir no terreno, nomeadamente através de comentarios
em redes sociais, partilha d®ntetdos (imagens, video, voz ou texto) ou pagiW&B Tudo

isto para além da relacéo direta estabelecida com os varios segmentos de turistas do destino
Porto, nomeadamente através dos servicos de informacdo turistica (presenciais e nao
presenciais). Aorma como a informacdo é associada e apresentada conduz, igualmente, a
oportunidade decrossselling com o potencial de venda de mais do que um produto/servico ao
mesmo turista do destino Porto (e Norte de Portugal) para além dos que este procura. Desta
forma pode acrescentase valor a oferta, e obtese maior satisfacdo e fidelizagdo com o
destino.

O desafio é o aumento da atratividade e o desenvolvimento de uma imagem positiva da cidade
do Porto no exterior, potenciando a difusdo dos conteudos enpsdaranais de distribuicdo,
permitindo-nos promover o destino Porto junto dos variados segmentos de potenciais turistas.

Sendo os canais de comunicacao de distribuicao e injecdo dos pontos de interesse e conteudos
da BDRT a base da relacé@o entre o destirus visitantes, permitindéhe conhecer melhor o

gue o destino tem para Ihes oferecer, assumem por isso importante papel na experiéncia do
visitante.

Desde logo &Vorld Wide Wepenquanto canal de informacéo cada vez mais utilizado na escolha
e procurade informacao sobre os locais a visitar, € a aposta primordial para a promog¢éo do
destino junto de todos 0s segmentos.

Em maio de 2011 o Municipio do Porto langou o seu novo Portal de Turismo do Municipio do
Porto ¢ www.visitporto.travelc alimentado pela BDRT. Esta plataformeb foi a primeira de

muitas que se espera possam vir a usufruir da informacéao ali recolhida e trabalhada. O Portal de
Turismo apresenta ja dois canais distintos para publicos diferesexiaalCanal Visitar e o Canal
Negocios e lI1&D, com a previsdo de langamento a curto prazo de dois NOVOSCCHEE e

Mais Porto. A estes canais irajuntar'S I RS&aA3Ay+ R a#NBI LISaazlféx
utilizador e, através deste a recomendage planeamento personalizado de visita.

O Portal de Turismo e o desenvolvimentoaggsconcretizam em grande medida a prossecucao
dos objetivos de estruturacao da oferta turistica e promocao dos destinos Porto e Norte de
Portugal através de uma presengaling procurando afirmase como uma referéncia de
qualidade para os varios agentes envolvidos na transagéo entre a oferta e a procura turistica.
Assenta num conceito dmarketplace integrado num sistema de informacdo e promocéao de
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turismo que combinama série de ferramentas e tecnologias com vista a implementacgéo de um
conjunto integrado de solucdes para satisfazer os utilizadores do sistema.

Através da implementacdo de um conjunto 31eS 6 ! (ite Lifdeiiface de Programacéo de
Aplicacbes), é possivdisponibilizar o uso por parceiros externoswbservicesomo a BDRT
(RecursosTuristicos)e contetudos do Portal de Turismo (Eventos, Circuitos Turisticos e
Oportunidades), para extensao de servicos do Portal, valorizagcéo e criacdo de novos produtos e
servicos, preferencialmente aplicacdes para dispositivos méveis e plataformas interativas.

A utilizacdo dosvebservicepermite libertar as empresas para se concentraram no cee
businessem vez de estarem ocupadas com o carregamento e atualizadéasdeade dados. A
oferta de um servigco de conteddos mais abrangenteferta integrada de servicos entre
aplicacBes e Portal de Turismoonstitui mais valor para os clientes e consumidores.
Webservicesdlisponiveis para a oferta turistica:

ServigoBestPrice: disponibiliza dest pricede unidades de alojamento, permitindo procurar
dados na plataforma por diferentes parametros disponiveis e sendo a reserva concretizada na
plataforma de oferta hoteleira dos associados da APHORT pelo envio dos dadtes;de da
unidade de alojamento do utilizador final. A concluséo do passo de confirmacéo e registo sera
totalmente processada na plataforma de oferta hoteleira da APHORT.

Servigo Base de dados de Recursos Turisticos: disponibiliza informacédo relativasasrec
GdNNadiA02a8 O0GALAOFIYSY(dS thLQaovd ! h¥SNdel | Gdz £
Recursos Turisticos, mediada pelos técnicos do Turismo (1154 atualizagcbes / 2636 Pontos de
interesse, em maio de 2013).

Servigos Eventos Agenda: dispaiizh informagéo relativa a eventos de agenda na cidade do
Porto. A Oferta atualiza os seus dados diretamente no servico Eventos (Base de Dados
Metropolitana de Eventos de Agenda). Esta informacéo sustenta o Portal.

Servigo Circuitos Turisticos: dispolidai informacéo relativa aos circuitos turisticos organizados
por diversos temas.

Servigo Oportunidades: disponibiliza informacéo relativa as Oportunidades (ofertas especiais)
organizadas por diversos temas.

ServigoToursplan um Servico de Apoio & Ds&o (SAD) que integra diversos algoritmos de
inteligéncia artificial para recomendacgfes personalizadas com base nos interesses e motivacdes
do utilizador e para o planeamento de percursos (tendo em conta o tempo a despender, horario
de funcionamento, or¢caento e meio de deslocagéao).
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Presentemente ha ja vérias aplicacbes que usamwebservicesdo Turismo do Porto,
designadadorto Official City Guidebhavendo outros projetos (Apps e Plataformvisb) em
cursg®:

oPORTOnity City (Windows 8)
Farol CityGuideg Porto (Android)
Vporto (i0S e Android)
oPORTOnity City (Symbian)
B-AROUND (Multiplataforma)

Estas aplicacbes méveisPorto Official City Guides sdo assim a concretizacdo de alguns
objetivos estratégicos a que se propds o Municipio do Porto aténia de turismo: Criar redes
potenciadoras de parcerias puUblipoivadas orientadas para a valorizacdo do patriménio e
conteudos; Criar produtos integrados que promovam a cidade e a regido; e Criar parcerias com
o0 sector privado com o objetivo de deselwar material de informacao/ divulgacao/ promocao

do destino Porto.

3.2.1.2. Projeto 39: Welcome Centre

A Turismo do Porto e Norte, Entidade Regional em vindo a implementar uma rede de lojas
interativas de turismppelo norte de Portugal 8antiago de Compostela (Espani#nadas

lojas foiinstaladafoi no Aeroporto de S& Carneim atingiu mais de meio milh&o de visitas em
dois anos de funcionamento.

A brevetrecho abriraum Welcome Center do Portespacode grande dimensao na zonasda
Cardosas (em frente a Estacédo de S. Bentopleno CHPPM e Baixa do Porto.

O espaco esta na fasmdl de montagem de estruturas €ra o espaco interativo de maior
dimenséo do Turismo do Porto e Norte e apostara sobretudo na rececéo aos turistasitane v

o Porto e na comercializagéo de produtos locais dos municipios associados.

3213. Projeto 40: Agentes 0l Can Hel po

O obijetivo deste projeto é criar um conceito de atendimento turistico, baseado no acolhimento,
gue leve informacgédo ao turista. Tem contrido para a sua concretizagdo o servigo prestado
pelos agentes da Esquadra de Turismo da Policia de Seguranca Publica (PSP)

A Esquadra de Turismo da Policia de Seguranca Publica (PSP), foi criada em 1998 e esta localizada
junto do Posto de Turism@entral. Tem como objetivos a seguranga e o0 contato com o turista,
estando os agentes habilitados no dominio de varias linguas estrangeiras, nomeadamente
inglés, espanhol, francés, italiano, aleméo e semoata. Fiscaliza, também, as atividades das
guiasturisticas habilitadas, bem como os autocarros de turismo, em termos de qualidade do
transporte.

26 Disponiveis em http://visitporto.travel/Visitar/Paginas/Apps/appsmoveis.aspx
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3.2.1.4. Projeto 41: Qualificacdo da Restauracao

A gastronomia enquanto patrimonio e identidade de uma regido tem um papel relevante no
crescimento do turismo. Telo consciéncia desse facto é importante a qualificacdo da oferta e
a competéncia dos recursos humanos, com vigat&facdo do turista/visitante.

No CHPPM terse verificado a abertura de novos espacgos ou a remodelagdo dos existentes,
com maior indice deualidade e dotados de ementas em idiomas estrangelas.2014 e a

data do levantamento foram identificados mais 28 restaurantes do que em 2012,
correspondendo a um aumento de 15,5%.

Restaurantes existentes no CHPPM

Restaurantes e bares no CHPPM:

Ano 2012 2014
N.° 180 208
Fornecedor: Porto Vivo, SRU

Periodicidade: Anual

Fonte: Porto Vivo, SRU
Tabela96: Restaura¢do no CHPPM

3.2.1.5. Projeto 42: Qualificacdo dos Circuitos Turisticos

Considerando que cadampresa oferece varios circuitos no Centro Histdrico, disponibilizando
também circuitos & medida ou personalizados, opio6 LISt 2 ONRAR GSNA 2 & A LR
empresas operadora doas de cada tipo de circuito

N_ID: IG.111.14

Percursos turisticos no Centro Histérico do Porto i n° de empresas operadoras

Ano 2012 2014
N.° 34 66
Fornecedor: CMP i DMT
Periodicidade: Anual

Fonte: DMT

Tabela97: Percursos turisticos no CHPPM

Percursos Turisticos no Centro Histéric®ddo

Tipo de circuito N° de empresas operadoras

Circuitos aéreos 1
Circuitos de autocarro panoramico 3
Circuitos personalizados em autocarro ou 18
carro

Circuitos de bini-Trem 1
Circuitos de barco 10
Circuitos de bicicleta 9
Circuitos em carro ecoldégico 1
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Circuitos Pedestres
Circuitos de Segway
Circuitos de Elétrico
Funicular
Teleférico
Circuitos em Tuk TuK
Circuito em Vespa/Scooter
Circuito em Sidecar
Total: 34
Fonte: DMT
Tabela98: Listagende percursos turisticos disponiveis na ARU do CHP.

P WNRRRPRPR

Em relacdo a 2014, n° de empresas operadasaumentou 94% em relacéo a 2012. Sendo um
indicador importante para o sector da economia e do emprego.

Quanto aos produtos e servigos turisticos a informagédo dgponivel odine. Na zona

3S23aANI FAOIL a7/ SYydNR | AailsNRO2¢E

- http://www.visitporto.travel/Visitar/Paginas/Descobrir/Descobrir.aspx?AreaType=2&Area=1

Com possibilidade de aplicacdo destes dois filtros (tefa 1 2 y | 3S23aANI FAOL O VyI
I @1 Yol R ¢ R2a& @t NA2a&d NBOdzNB2a GdzZNNaidiAo2ay

() na areaAlojamento:

http://www.visitporto.travel/Visitar/Paginas/Descobrir/ListaVisit.aspx?Taxo=8

w na area Comer e Beber:
http://www.visitporto.travel/Visitar/Paginas/Descobrir/ListaVisit.aspx?Taxo=9

w na area Visitar e Entretenimento
http://www. visitporto.travel/Visitar/Paginas/Descobrir/ListaVisit.aspx?Taxo=4

e ainda em:
w eventos- http://www.visitporto.travel/Visitar/Paginas/Descobrir/ListagemEvento.asp
w oportunidades

http://www.visitporto.travel/Visitar/Paginas/Descobrir/ListaOportunidades.aspx

Todos os recursos sdambémgeorreferenciados e localizaveis mapa disponivel no Portal,
que apresenta, também, a possibilidade de aceder de imediato as varias zonas da cidade,
nomeadamente a zona do Centro Histoérico.

N ID: IG.III.15
Produtos / servigos turisticos disponibilizados pelo Departamento Municipal do Turismo da CMP
para o CHPPM:

Ano: 2012 2014
N.°; 25 36
Fornecedor: CMP i DMT
Periodicidade: Anual

Fonte: DMT

Tabela99:: Servigos turisticos
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Produtos / servigos turisticos disponibilizados pelo departamento de tpais
chppm

Acolhimento personalizado, nos postos de turismo, visando apoiar e orientar a visita a cidade.
Acolhimento feito em idiomas (portugués/inglés/francés/espanhol/italiano)

Instalacdo de um Ipoint na Praga da Ribeira em época alta;,

Ipoints ocasionais no apoio a grandes eventos;

Venda do Porto Card;

Disponibilizagéo de informagdo em suporte impresso

Brochuras em papel e disponiveis on-line:http://www.visitporto.travel/Paginas/GaleriaDocumentos.aspx
Informac0es Uteis, mapa, city break, brochura Porto, brochura Porto e os Judeus, brochura caminhos de
Santiago, brochura Porto em Familia, brochura Uma cidade cinco cenarios, brochura Porto Patriménio
e Vinho, brochura circuitos, brochura Porto de Arquitectura, brochura S&o Jodo do Porto, brochura Férias
sem Reclamagdes, brochura Prove Porto

Venda de Merchandising POP i Porto Official Product

Venda de bilhetes para Museus Municipais e Teatro Municipal Rivoli (PT Centro e PT Sé)
Disponibilizagéo de bilhetes para eventos organizados pela Camara Municipal do Porto (PT Centro)
Venda do cartdo Jovem Municipal (PT Centro)

Inscricdo em atividades promovidas/organizadas pela Camara Municipal do Porto (PT Centro)

Venda de titulos de transporte (PT Centro)

Quiosque multimédia para consulta do portal www.visitporto.travel e rotas (PT Centro)

Mesa Interativa para consulta de informacao

Visitas guiadas

Criacdo de percursos com base em tematicas ligadas ao CH

Abastecimento de material turistico a hotéis, hostels, empresas de circuitos

Apoio ao investimento em reabilitacdo urbana, através do fornecimento de indicadores estatisticos,
divulgando no portal de turismo da CMP as empresas de hotelaria, animagao turistica e restauragéo que
se fixam no centro histérico

Cedéncia da matriz do mapa turistico a entidades que operam no CH

Ac0es de lancamento de produtos, eventos e servicos em estruturas do CH

Portal de turismo permite a busca segmentada em varios canais com informacdes sobre o CH. Tendo
uma area reservada a contetdos mais detalhados e especificos sobre o Porto: Histéria, Patriménio,
personalidades, acontecimentos, Tradi¢des, etc: canal Mais Porto:
http://www.visitporto.travel/MaisPorto/Paginas/default.aspx

Canal Visitar: No tiema ACentro Hist-ricoo
http://www.visitporto.travel/Visitar/Paginas/Descobrir/Descobrir.aspx?AreaType=1&Area=8&Title=Centr
0 Historico

Percursos e Circuitos turisticos -
http://www.visitporto.travel/Visitar/Paginas/Descobrir/Descobrir.aspx?AreaType=1&Area=-2
Porto Medieval

Porto Barroco

Porto Neoclassico

Azulejos

Parques e Jardins

Rota Urbana Vinho

Percurso pelo Centro Historico - Sé, Clérigos, Ribeira
New York Times sugere

Pascoa - O Porto em 2 dias

Tascos do Porto - Tascos de Outrora

Tascos do Porto - Tascos Gourmet

Miradouros naturais e artificiais

Pascoa - Dogaria tradicional no Porto

= -—4a-_a_8_a8_a8_90_8a_-4a_-9_4a_-3_-2

Fonte: DMT
TabelalOO0:: Listagem de Produtos e Servi¢hristicos disponibilizados pelo Departamento de Turismo
para o CHPPM
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Visitantes nos postos de turismo do CHPPM
Ano: 2012 2014
N.°: 190.335 180.376
Fornecedor: CMP - DMT
Periodicidade: Anual

Fonte: DMT

TabelalOl Volume de visitantes nos postos de turismo

O numero de visitantes nos postos de turismo diminui. A raz&o pread®mm o facto de cada
vez mais a resposta online é eficaz e da resposta a todo o tipo de questbes e pretimsdes
turista.

No que respeita Politica de animacéo da cidade, a Camara Municipal e a PortoLazer trabalham
diariamente para reforcar a dinamica e diversidade da oferta da cidade, apostando em eventos
de qualidade, aptos a funcionar como fatores de atcegdliferenciacdo da marca e do destino
Porto.

Valorizar o que de melhor e Unico tem o Porto tem sido a férmula seguida pela PortoLazer, em
estreita relacdo e coordenacdo com a estratégia de afirmacdo internacional da cidade e do
refor¢o continuo do sepotencial de atracéo turistica.

A PortoLazer tem vindo a reforcar o seu papel enquanto interlocutor natural, e privilegiado,
junto das diversas entidades que colaboram na oferta de animagéo da cidade, com o objetivo
de regular, articular e construir uma ofargbbal integrada e coerente.

A PortoLazer pretendead uma resposta efetiva as necessidades e aspiragcdes dos varios
publicosalvo, construindo uma oferta de qualidade, diversa, socialmente inclusiva e, acima de
tudo geradora de valor para a cidade egarafirmac¢do do Porto no contexto global

Em 2014 foi um ano em que se realizaram mnsligventos de atragdo turisticausicais,
festivais, teatros, danga, mercados, oficinas, exposighagtonasetc. No Centro Historico do
Porto e Baixa do Porto readiamse 244 eventos, e embora realizados mesmo no CHPPM
tenham sidocontabilizadosapenas67, todos os outros tiverem grande reflexo nesta area e a
animacao acabaempre por se estender da Baixa por todo o Centro Historico.

Eventos com potencial de atragdo turistica no CHPPM:

Ano 2012 2014
N.° 65 67
Fornecedor: CMP - DMT

Periodicidade: Anual

Fonte: DMTe Porto Lazer
Tabelal02: Eventos no CHPPM
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LISTAGEM DE EVENTOS 2014

JANEIRO
Nome Data Local
Concerto de Ano Novo 1 de janeiro Clérigos
Future Cities 28/jan Mosteiro de S&o Bento da Vitéria
FEVEREIRO
Feira Franca «Aproveite Fevereiro Quem Criou em Janeiro» 1e 2de Fevereiro Palécio das Artes
11.2 Edicéo Esséncia do Vinho 27 de fevereiro a 2 de margo Palécio da Bolsa
MARCO
Urban Market 22 e 23 de marco Praca das Cardosas
A festa é aqui 30 de marco Rua das Flores
ABRIL
Feiras Francas «A pressa é a inimiga da Criacdo» 5e 6 de Abril Palécio das Artes
Urban Market 12 de abril Hard Club
ARQUITETURA NEOPLASMATICA 24 de abril Lg. S. Domingos + R. das Flores
Urban Market 25, 26 e 27 de abril Praca das Cardosas
Festival Internacional de Tango 27 de abril Praca da Ribeira
MAIO
FITEI 29 de maio a 7 de junho baixa
Desfile de Carros Elétricos/Tram Parade 3 de maio Vérios locais
JUNHO
Wallpeople 7 de junho Rua das Flores
Oporto Soundshock 7 e 8de junho Hard Club
Festa da caricatura 21 e 22 de junho Estacéo de S&o bento
Regata de Barcos Rabelos 24 de junho Rio Douro
Pedalar e Caminhar por afectos 29 de junho Jardim de Jodo Chagas (Cordoaria),
Festival SET 30 de junho a 6 de julho Vérios locais
JULHO
Festival Set Até 6 de julho Vérios locais
Caminhar no Porto 12 de julho Rua das flores
Maratona Bloop+Gare 12 de julho Jardim das Virtudes
Jameson Lazy Sessions at Virtudes 20 de julho Virtudes
Festival Internacional de Folclore da Cidade do Porto 26 de julho Ribeira
AGOSTO
Cinema Fora do Sitio - Rio 2 1 de agosto Praga General Humberto Delgado
Festival varandas - Pedra D’Audiéncia 1 de agosto Rua das Flores (junto aos caldeireiro
Artesanato e Afins in Douro 1 de agosto Ribeira
Cinema Fora do Sitio - O Céu existe mesmo 2 de agosto Miragaia
Festival varandas - Programacao paralela - Varandinha 2 de agosto Rua das Flores (junto aos caldeireirog
Jameson Lazy Sessions at Virtudes 3 de agosto Jardim das Virtudes
Festival varandas - XaTa Poesia 8 de agosto Rua das Flores (junto a Estacdo de Sé&o E
Festival varandas - Programagao paralela - Varandas c/ histéria 9 de agosto P¢ da Ribeira (junto ao cubo)
Jameson Lazy Sessions at Virtudes 10 de agosto Jardim das Virtudes
Festival Varandas - Rita Ruivo | Fado Tradicional 15 de agosto Praca das Cardosas
Cinema Fora do Sitio - Como treinares o teu dragéo 2 16 de agosto Rua das Flores
Festival varandas - Programag&o paralela - Horta na varanda 16 de agosto Praca das Cardosas
Jameson Lazy Sessions at Virtudes 24 de agosto Jardim das Virtudes
O Planeta dos Macacos A revolta 29 de agosto Praca das Cardosas
Urban Market 29 a 31 de agosto Praca das Cardosas
Artesanato e Afins in Douro 31 de agosto Ribeira
SETEMBRO
Artesanato e Afins in Douro 7 de setembro Ribeira
Jameson Lazy Sessions at Virtudes 7 de setembro Jardim das Virtudes
Festival varandas - 2 ao Quadrado + Diana Azevedo 5 de setembro Clérigos (junto a Porta do Olival)
Projecéo do filme «Meninos do rio» 12 de setembro Ribeira
Nos D'Bandada 13 de setembro Baixa
Jameson Lazy Sessions at Virtudes 21 de setembro Jardim das Virtudes
Urban Market 26 a 28 de setembro Praca das Cardosas
A festa é aqui - Festa nas Flores 27 de setembro Rua das Flores
Porto Sounds 27 de setembro Estacéo de S&o bento
Jameson Lazy Sessions at Virtudes 28 de setembro Jardim das Virtudes
Artesanato e Afins in Douro 28 de setembro Ribeira
Saude nos jardins 30 de setembro Ribeira (cubo)
OUTUBRO
Salde nos jardins 1 de outubro Jardim da Cordoaria
Porto City Race 3 a5de outubro Centro Histérico do Porto
3.2 Urban Trail Night Porto 11 de outubro - 21:00 Ribeira
Extreme XL 11 de outubro Ribeira
Urban Market 24, 25, 26 outubro Praca das Cardosas
NOVEMBRO
Urban Market 14, 15 e 16 de outubro Praca das Cardosas
Urban Market 22 e 23 de novembro Hard Club
Arte ao Largo 25 de outubro Largo de S. Domingos
ASAS Weekend 28 a 30 de novembro Mercado Ferreira Borges
O Soldadinho 29 nov - 11h00 | 30 nov - 16:00 Teatro de Belomonte
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DEZEMBRO

Porto Sounds 12/dez Torre dos Clérigos
Urban Market 13 e 14 de dezembro Hard Club
Urban Market 15, 20e 21 de dezembro Praga das Cardosas
Locomotiva (langamento da "Metamorfose"”, espetaculo da "Erva Daninha" e
instalagdo dos STILL Urban Design 27 de dezembro Av. D. Afonso Henrigues
Programacdo diversa de Natal dezembro Vdrios locais

Fonte:Porto Lazer
Tabelal03: Listade Eventos no CHPPM
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3.2.1.6. Projeto 43: Sinalética de Orientacao e Interpretacéo

A promocdao turistica do CHPPM, é feita pelo Departamento Municipal de Turismo da CMP,
através do seu site, que vai sendo diariamente enriquecido com informagdmm acdesde
promocao eguias turisticos multilingues

N_ID: IE.III.2

Atividades de promocéo do Centro Histérico do Porto:

2012 2012 2014
N.° s.d 113
Guias turisticos multilingues:
Ano: 2012 2012
N.° s.d 21
Sinais de orientagcdo com o emblema do Patriménio Mundial:
Ano: 2012 2014
N.° 11 14
Fornecedor: CMP i DMT
Periodicidade: Anual

Fonte: DMT

Tabela 104:: Promocé&o turistica

A sinalizag&o indicativa do Patriménio Mundiambém tem sido cuidada pela CMP e novas
placas tem sido estrategicamente colocadaaforme apresentado na tabeteguinte:

Sinais de orientagdo com o emblema do Patrimoénio Mundial

Poste 223; Rua Nova da Alfandega, junto ao parque de estacioname@mlocado desde outubro de 1998
Poste 224; Rua de Azevedo de Albuquerque com rua do Dr. Anténio Sousa Ma@mlocado desde marg
de 1997;

Poste 225 Campo Martires da Patria, junto a interse¢do com a rua do Dr. Anténio Sousa Macedo e ruz
Barlnsa de Castrq Remontado em maio de 2012;

Poste 226 Campo Martires da Péatria, entre a rua da Assuncao e a rua de Reisontado em maio de 2012
Poste 22% Rua de S. Filipe Nery com a rua das Carmeli®emontado em maio de 2012;

Poste 228, Separador central do largo dos LogogRemontado em maio de 2012;

Poste 229; Praca da Liberdade com praca de Almeida GagrBitmontado em maio de 2012;

Poste 23@; Praca da Batalha com a rua de 31 de janeiRemontado em maio de 2012;

Poste 23X, Praca da Batalha, em frente ao teatro nacional S&o dé&montado em maio de 2012;

Poste 232; Rua de Saraiva de Carvalho, antes da rua de Augustc; Resaontado em maio de 2012;
Poste 233; Avenida de Gustavo Eiffel, junto ao funicular dos GuingRismontado em maio de 2012
Poste n° 6@; Alameda Basilio Teles, junto ao heliporto

Poste n° 329 Rua da Restauracao ¢/ Rua de Alberto Aires Gouveia

Poste n® 453 Rua da Restauracdo na intersecdo da Rua do Professor Vicente José de Carvalho c
Martires da Patria.

Fonte: DMT
TabelalO5:: Sinais de Orientagcdo com o emblema do Patriménio Mundial.
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N_ID: IE.III.S

Inquéritos realizados:

Ano: 2012 2014

N.° 3 4

Amostragem de cada inquérito realizados:

Ano: 2012 2014

N.° 413; 297; 520 400; 297; 348; 650
Fornecedor: CMP - DMT

Periodicidade: Anual

Fonte: DMT
Tabelal06:: Questionarios realizados

Através do Departamento de Turismo da CMP ¢é feito periodicamente inquéritrstados
essencialmente para quem visita o CHP, para avaliar o impacto que do Centro Historico do Porto,
como Patriménio Mundial tem nos visitantes e o grau de satisfacdo em diversas vertentes.

Em 204 os inquéritos ocorreram durante Invernog janeiroe fevereiro/2014, a Pascoa, no
S. Jodo e no Veramm uma amostragem total d&.695 inqueridos, mais 465 do que em 2012.
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3.3. Incentivar a Criacdo de Novos Atrativos Turisticos

3.3.1. PROGRAMA 9A: Revitalizacdo de Infraestruturas e
Servigos Turisticos

3.3.1.1. Projeb 44: Revitalizacdo dos Existentes e Criacdo de Novos Museus

Museus no Centro Histérico do Porto:

Ano: 2012 2014
N.o: 13 13
Fornecedor: Porto Vivo, SRU

Periodicidade: Anual

Fonte: Porto Vivo, SRU
Tabela 107:: Museus no CHPPM

Em 2014 nao foram criados novos Museus. No entanto todesgistentestém procurado criar

condi¢cdes para melhoatrair e receber quem os visitddesde o horario de abertura mais

alargado, um oferta de programas e atividades cultungass intensa e uma modernizagao nas

tecnologias de informagdo e comunicagao.

Neste ano foi concretizada a 32 fase de musealizacdo da Casa do Infante através de todos os

OGN} olfK2a AYySNByidSa t ONRIFeA2 R2 OSydvdsP Ay SN
adzyR2aé d
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3.3.2. Programa 9B: Criacdo de Infraestruturas e Servigos
Turisticos

3.3.2.1. Projeto 46: Refor¢o da Oferta Hoteleira

N_ID:IG.I11.18

Hotéis no CHPPM:

Ano: 2012 2014
N.o: 7 9
Hostels no CHPPM

Ano: 2012 2014
N.o: 19 58
Fornecedor: Porto Vivo, SRU;

Periodicidade: Anual

Fonte: Porto Vivo, SRU
Tabelal08:: Hotelaria

No que se refere & expansdo da rede hoteleira, contsmia verificar o seu crescimento
exponencial na ARU do CHPPM.

De 2012 para 201gurgiram mais Rotéis emais 39 novoshosteldicenciadose apartamentos
turisticos Este tipo de alojamento temais facilidade em se adaptas caracteristicas do
edificado existente e tornamme mais atrativos para pequenos investidomgsrmitindo a
reabilitacdo prédio a prédio.

O aumento consideravel de turistas e visitantes que procuram o CHPPM, fomiemtaesse

de novos investidoreso secbr hoteleiro, assim como em varias outras ofertas comerciais e de
restauracdo que dinamizam toda a area e promovem a criagdo de novos empregos

HOTEL LOCALIZACAO ANO

Hotel da Bolsa R. Ferreira Borges, n° 101 Anterior a 2008
Pestana Porto Hotel Praca daRibeira, n° 1 Anterior a 2008
Hotel Mercure Praca da Batalha, n® 116 Anterior a 2008
Quality Inn Praca da Batalha, 127 Anterior a 2008
Vitdria Village Aparthotel Rua da Vitoria, n° 29 2011
Intercontinental Porto ¢ | Praca dd.iberdade, n°® 25 2011
Palacio das Cardosas

Hotel Carris Porto Ribeira | Rua Infante D. Henrique, n°s 2/15 2012

R. S. Joao, n°s 25/35

Ribeira do Porto Hotel Praca da Ribeira, 5 2013
Flores Village Hotel & Spa | Rua das Flores, 139, Porto 2014

Fonte: Porto Vivo, SRU
Tabelal09: Listagem de Hotéiso CHP
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Fonte:Porto Vivo, SRU
Plantal6: oferta hoteleira em 2014

E de salientar que esteowo interesse empresarial pesdbertura de equipamentos hoteleiros,
quer sejam hotéidhostels apartamentos turisticos ou unidades de alojamento local, i a
grande alavanca para a reabilitacdo do edificado.

Espacos Comerciais na ARU do CHP

Espagos comerciais no CHPPM:

Ano 2012 2014
N.° 629 607
Fornecedor: Porto Vivo, SRU

Periodicidade: Anual

Fonte: Porto Vivo, SRU
Tabela 110: Espagos comerciais no CHPPM

O numerode espagoscomerciaiscom atividade e queforam monitorizados em 2014 é
ligeiramente inferior a ano de 2012. Embora possa existir uma margem de erro no
levantamento, ndo sendo sempre possivel aferir se num espaco ha ou nao atividadis,

gue muitas obras de reabilitacdo tém ocorrido no Centsidilico, e apesar de existirem novos
estabelecimentos,com uma nitida requlificagdo do comércio, ha ousoque fecham
diariamente, ou porque ndo acompanharam a dindmica inserida no Centro Historico, ou porque,
os edificios onde se inserem vao ou estdo a ser objeto de reabilitacéo.
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