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Preambulo .

O Conselho de Preifengéo da Corrupgao (CPC), criado pela Lei n.° 54/2008, de 4 de Setembro?,
entidade administrj(iva independente, que funciona junto do Tribunal de Contas, desenvolve

uma actividade de dmbito nacional no dominio da preveng&o da corrupgéo e infracgdes conexas.

No &mbito da sua |actividade, o CPC aprovou em 1 de Julho de 2009 uma Recomendagao?,
sobre Planos de gestdo de riscos de corrupgdo e infracgdes conexas, nos termos da qual «Os
6rgdos maximos das entidades gestoras de dinheiros, valores ou patrimdnios publicos, seja qual

for a sua natureza, devem, no prazo de 90 dias, elaborar planos de gestéo de riscos e infracgdes

conexas.» I

Em 13 de Novembr! de 2009, o CPC informou por comunicag&o electrénica que «os dirigentes e
responsdveis mﬂirtros das entidades gestoras de dinheiros, valores ou patriménios publicos,
independentemente da sua natureza, devem elaborar e enviar os respectivos planos ao
Conselho de Prevencdo da Corrupgdo» até 31 de Dezembro de 2009, conforme sua deliberagéo
de 21 de Outubro.

Os planos devem *nter, nomeadamente, os seguintes elementos:

a) ldentificacdo, relativamente a cada &rea ou departamento, dos riscos de corrupgéo e
infracgdes conexas

b) Com base na idéntificagéo dos riscos, identificagdo das medidas adoptadas que previnam a
sua ocorréncia (por exemplo, mecanismos de controlo intemno, segregacéo de fungdes, definigao
prévia de critérios gerais e abstractos, designadamente na concesséo de beneficios publicos e
no recurso a espe|cialistas externos, nomeagdo de juris diferenciados para cada concurso,

programagcao de ac(fc”)es de formag&o adequada, etc.);

c) Definigao e ideritificagéo dos varios responsaveis envolvidos na gestdo do plano, sob a
direcgdo do 6rgao d\rigente maximo;

i .. 'R T .
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d) Elaboragéo anyal de um relatério sobre a execugéo do plano.

Tal Hecomendagéo surge na sequéncia da deliberagéo de 4 de Margo de 2009 em que o CPC
deliberou, atravéq da aplicagéo de um questionario aos Servigos e Organismos da Administragdo
Central, Regional| e Local, directa ou indirecta, incluindo o sector empresarial local, proceder ao
levantamento dos riscos de corrupgéo e infracgGes conexas nas dreas da contratagio publica e

da concessdo de peneficios plblicos.

Este questionarig, bem como o respectivo Relatdrio-Sintese, sdo instrumentos fundamentais
para a elaboragdo de um Plano de Gestdo de Riscos de Corrupgdo e Infracgdes Conexas
(PGRCIC).

A gestdo de risco é uma actividade que pretende salvaguardar aspectos indispenséveis na
tomada de decisges, e que estas se revelem conformes com a ética democratica, a legislagdo
vigente, com os procedimentos em vigor e com as obrigages contratuais a que as instituicdes
estao vinculadas.

Trata-se de um processo de andlise dos riscos inerentes as actividades de prossecucéo das
atribuicGes das instituicbes e competéncias dos seus 6rgéos, tendo por objectivo a defesa e
protecgdo de cada interveniente nos diversos processos, promovendo a salvaguarda do

interesse colectivo.

O elemento esserjcial &, pois, a ideia de risco, que se pode definir como a probabilidade eventual
de determinado agontecimento poder ocorrer, gerando um resultado irregular. A probabilidade de
acontecer uma situagdo adversa, um problema ou um dano, e o nivel de importancia que esses
acontecimentos tm nos resultados de certas actividades, determina o grau de risco.

A gestéo de risco| é uma responsabilidade de todos os colaboradores das instituigées, quer dos
membros dos 6rgéos, quer do pessoal dirigente, quer de todo e qualquer trabalhador.

Os riscos podem ser graduados em fungéo da probabilidade da sua ocorréncia e da gravidade
das suas consequéncias, devendo estabelecer-se, para cada tipo de risco, a respectiva
quantificago. S&q varios os factores que levam a que uma actividade tenha um maior um menor

risco. No entanto, jos mais importantes séo inegavelmente:

- A capacitaggdo da gestdo, uma vez que uma menor competéncia técnica da actividade
gestionarig envolve, necessariamente, um maior risco;

by .5‘....'" b
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— Aidoneidade dos gestores e decisores, com um comprometimento ético e um comportamento

rigoroso, que levara a um menor risco;
|

- Aqualidade flo sistema de controlo intemo e a sua eficacia. Quanto menor a eficacia, maior 0
risco.

No contexto deste relatdrio a acepgéo mais corrente de corrupgéo reporta-se ao acto de agir ou
aliciar alguém a agir contra a Lei, através de dinheiro ou outros valores (cf. ACL, 2 001,Dicionério
de Lingua Portuguiesa, Volume |, p. 994, Verbo, Lisboa). Pode também entender-se como a
apropriagao ilegl’tim}a de coisa publica, incluindo o uso ilegal de poderes com o objectivo de obter
vantagens econémicas.

Os servigos publicds sdo estruturas em que também se verificam riscos de gestdo, de todo o
tipo, incluindo riscas de corrupgdo e infracgdes conexas. A corrupgdo constitui-se como um
obstaculo fundamental ao normal funcionamento das instituiges. O controlo interno é uma
componente essengial da gestio do risco, funcionando como salvaguarda da rectiddo da tomada
de decisdes, uma vez que previne e permite detectar situagdes anémalas.

Hoje exige-se ndo s6 que a Administragdo procure a realizagdo dos interesses pblicos,
tomando as decisdes mais adequadas e eficientes para a realizagdo harménica dos interesses
envolvidos, mas qu:e o faga de forma clara, transparente, para que tais decisdes possam ser
sindicéveis pelos cigdadaos.

Nesse sentido é fuddamental garantir a liberdade de acesso aos arquivos administrativos, sendo
os registos um patriménio de todos que, por isso mesmo, devem estar abertos & comunidade. A
matéria do acesso Flos documentos administrativos e a informagéo &, de facto, um designio de

cidadania e simultaneamente um instrumento de modemizag&o dos servigos ptiblicos.

Tendo em atengéo! as consideragdes antecedentes, a Porto Vivo, Sociedade de Reabilitagéo
Urbana da Baixa Pprtuense, S.A., consciente de que a corrupgao e 0s riscos conexos s&o um
sério obstaculo ao normal funcionamento das instituigdes, revelando-se como uma ameaga &
democracia, prejudicando a seriedade das relagdes entre a Administragdo Publica e os cidadéos,
dificultando o desepvolvimento salutar da economia e normal funcionamento dos mercados e

APROVADO em reuqia.o
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criando desigualda'ties entre cidadéos e pessoas colectivas, vem desta forma apresentar o seu
Plano de Gestao de Riscos de Corrupgéo e InfracgGes Conexas (PGRCIC).

No presente documento, no ponto 1 define-se o ambito de aplicagdo do Plano e, no ponto
seguinte, os objecl{ivos do mesmo. No ponto 3 apresenta-se o Plano de Gestdo de Riscos de
Corrupgéo e Infracgdes Conexas da Porto Vivo, SRU comegando por se referir o conjunto de
valores que define a cultura da empresa e baliza 0 seu compromisso ético. De seguida
apresenta-se 0 Organograma e identifica-se os responsdveis dos Servigos. No (ltimo capitulo
procede-se a identi}icagéo das areas de risco e propde-se um conjunto de medidas preventivas e
correctivas. Por fin}, no ponto 4, apresenta-se os instrumentos de controlo e monitorizagio do
PGRCI.

1. Ambito do Plano

O Plano refere-se & actividade da Porto Vivo, SRU - Sociedade de Reabilitagéo Urbana da Baixa
Portuense, SA, doravante referida como Porto Vivo, SRU, sociedade anénima de capitais
exclusivamente publicos, e aplica-se aos membros dos seus Orgdos de Gestdo e a todos os
colaboradores da empresa.

2. Objectivos do Plano

De acordo com as nofmas referidas no Preambulo s&o objectivos do Plano:

a) ldentificar as éreas de risco de corrupgdo e infracgdo conexas, no ambito definido nos
pontos gnteriores;

b) Definir medidas preventivas e/ou correctivas que previnam a ocorréncia de corrupgao ou
infracgé{b conexas, na Porto Vivo, SRU;

c) Definir g|identificar os responsaveis pela implementagéo e gestao do PGRCIC.

= *
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estabelecem entre todos os membros da Porto Vivo SRU, assentam num
que definem a cultura organizacional da Sociedade e determinam o rol de
tividade, mantendo a sua estratégia coerente e responsavel, a lembrar:
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Responsaveis dos Servigos (31.12.2010)

Conselho de Administracio

Arlindo Cunha

Ana Paula Dias Delgado

RuifFerreira de Espinheira Quelhas

Gongalo Nuno de Sousa Mayan Gongalves
Rui|Ramos Loza '
Segretariado da Administracdo

Luisa Vasques de Carvalho
Maria de Lurdes Santos

Gabinete Administrativo e Financeiro
Vera Ladeira

‘Gabinete Juridico
Nuno Lopes

NNitleo de Estudos e Planeamento Urbano
Francisca Ramalhosa

Loja da Reabilitagdo Urbana

Isabel Vallada

Nicleo de Comunicacdo e Relagdes Publicas
Gabriela Magalh3es

Gabinete de Monitorizacdo do Plano de Gestio do

‘Centro Historico do Porto - PM
Margarida Guimaraes

‘Unidade de Gestdo da Area Urbana

Jodo Braz Pereira

Nii¢leo de Dinamizagdo de Quarteirdes
Patricio Martins

'Nug¢leo de Negociagdo e Contratagio
Joaguim Almeida

Nﬁilec de Licenciamento de Projectos
Antdnio Baptista

Nig¢leo de Execucio de Obras

Ricardo da Silva

Gabinete de Operacdes Especiais

Paulo Valen¢a
Quadro 1 - ldentifica¢o dos Responsaveis dos Servicos

T . S et e e
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3.3 Identificagé? de areas de risco e de medidas preventivas e correctivas

A identificagio das principais dreas de risco fez-se tendo em conta as areas de actuagdo
susceptiveis de afectar o interesse da Sociedade e a prossecugao dos seus fins e do interesse
publico.

As areas de risco mais significativas. sdo as que estdo associadas com os procedimentos de
contratagéo, com a$ competéncias cometidas & Sociedade na adrea do urbanismo e edificado,
com 08 recursos hun‘nanos e com a gestao financeira.

De seguida apreseAta—se, para cada uma das areas referidas, a identificagdo dos riscos e das
medidas a adoptar para minimizar os mesmos.

3.3.1. Contratag i0 Publica

Sendo prética correnite da Sociedade o cumprimento escrupuloso dos requisitos de contratagdo
pUblica, subsistem riscos que importa identificar para poder adoptar as correspondentes medidas
de prevencéo e, se necessario, de correcgao.

Note-se, desde ja, que a reduzida dimenséo do pessoal ao servigo, face a extensédo e
complexidade das tarefas cometidas a empresa ndo autoriza a adopgéo de principios de
rotatividade dos re%ponséveis pela pratica dos actos conducentes & contratagio de bens e
Servigos.

Contudo, a prética gorrente de fazer intervir. nesses procedimentos responsaveis por diferentes
servigos e a verificagéo de situagdes de eventuais impedimentos na composiao de jlris tende a
limitar o risco de corfupgéo

a)Planeamento da Contratacao

Riscos

— Insuficientemente avaliagio das necessidades;

~ Deficiente estimativa de custos;

— Deficiente planeamento nas acgdes a desenvolver e na intengdo de contratar em geral,
obrigando ao|recurso excessivo do ajuste directo;

— Deficiente leneamento dos procedimentos a desenvolver;

— Inexisténcia die cabimentag&o prévia da despesa.

Medidas |

PR | : , g ML
— Avaliagéo das necessidades com informagdo técnica fundamentada por parte das unidades
organicas intervenientes no processo; :

— Aprovagao dje instrugdes/procedimentos  escritos que regulem os procedimentos de
pIaneamento,H com todas as fases do concurso e seus possiveis incidentes.

APROVADO em reuniso
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b) Procedimentos pré-contratuais

Riscos

— Fixagéo insuficiente, no cademo de encargos, das especificagdes técnicas, relativamente a
natureza dos servigos a contratar;

~  Subjectividade dos critérios de avaliagio das propostas;

- Enunciagéo deficiente e insuficiente dos critérios de adjudicagdo e dos factores de avaliagdo das
propostas;

— Controlo deficient? dos prazos;

—  Admiss&o nos progedimentos de entidades com impedimentos;

—  Néo audicao dos ¢oncorrentes sobre o relatério preliminar/decisao de adjudicagao.

Medidas

— Definicdo do pracedimento do concurso publico como procedimento preferencial para a
contratagéo de especialistas externos;

~ Garantir que caso se adopte o ajuste directo com base em critérios materiais, 0 mesmo &
rigorosamente funtiamentado, baseando-se em dados objectivos e devidamente documentados;

— Explicitagao clara, completa e ndo discriminatéria das clausulas técnicas fixadas no cademo de
encargos;

—  Definicao de modelos de avaliagéo de propostas com caracter objectivo e baseados em dados
quantificaveis e comparaveis;

— Clara e detalhada enunciagéo dos critérios de adjudicagdo e/ou dos factores de avaliacio das
propostas no respectivo programa de procedimento ou convite;

~ Verificagao de existéncia de situagbes de impedimento.

c) Celebragao e execucao do contrato

Riscos

— Inexisténcia de cotrespondéncia entre as clausulas contratuais e as estabelecidas nas pegas do
respectivo concurso;

— Existéncia de Iacutj!as ou omissoes no clausulado;

—  Nao verificagéo oy verificagéo deficiente das clausulas contratuais que prevejam ou regulem os
suprimentos dos etros ou omissoes;

— Fundamentagéo inLuficiente para a natureza imprevista dos trabalhos;

—  Deficiente controlo|relativamente a execugéo do contrato de aquisigdo de bens estabelecido;

— Nao verificagao da|boa e atempada execugdo dos contratos por parte dos forecedores;

— Né&o acompanhamento e avaliagao regulares do desempenho do contratante, de acordo com os
niveis de qualidadg e quantidade definidos no contrato;

— Inexisténcia de controlo rigoroso dos custos do contrato tendo por pressupostos os valores
orgamentados;

— Inexisténcia de calendarizagéo dos trabalhos a executar;

- .
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— Inexisténcia de adverténcias logo que sao detectadas situagbes irregulares ou derrapagens nos
custos e nos; prazos;

— Inexisténcia de inspecgéo que certifique a quantidade e qualidade dos bens e servigos antes de
ser emitida r{ota de pagamento;

Medidas

—  Implementag&o de um sistema de controlo intemo que garanta que:

— Asclausulas contratuais sdo legais;

— Existe uma correspondéncia entre as clausulas contratuais e o estabelecido nas
pegas (fo respectivo concurso;

— O clausulado é claro e rigoroso, ndo existindo erros, ambiguidades, lacunas ou
omisséis que possam implicar, designadamente, o agravamento dos custos
contratuais ou o adiamento dos prazos de execugo;

— O claugulado preveja e regule com rigor as situagdes de eventual falta de licengas
ou autorizagbes fundamentais para a execugao do contrato;

- 0 clauéulado preveja e regule com o devido rigor o eventual suprimento de erros e
omissoes;

— No casp da aquisicado de bens, o prazo estabelecido para a vigéncia do contrato
(incluinjio as eventuais prorrogagdes) ndo excede os 3 anos, salvo nas situagdes
legalmente previstas;

— A verificagdo da garantia, no caso das empreitadas, de que a execugo de trabalhos de
suprimento de erros e omissdes ndo excede os limites quantitativos estabelecidos na lei;

- A implemelhtagéo de normas intemas de controlo da boa e atempada execugdo dos
contratos por parte dos fomnecedores/prestadores de servicos//empreiteiros, mediante:

— Fiscalizagéo regular do desempenho do contratante, de acordo com os niveis de
quantidade e/ou qualidade estabelecidos nos contratos e documentos anexos;

— Controlp rigoroso dos custos do contrato, garantindo a sua concordancia com os
valores‘org:amentados;

— Calendarizagao sistematica;

- Envio d¢ adverténcias, em devido tempo, ao fomecedor/prestador de servigos/empreiteiro,

logo que se detectem situagdes irregulares efou derrapagem de custos e de prazos
contratlgais;
— Realizagao de actos prévios de inspecgéo e certificagio da quantidade e da qualidade dos bens

e servigos adquiridos, assim como a medic&o dos trabalhos e a vistoria da obra, relativamente a
emissdo da ordem de pagamento.

d) Outras questpes

Riscos

- Existéncia d¢ conflitos que ponham em causa a transparéncia dos procedimentos;

— Existéncia de situagdes de conluio entre os concorrentes e eventual corrupgdo dos
trabalhadores;

—  Existéncia dé favoritismo injustificado;

APROVADO em reunigo
| do Conselho de Administragso,
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— Nao existgncia de avaliagdo “a posteriori” do nivel de qualidade e do prego dos bens e servigos
adquiridog e empreitadas realizadas aos diversos fomecedores/empreiteiros.

Medidas

- Publicitaiéo dos documentos com os resultados das andlises levadas a efeito;
— Implementacao de procedimentos de andlise da informag&o recolhida para identificar
eventuais lacunas ou vulnerabilidades.

3.3.2 Urbanismo e edificado

As competéncias atribuidas as Sociedades de Reabilitagdo Urbana nos quarteirdes com
Documento Estratégico aprovado e, futuramente, enquanto entidades gestoras, nas ARU's,
conferem aos rigcos na area do urbanismo e edificado natureza idéntica & que ocorre nos
departamentos municipais equivalentes.

Riscos

— Falta de imparcialidade potenciada pela intervengao sistemética de determinado(s) técnico(s) em
processos da mesma natureza, processos instruidos pelos mesmos requerentes, ou processos
instruidos por requerentes com algum tipo de proximidade, que podera propiciar o favorecimento
ou desfavprecimento;

- Acumulagﬁo de fungbes publicas que podem comprometer a isencdo na abordagem do
processo;|

— Exercicio de actividade profissional, em processos extra-empresa, na mesma area geografica;

—  Alongamento nao justificado do tempo de deciséo;

— Auséncia de informagdo procedimental sistematizada de forma clara e disponivel.

Medidas

— Promover, nos casos em que tal se verifique, a comunicagéo da infracgao as respectivas ordens
profissiongis, nomeadamente no que respeita & intervengdo em procedimentos em que possa
existir conflito de interesses;

—  Assegurar a transparéncia dos processos € a participagao dos interessados, conforme o definido
por lei;

- Disponibilizagdo, em local visivel e acessivel o publico, de um organograma dos meios de
reclamagéo que o requerente tem & sua disposigdo, dos prazos de decisdo e identificacdo da
entidade decisora;

— Elaboragdo de um relatério anual das reclamages apresentadas por tipo, frequéncia e resultado
da decisap;

— Disponibilizagéo de formuldrios — tipo relativos aos pedidos de informagéo procedimental e de

apresentdgéo de reclamagdes, que facilitem a utilizagao deste tipo de instrumento.

- g
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3.3.3. Recursos Humanos

Riscos

— Utilizagio de critérios de avaliagdo dos trabalhadores pouco objectivos, comportando uma
excessiva mirgem de discricionariedade e que ndao permitam quer que a avaliagdo dos
trabalhadores seja leva levada a cabo dentro de principios de equidade, quer que a
fundamentagdo das decisdes finais de avaliagio seja facilmente perceptivel;

— Intervengdio no procedimento de selecgdo ou na avaliagio do pessoal de elementos com
relagdes de proximidade, relagdes familiares ou de parentesco com os candidatos ou avaliados;

— Auséncia ou ¢eficiente fundamentag@o dos actos de selecggo de pessoal;

— Auséncia ou d!eficiente fundamentagdo dos resultados das decisdes de avaliagao;

— Utilizagdo da |contratagéo a termo ou das prestagdes de servicos como forma de satisfazer as
necessidades de servigo permanentes.

Medidas

— Criagdo de um elenco de critérios de selecgdo de candidatos que permita que a fundamentagdo
das deciséesT:je contratar seja facilmente perceptivel;

— Elaboragio orientagdes no sentido da ndo utilizagdo da contratagdo a termo resolutivo como
meio de supri} as necessidades permanentes de servico;

—  Criagdo de critérios de avaliagdo objectivos;

— Identificagdo |de relagdes de proximidade, familiares ou de parentesco nos processos de
contratagéo / selecgdo / avaliacdo e respectiva erradicagao.

3.3.4 Gestdo Financeira

Riscos

- Realizagio e pagamento de trabalhos a mais antes da respectiva despesa ter sido devidamente
autorizada;

— Pagamento de revisbes de pregos nas empreitadas sem que a respectiva despesa seja
autorizada préviamente pela entidade com competéncia para o efeito;

— Pagamentos | dos honordrios a projectistas relativamente a situagdes ndo previstas
contratualmente;

— Assungio de bespesas sem prévio cabimento na respectiva dotagdo orgamental;

— Regularizagbes de existéncias que conduzem a perdas extraordindrias por divergéncias
verificadas entre os registos contabilisticos e as contagens fisicas;

— Deficiente coptrolo intemo na é4rea do aprovisionamento quanto & execugéo dos concursos,
gestao de stocks, recepgao e armazenagem de bens e produtos;

—  Emos de soma e de transposigdo de saldos nos mapas de prestagdo de contas;
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~ Omissdes na prestagdo de contas do movimento de operagdes de tesouraria;

—  Defidiente controlo dos compromissos assumidos e das dotages orcamentais disponiveis;
— Nao inscrigéo de receitas provenientes de juros das instituigdes de crédito;

~ Despesas objecto de inadequada classificagio econémica;

- Defigiéncias ao nivel da inventariagdo e avaliag&o dos bens.

Medidas

— Maigr responsabilizagao pelo cumprimento das normas financeiras;

—  Congiderar padrdes rigorosos de desempenho e responsabilizagao pelos trabalhadores;

— Uso gficiente e econémico dos recursos, avaliando a optimizagdo dos mesmos para obter o
cumgrimento dos objectivos;

~ Realizago de auditorias externas periédicas.
4|

4. Controlo e monitorizacao do Plano

Em cadg unidade de trabalho é responsdvel pela implementagdo do Plano e o respectivo
Administrador Executivo, coadjuvado pelos correspondentes Directores ou Coordenadores.

Podera ser constituido um Grupo de Coordenagéo e Monitorizagdo do Plano de Gestéo dos
Riscos de Corrupgéo e Infracgdes Conexas, para coordenar a sua implementacéo, realizar
reunides| periédicas de acompanhamento e elaborar o relatério anual de execugdo do
PGRCIC, ‘

Em ultima andlise, a implementagdio, a execugdio. e a avaliagdo do Plano sdo da
responsabilidade do Conselho de Administragdo que promovera anualmente a elaboragao
do relatdrio de avaliag&o e a formulagéo de propostas de actuagéo.

Compete: ainda ao Conselho de Administragdo o envio do Plano e dos relatérios acima
referidos as entidades competentes.
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