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Introducao

O presente relatério incide sobre o primeiro ciclo de cinco anos do Sistema de
Monitorizagdo do Plano de Gestdo do Centro Historico do Porto Patriménio
Mundial, razdo pela qual procurdmos, neste momento, sintetizar as principais
alteracdes que ocorreram nesta area classificada, empregando, para esse fim,
uma andlise estatistica que na conclusdo nos permita aferir qual a principal
tendéncia evolutiva, através da comparacao entre os dados de 2008, ano zero
da monitorizacdo, e os de 2012, o ano a que se refere o presente relatorio.
Procurdmos assim responder, o0 mais diretamente possivel, ao que
consideramos ser a principal questdo que se impde neste momento: Em cinco
anos de monitorizacdo do Centro Histérico do Porto Patrimonio Mundial
(CHPPM), o que é que mudou?

A estrutura deste Relatério de Monitorizacao segue a utilizada nos relatérios de
2010' e 2011°% Contudo, e & semelhanca do que ocorreu em relatérios
anteriores, também este relatério procura aprofundar questdes ja levantadas e
dar resposta a outras que, embora nao estivessem contempladas no Plano de
Gestao (PG), exercem uma importante influéncia sobre a vivéncia do CHPPM.
Outro fator relevante a sublinhar é a presenca de fornecedores de informacéao
que, participando este ano pela primeira vez, nos permitiram aumentar o
conjunto de indicadores no Eixo Il | Turismo e no Eixo V | Rio Douro.

A estrutura do Relatério de Monitorizacdo, 2012, respeita a ordenacéo
estabelecida na organizacao do Plano de Acdo. Com efeito, o primeiro capitulo
refere-se ao Eixo | | Patriménio, sendo constituido por subcapitulos, referentes
aos programas e projetos do eixo correspondente; o segundo capitulo refere-se
ao Eixo Il | Comunidade e, a semelhanca do anterior, 0s seus subcapitulos
organizam-se em indicadores referentes aos programas e projetos; o terceiro,
quarto e quinto capitulo, seguem as mesma organizacdo e referem-se,
respetivamente, ao Eixo Ill | Turismo, ao Eixo IV | IndUstrias Criativas e ao Eixo
V | Rio Douro.

0.1. Do Plano de Gestédo a Monitorizagao

O Plano de Gestdo do Centro Historico do Porto Patrimonio Mundial
(PGCHPPM) surge enquanto resposta aos sucessivos apelos da UNESCO?®
para a elaboracdo de Planos de Gestdo que sirvam de instrumentos
estratégicos a gestado e salvaguarda de todas as propriedades inscritas na Lista
do Patriménio Mundial. Consciente das suas responsabilidades, a Camara
Municipal do Porto (CMP), decidiu, em 2008, criar as condi¢cdes necessarias
para a constituicAo de uma equipa especializada que, sustentada no seu
conhecimento e na andlise da area classificada, identificasse os principais
desafios e potencialidades e elaborasse o PGCHPPM.

! (Porto Vivo, 2010) disponivel em: http://www.portovivosru.pt/pdfs/fx_558.pdf
2 (Porto Vivo, 2011) disponivel em: http://www.portovivosru.pt/pdfs/rel_monit_2011.pdf
% (UNESCO, 2002)
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Constituida em 2008, essa equipa, formada por técnicos de diversas Direcdes
Municipais, de Empresas Municipais e da Porto Vivo, SRU e por consultores
externos, elaborou um Plano de Acdo que define cinco eixos estratégicos e
correspondentes objetivos especificos, indica o0s programas que 0S
concretizam e subsequentes projetos de modo a promover, preservar e
valorizar o Centro Historico do Porto contribuindo para a resolugdo dos
problemas e para o aproveitamento dos seus recursos. O delineamento das
principais diretrizes orientadoras desta gestdo sustentou-se no primeiro
levantamento dos elementos que compde o sitio e na decorrente analise
estatistica. E por esta razdo que, num momento inicial, se considerou este
esforco como a primeira etapa de um processo de monitorizacado que viria a ser
intensificado ao longo deste periodo de cinco anos. O ano zero da
monitorizacdo €, por consequéncia, imprescindivel para uma concreta
compreensao da evolugdo do CHPPM.

Cientes da necessidade de dar seguimento a este processo iniciado em 2008
com a elaboracdo do PGCHPPM, procedeu-se a instalacdo do Gabinete de
Monitorizagdo em 2009. Inicialmente, coube-lhe a missdo de garantir a
implementacdo do Sistema de Monitorizacdo. Passada esta fase, coube-lhe,
até ao presente, assegurar a continuacdo e manutencdo permanente do
Sistema de Monitorizacdo, garantindo a coeréncia e atualizacao da informacéao
e dos indicadores de monitorizacao, refletindo a situacdo do sitio classificado e
a evolucao prépria de um Centro Histérico vivo e em permanente mudanca.

Esta tarefa é concretizada através da elaboracao e publicacdo de Relatdrios de
Monitorizagdo anuais. Contudo, estes apenas constituem um dos resultados
visiveis da monitorizacdo, uma vez que sdo sustentados através de varias
bases de dados estatisticas que séo alimentadas diariamente e que procuram
dar resposta as questbes levantadas. Quer isto dizer que o Sistema de
Monitorizagdo implementado resulta de um trabalho diario de recolha de dados,
muito embora os relatérios exprimam, apenas, realidades anuais.

Apoés a instalacdo do Gabinete de Monitorizagcdo do PG CHPPM, a equipa
procedeu & elaboracdo de um Manual de Monitorizacdo®. Trata-se de uma
ferramenta metodolégica que segue o0s principios estabelecidos no Guia
Operacional de 1996°, e que define uma monitorizacdo de natureza
sistematica, cuja finalidade é produzir, através de relatérios, informacao sobre a
evolucdo do estado de conservacdo do CHPPM, conferindo aos seus diretos
gestores as ferramentas necessarias que lhes permitam desenvolver uma
planificacédo sustentada e eficaz, que assegure uma conservacao preventiva. O

Sistema de Monitorizacdo €, consequentemente, caracterizavel pelo seu
caracter proactivo e comparativo.

4 (Porto Vivo, 2010) disponivel em: http://www.portovivosru.pt/pdfs/MM2010_port.pdf
5 (UNESCO,1996, p. 26-27)
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No Manual de Monitorizacao encont.ra- O que é um Indicador?
se ndo s6 a explanacdo metodoldgica
dos principios teéricos que regem este [RECUNUICEEReIEE - EUEVEINY
sistema como, também, a listagem de representa um dado estatistico, referentg
todos  os i’ndicadoreé que  foram determinado periodo de tempo, local e a

oo X caracteristicas. O periodo de tempo pode
def'_mdos para _medlr RN UGN < 5 um omento no tempo ou a um interva
realizacdo e impacto na area REWLE

classificada dos programas e projetos do
Plano de Acdo do CHPPM. Fonte: INE, IP (2009)

Porém, dada a natureza dindmica deste Sitio, o Sistema de Monitorizacao
contempla, j4 na sua metodologia, a possibilidade de se substituirem alguns
indicadores por outros, que melhor permitam aferir da situagédo de um dado
programa ou projeto.

Estas alteracfes sdo essenciais para garantir que o Sistema de Monitorizacao
mantém a flexibilidade indispensavel para uma analise realista da area
classificada. Progressivamente tem-se, também, procurado alargar o Sistema
de Monitorizacdo a areas que, ndo tendo sido contempladas pelo Plano de
Acdo, sdo partes constituintes da realidade diaria do CHPPM. Isto é, embora o
Sistema de Monitorizacdo tenha como principal fundamento a andlise e
avaliacdo do grau de realizacdo e impacto do Plano de Acédo, procura-se ir
mais longe, compreendendo o CHPPM em toda a sua complexidade.

Este alargamento do campo de andlise permitir4, futuramente, munir os
gestores deste Sitio de conhecimentos que |lhes possibilitem delinear um novo
Plano de Ac¢do, uma vez que o Plano de Gestdo do CHPPM, enquanto
instrumento de planeamento urbano, deve ser revisto periodicamente, em
principio, de seis em seis anos.

Depois de elaborado e publicado o Manual de Monitorizagcdo, o Gabinete de
Monitorizacdo do Plano de Gestdo do CHPPM elaborou dois relatérios de
monitorizacdo, correspondentes, respetivamente, aos anos de 2010 e 2011,
sem olvidar os dados extraidos do primeiro levantamento feito em 2008 para a
realizacdo do Plano de Gestdo. Neste sentido, o presente relatorio, usufruindo
dos dados levantados desde 2008, e continuando a prética de reporte anual da
situacdo do Bem classificado, permite avaliar a evolugdo do CHPPM, nos
altimos cinco anos.
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0.2. A Area de Reabilitagdo Urbana do Centro Histérico do

Porto Patrimoénio Mundial

No concelho do Porto, o territorio correspondente ao Centro Historico do Porto,
inscrito na Lista do Patriménio Mundial pela UNESCO, em 1996, abrange uma
area de cerca de 50 hectares, que, no Plano de Gestéo, foi organizada em 10
operacOes de reabilitacdo que procuraram agregar conjuntos de quarteirbes
gue exprimissem os mesmos desafios e potencialidades. No seu conjunto esta
area é constituida por 83 quarteirdes e por 1796 parcelas.

No seguimento da revogacao do Decreto-Lei n°. 104/2004, de 7 de maio, que
estabelecia o regime juridico excecional da reabilitacdo urbana para as zonas
histéricas e areas criticas de recuperacdo e reconversdo urbanistica, pelo
Decreto-Lei n° 307/2009 de 23 de outubro, que aprova o regime juridico da
reabilitacdo urbana, foi necessario proceder a transformacio da anterior Area
Critica de Recuperacdo e Reconversdo Urbanistica (ACRRU) em Areas de
Reabilitagdo Urbana (ARU).

Tendo o Municipio do Porto, através de Proposta aprovada em reunido publica
de 29/12/2009 designado a Porto Vivo, SRU para proceder a transformacao da
Zona de Intervencdo Prioritaria (ZIP) em éareas de reabilitacdo urbana, foi
desde o in2cio consi der & deaveriaggasiecidiucom o
CHPPM, proposta que viria a merecer o acolhimento favoravel do Municipio.

Embora a area que constitui a ARU do CHP, seja, do lado da Cidade do Porto,
equivalente a que havia sido delineada e aprovada pela UNESCO em 1996,
ano em que o CHP integra a lista do Patriménio Mundial, houve necessidade
de proceder a um pequeno ajustamento. Com efeito, na delimitagdo de 1996, o
CHPPM, é entendido como a area geografica compreendida no interior do
tracado da antiga Muralha Fernandina (séc. XIV). Ainda que tal analise tenha
uma justificacdo histérica coerente, no dominio pratico da gestdo e do
planeamento urbano, revelar-se-ia condicionada, na zona das Taipas, onde um
quarteirdo, o Quarteirdo Muralhas, por ser atravessado pela Muralha, se
encontrava dividido, pertencendo alguns dos prédios ao CHPPM e outros néo.
Assim, para manter coeréncia de tratamento, em termos de gestdo e
planeamento urbano, considerou-se, na delimitagdo da ARU do CHP, a
totalidade do referido quarteirdo como integrando a mesma.

dessas

No seguimento da aprova-«o do projeto

Urbana (ARU) do CHP, e’ Aissersbtein Muniipat do
Porto, por deliberagdo de 4 de Junho de 2012, designou a Porto Vivo, SRU,
como entidade gestora da ARU do CHP.

Consequentemente, ao ser designada a Porto Vivo, SRU, como entidade
gestora desta area, todos os quarteirbes do CHPPM passaram a estar sob

6 Sobre os critérios que presidiram a defini - « 0 das A&dPiogeto Prelimiaar de Conversdo da Z.1.P. em Areas de Reabilitacéio
Urbana, aprovado em reunido  publica do Municipio  ocorrida a 22 de Fevereiro de 2011, in:
http://www.portovivosru.pt/pdfs/ddp/Deliberacao_Pareceres.pdf

7 Diario da Republica, Aviso n.° 9562/2012, 2° Série, 12 de Julho.
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gestdo da Porto Vivo, SRU tendo sido necessario criar uma nova unidade
estatistica referente ao espaco publico que, por sua vez, procura medir o grau
de conservagdo dos arruamentos e pracas, monumentos e equipamentos
isolados e pequenos focos de atividade comercial. Do atras exposto resultam
vantagens e sinergias ndo despiciendas quer na perspetiva do projeto de
reabilitacdo urbana do Centro Historico quer na perspetiva da execucdo do
Plano de Acéo e correspondente monitorizacao.

0.3. Estrutura de Gestao do CHPPM

A estrutura de gestdo do CHPPM explicitada no Plano de Gestdo®, assenta nos
seguintes requisitos:

1. Funciona dentro da Porto Vivo, SRU por
. Reline os poderes investidos diretamente pelo Presidente da CMP;

. Tem como territério de aplicacdo o Centro Histérico do Porto;

. Estanstalada dentro da &rea de intervencao;

Tem uma equipa pr-pria

i
2
3
4
5.

(Camara Municipal do Porto e Porto Vivo, SRU, 20282p. 241

ESTRUTURA DE GESTAO DO CHP-PM

| |
.l~ Smeaia 0 —— "
POATO 1208
. = B
PORTO vivo
Plano de Gestio @

Fundagées

Teatros
Arquivos
Museus

Investidores
Associagoes
m
o

Moradores

Fonte: Camara Municipal do Porto e Porto Vivo, SRU 2008: p.242
Figura 1: Estrutura de Gestdo do CHPPM

8 camara Municipal do Porto e Porto Vivo 2008, 241-242.

19



Em consequéncia, foi criado um grupo de trabalho que incluia representantes
de diferentes Dire¢cdes Municipais, assim como de outras entidades publicas
intervenientes na area, de maneira a estimular uma rdpida e ampla discussao
sobre a gestédo do Sitio.

Paralelamente, e em colaboracdo com o Departamento Municipal de Sistemas
Informéticos (DMSI) da CMP, foi criada e disponibilizada on-line uma base de
dados no Sistema de Informacdo Geogréafica (SIG), integrada no portal
informatico do municipio (GeoPorto), a qual permite as diferentes Direcdes
Municipais e a Porto Vivo, SRU, consultar a cartografia e os indicadores
referentes ao Plano de Gestao.

A informagédo disponibilizada resulta do levantamento sobre o estado de
conservacgao, ocupacdao e funcionalidade da totalidade dos Parcelas do Centro
Histérico do Porto classificado como Patriménio Mundial realizado em 2008 e
das suas atualizagcdes anuais em 2010, 2011 e 2012. Permite representar,
cartograficamente, a evolugdo do Sitio, sendo esta representacdo
acompanhada pela andlise estatistica dos indicadores que integram o0s
relatérios de monitorizacao.

Em 2012, por despacho do Sr. Presidente da CMP? determina-se que no
ambito da implementacdo do Plano de Acdo do Centro Histérico do Porto, a
representante da CMP perante a Porto Vivo, SRU é a Sr.2 Dr.2 Sofia Alves,
coadjuvada nesta funcdo pelo Sr. Arg.° Anténio Moura, voluntario na CMP, pela
Sr.2 Dr.2 Helena Gil Braga e pela Sr.2 Arg.2 Marta Cunha. Determina ainda o
referido despacho que as Dire¢cdes Municipais e Empresas Municipais deverao
assegurar a colaboracao e condi¢cdes necessarias para o desenvolvimento do
Plano de Acéo, sendo representadas, em 2012, pelos elementos identificados
na Tabela 1.

Direcdo Municipal e Participada |
DM Urbanismo

Representante
Arg. ta Ana Anes
Dr. Amadeu Magalhdes
Eng.2 Lurdes Lopes
Cmdt. Da Policia Municipal,
Subintendente Leitdo da Silva

DM do Ambiente e Servicos Urbanos
DM Via Publica
Policia Municipal

Batalhdo de Sapadores Bombeiros

2° Cmdt. Maj. Eng. José Manuel da Silva

Gabinete de Estudos e Planeamento

Dr. Fernando Pau Preto

DM Cultura

Dr.2 Orquidea Félix e Dr.2 Teresa Resende

DM Educacéao e da Juventude

Dr. Luis Pisco

DM Fiscalizacdo

Eng.2 Alice Barreira

Domus Social, E.M.

Dr.2 Georgina Ferreira

Domus Social, E.M.

Eng.° Nuno Salaberth

Porto Lazer, E.M.

Dr.2 Cristina Taveira

Aguas do Porto, E.M.

Eng.2 Teresa Teles

Fonte: Porto Vivo, SRU

Tabela 1: Representantes designados por despacho camarario n.° 1/61602/CMP de 5 de Abril

9 Despacho n.° 1/61602/CMP de 5 de Abril publicado em:

https://cmpexternos.cm-

porto.pt/apex/f?p=112:13:2575425677077692::NO:RP:P13_BOLETIM_ID,P13_SECCAO_ID,P13_DOC_ID:6081,49860,54420
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0.4. As Fontes de Informacdo e o0 seu Tratamento
Cartografico

O Relatorio de Monitorizacdo de 2012 contou com os habituais fornecedores de
informacdo e uma série de outras entidades, conforme indicado na Tabela 2.

Fornecedores de Informacéo

Porto Vivo, SRU i Sociedade de Reabilitagdo Urbana da Baixa Portuense, S.A.

Céamara Municipal Dire¢éo Municipal de Urbanismo (DMU)

do Porto Direcéo Municipal do Ambiente e dos Servigos Urbanos (DMASU)
Direcéo Municipal da Via Pablica (DMVP)

Policia Municipal (PM)

Batalhdo de Sapadores Bombeiros (BSB)

Gabinete de Estudos e Planeamento (GEP)

Dire¢éo Municipal da Cultura (DMC)

Direcéo Municipal da Educagéo e da Juventude (DMEJ)
Direcéo Municipal da Fiscalizagdo (DMF)

Direcéo Municipal do Turismo (DMT)

Empresas Municipais Domus Social, E.M.

Aguas do Porto, E.M.

Porto Lazer, E.M.

Outras Entidades Direcéo Regional da Cultura do Norte (DRCN)

Instituto Nacional de Estatistica (INE)

Fundacao da Juventude

Associacéo Porto Digital

Agéncia para o Desenvolvimento das IndUstrias Criativas (ADDICT)
Policia de Seguranga Publica i Turismo (PSP Turismo)
Hard Club - Turismo de Animacéo Cultural, Lda.
Palacio da Bolsa i Associagdo Comercial do Porto
Centro Portugués de Fotografia

Santa Casa da Misericordia do Porto

Sé do Porto

Irmandade dos Clérigos

Instituto Portudrio e dos Transportes Maritimos I.P.
Teatro Nacional S. Jodo

Ordem de S. Francisco

Mosteiro de S. Bento da Vitdria

Igreja de S. Lourengo e Museu de Arte Sacra

Centro Nacional de Cultura

Telef. SAT Teleférico de Gaia

Douro Azul

Escola Superior Artistica do Porto

Arvore, Escola Artistica e Profissional

Escola Profissional Ballet Teatro

Escola Profissional Instituto Multimédia

Fonte: Porto Vivo, SRU
Tabela 2: Fornecedores de Informacgé&o
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0.5. Estrutura do Sistema de Monitorizacao

O Sistema de Monitorizacdo tem por principal objetivo identificar, registar e
relatar a evolucéo dos programas e projetos que constituem o Plano de A¢ao™.

O Plano de Acéo é constituido por cinco eixos. Cada eixo €, por sua vez,
organizado por objetivos estratégicos que correspondem a programas de acgao,
que se decompdem em projetos. Assim, o Sistema de Monitorizacado criou
indicadores gerais que incidem sobre os programas de cada eixo e indicadores
especificos relativos aos projetos de cada um dos programas de cada eixo,
conforme mostra a Tabela 3.

Programas . Nome dos Projetos

EIXO  Obj. Estratégicos

(Indicadores Gerais) (Indicadores Especificos)
Coeréncia e Eficacia
Mecanismos Protecéo

2 Unidade de Gestao Urbana

A i Protecdo e Salvaguarda
Patrimonial

Comissdo de Apreciacdo
Conjunta

Operacao - Ribeira/Barredo
Operacao - Sé

Operacao - Mouzinho/Flores
Operacgao - Santa Clara
Preservar, Conservar e Operagao i Sao Bento

Restaurar Operacéao - Av. Ponte
Operacao - Clérigos
Operacao - Vitoria

Operacao - Taipas

B i Reabilitacéo do Edificado

Operagao i Sao Francisco

Requalificagdo do Patriménio
Singular

| | PATRIMONIO

Estimulos ao Investimento
Privado

Incentivos Fiscais
Intervencoes Fisicas
Intervencdes Ambientais

AT Ambiente Urbano Gestdo de Redes de

16
17
18
. *l Infraestruturas de
Manter, ~ Valorizar e Saneamento Bésico
Requalificar o Espaco I
Pblico . o . Requalificacdo de Ruas e
B i Requalificacdo e Gestdo RAU o
L cas
Via Publica N L
yAB Gestdo da Via Publica
C i Valorizagéo dos Jardins e
22
Espacos Verdes

Valorizagdo dos Jardins e
Espacos Publicos

Melhorar a Mobilidade, A i Fluidez e Controlo de
Conforto e Seguranca Trafego

Implementagdo do Plano de
Mobilidade

° 0 Plano de Acdo é uma das partes que constitui o Plano de Gestéo do Centro Histérico do Porto Patriménio Mundial.
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Il | ENVOLVIMENTO DA

POPULACAO

Il | TURISMO

IV | INDUSTRIAS

V|RIO
DOURO

CRIATIVAS

Sensibilizar e educar
para a importancia do
CHPPM

Desenvolvimento Social

Promover (o]
envolvimento  agentes
publicos e privados

Valorizar recursos
paisagisticos e
patrimoniais

Melhorar a Promogéo e
Acolhimento

Incentivar a Criagcdo de

Novos Atrativos
Turisticos

Dinamizagéo
empresarial
Conhecimento e
Tecnologias e
Competéncias
Infraestruturas de
Valorizagédo e
Mobilidade

B 1 Estacionamento

C i Seguranca e Conforto

AT Formacao

B T Sensibilizacéo,
Informacgéo e Comunicagéo

A 1 Desenvolvimento e
Coesao Social

A1 Selo PPM

AT Valorizacdo Patrimonial

B i Valorizagdo Paisagem

A'i Promocao e Acolhimento

A - Revitalizagdo dos
existentes e criagdo de novos
espacgos museoldgicos

B 7 Criacdo de infraestruturas
e Servigos de suporte

AT Rede de Infraestruturas e

Servicos de Suporte

AT Educacao Criativa

A'i Valorizacdo e Mobilidade

23

25
26

27

29
30

33
34
35

36
37
38

39
40
41

42

43

50

51
52

Criacao de Novos Parques de
Estacionamento

Plano de Seguranca

Prevencdo e Protecdo contra
Incéndios.

Escadas mecanicas
Concurso de ideias

Plano de Comunicacdo e
Envolvimento

Criar plataformas de
participacéo

Desenvolvimento e Coeséao
Social

Criacao e divulgagao do Selo
PPM

Recriagdo de  Momentos
Historicos
Dinamizagéo de novos

Percursos Tematicos

Revitalizagdo de  Festas
Tradicionais
Requalificacéo dos

Miradouros
Percurso Muralha Fernandina

Utilizacdo de Tecnologias da

Informacé&o e Comunicagéo
Welcome Centre
Agentes Al Can
Qualificacdo Restauragéo

Qualificacdo dos
Turisticos

Circuitos

Sinalética de Orientacdo e
Interpretacado

Revitalizagdo dos existentes
e criagdo de novos espagos
museoloégicos

Revitalizacdo do Mercado

Ferreira Borges
Reforco da Oferta Hoteleira

Regeneracéo Criativa

Educacdo Criativa Basico e
Secundario

Palacio das Artes i Fabrica

de Talentos

Modelo de Mobilidade entre
as 2 Margens

Ancoradouro na Ribeira
Tabuleiro inferior da Ponte D.



Luis |

Navete Rio/Mar Terminal de
53 . e
Cruzeiros (Leixdes)

54 Recrirft-«o dos
Dour oo

IS8 Percursos a Cota da Agua

Fonte: Camara Municipal do Porto e Porto Vivo, SRU 2008
Tabela 3: Plano de A¢ao
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Protecao, preservacao, restauro e valorizacao
do Ratrimonio
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1. Eixo | | Protecédo, Preservacao. Restauro e Valorizacao
do Patrimonio

A conservacao e preservacao do patrimonio cultural € um processo continuo e
cumpridor das principais orientacdes definidas nas convencgoes,
recomendacdes e resolucdes propostas e elaboradas, nomeadamente pelo
Comité Intergovernamental para a Protecdo do Patriménio Mundial, Cultural e
Natural (UNESCO), cujo principal objetivo € o de assegurar a protecdo e
conservacdo do Centro Historico do Porto Patriménio Mundial (CHPPM),
estimulando a sua progressiva valorizacao.

Consequentemente, 0 objetivo estratégico fundamental deste eixo é:

Garantir a Protecdo, Preservacdo e Valorizacdo do Excecional Patrimonio Paig

Humano e Cultural do Centro Histérico do Porto Patriménio Mundial

Pretende-se, desta forma, reforcar e dar continuidade a uma grande operacéao
de planeamento e intervencao urbanistica que promova a reabilitacédo, restauro
e conservacdo de todas as parcelas que constituem o CHPPM. Mais se
recorda que as 1786 parcelas, identificadas em 2008, encontram-se
organizadas em 83 quarteirbes, sendo que, estes, por sua vez, estdo
agrupados em dez operacdes de intervencdo estratégica, conforme é
explicitado no Plano de Gestao.

Paralelamente realizar-se-4o as necessarias intervencdes em espaco publico,
sendo que, as mesmas, tém por finalidade manter, valorizar e requalificar estes
espacos, garantindo uma melhoria nas condicbes de mobilidade, conforto,
seguranca e fruicdo do Centro Histdrico.

Consciente dos desafios inerentes a tais objetivos, o Plano de Gestdo promove
acfes que dinamizem e alarguem o0 conjunto de estimulos financeiros,
motivando o investimento privado através de incentivos fiscais. Tal
comportamento alicerca-se na defesa da discriminacdo positiva de que deve
ser alvo o CHPPM em relagédo ao restante enquadramento urbano em que se
insere.

Classificado desde 1996 como Patriménio Mundial, o Centro Histérico do Porto
€, em esséncia, o berco e coracdo da Cidade, realidade que consubstancia a
necessidade desta atitude de discriminacao positiva.

O Plano de Acéo identifica os programas e projetos que permitem concretizar

0s objetivos estratégicos do Plano de Gestdo. Aquele Plano é constituido por
um conjunto de programas e projetos de natureza diversa, elaborados em
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resultado de uma cuidadosa andlise das potencialidades e desafios do
CHPPM.

Em sede de Relatorio de Monitorizagdo, no Eixo |, correspondente ao primeiro
capitulo do presente relatorio, analisa-se o grau de implementacdo e impacto
gue 0s oito programas que integram este eixo, desagregados em vinte e sete
projetos, tiveram no CHPPM, no periodo compreendido entre 2008 e 2012.

1.1. Preservar, Conservar e Restaurar

1.1.1. ProgramdAdProtecéo e Salvaguarda Patrimonial

1.1.1.1. Projeto X Coeréncia e Eficacia dos Mecanismos de Protecao

N_ID IG.I.1

Zona Tampao do CHPPM protegida por mecanismos legislativos

Ano: 2008 2010 2011 2012
%: 48% 48% 48% 48%
Fornecedor Porto Vivo, SRU

Periodicidade Anual

Fonte: Porto Vivo, SRU
Tabela 4: Zona Tampdao protegida por mecanismos legais

Deacordo com o |I CCROM (20009, p . 46) :

effective protection of the nominated property through complementary legal
and/or customary restrictions placed on its use and development in order to
give an added layer of protectiontot he property. 0.

Em 30 de Julho de 2010, no Diario da Republica, 22 série i N.°147, p.40951-

2,foi publicado o Aviso n° 15173/2010, cujo Anexo | define a planta de
implantacéo e a correspondente zona especial de protecao (Planta 1)
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M

Minserdna o Conrona

Fonte: Diario da Republica, 22 série, n° 147, p. 40952
Planta 1: Centro Historico do Porto, planta de implantacéo e respetiva zona especial de prote¢cao

Contudo, posteriormente, por decisao jurisdicional administrativa, transitada em
julgado, 0 mesmo aviso viria a ser anulado, pelo que, atualmente, o sitio
classificado néo dispde de qualquer Zona Especial de Protecao (ZEP).

Torna-se assim urgente que, nos termos da Lei n°® 107/2001 de 8 de setembro
e do Decreto-Lei n° 309/2009, de 23 de outubro, seja criada e fixada, do ponto
de vista formal, a ZEP do Centro Historico do Porto.

E de salientar que embora exista esta questo juridica para resolver, a parte da
ZEP correspondente ao Municipio do Porto, esta quase na sua totalidade
(cerca de 95%) abrangida por outros mecanismos de protecado, sendo de referir
a publicacdo em DR do Centro Histérico do Porto como Conjunto de Interesse
Publico™ e as diferentes ZEP publicadas correspondentes as zonas de
protecdo aos edificios individualmente classificados (num raio de 50m).

Conforme a Planta 2 a &rea correspondente & ZEP do CHPPM (Porto e V. N.
de Gaia) esta legalmente protegida em cerca de 48% da sua area.

* Diario da Republica, Decreto n.° 67/97 de 31 de Dezembro

29



Area total: 3.229.362 m2 (3,23 km2)

lhea protegida: total 1.552.449 m2 (=48%)

Area protegida (lado do Porto): total 1.242.906 m2 (= 95%)

Fonte: Relatorio de Monitorizagéo (2010)
Planta 2: Area protegida
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Criacédo da ARU do CHPPM

N_IDIG.I.2

Aprovacao e Implementacdo da ARU do CHPPM

Ano: 2012

Sim/Néao Sim

Fornecedor Porto Vivo, SRU
Periodicidade N&o aplicavel

Fonte: Porto Vivo, SRU
Tabela 5: Criacdo da ARU do CHP

O Pl ano de Gest «o ( CMRjntedtadgd par pagie.daBotg pr evi e
Vivo, SRU de toda a Area Classificada do Porto numa Unica AIP i Area de

Intervencdo Prioritariao . A cria-«o0o e implementa-«o0 da
satisfazer este importante propdsito, no quadro do novo Regime Juridico da

Reabilitacdo Urbana, criado pelo Decreto-Lei n° 307/2009, de 23 de Outubro,

na redagéo que Ihe foi conferida pela Lei n.° 32/2012 de 14 de Agosto.

1.1.1.2. Projeto 2 Unidade de Gest&o da Area Urbana

A Unidade de Gestdo da Area Urbana encontra-se, atualmente, em
funcionamento na Porto Vivo, SRU sendo as suas funcdes asseguradas pelo
Gabinete de Operagdes Especiais (GOE), no ambito do Programa de Accédo
para a Reabilitacdo Urbana do Morro da Sé _CH.1 e do Programa de Accao
para a Reabilitacdo Urbana do Eixo Mouzinho/Flores CH.2, pela Loja da
Reabilitacdo Urbana (LRU) e pelo Gabinete de Monitorizacdo, em estreita
parceria com Departamento de Cultura e Patriménio da CMP.

Os seus objetivos sdo a fiscalizagdo dos mecanismos de protecédo; a
introducdo de boas préaticas de conservacao e reabilitacdo; o desenvolvimento
do conhecimento especializado; a dinamizacdo de acdes de sensibilizacao, e
de promocao turistica e econdmica; a garantia da manutencdo e conservacao
do espaco publico e a promocdao cultural.

Sublinha-se que os resultados obtidos pela Unidade de Gestio da Area Urbana

no dominio da educacéo, cultura, protecdo patrimonial e gestao da via publica
serdo apresentados nos eixos e programas respetivos.
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1.1.1.3. Projeto 3 Comisséao de Apreciagcédo Conjunta

AFundament a- «o0:

A especificidade do patriménio edificado no Centro Histérico do Porto justi
exceléncia dos projetos arquitetdonicos e urbanisticos a desenvolver, si
descaracteriza-«0 e desvaloriza-«o

(Camara Mumpal do Porto e Porto Vivo, SRU, 2008: p. 159)

A Comissao Especial de Apreciacdo tem funcionado com regularidade, por
norma semanal, contando permanentemente com um representante da Dire¢édo
Regional de Cultura do Norte e com dois colaboradores da Porto Vivo, SRU,
avaliando com celeridade e de forma concertada os projetos submetidos a
apreciacao.

Esta forma de procedimento tem permitido agilizar a tramitacdo dos processos
de licenciamento e interagir através de reunides, quando necessario, com 0s
proprietarios e respetivos técnicos, visando o objetivo comum de reduzir os
prazos de apreciacdo das operacdes urbanisticas nas areas cuja competéncia
legal se encontra atribuida a Porto Vivo, SRU, isto é, na Area de Reabilitacio
Urbana do Centro Histérico do Porto e nos Quarteirbes com Documento
Estratégico aprovado, ndo integrados naquela ARU.
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1.1.2. PROGRAMA IReabilitacdo do Edificado
Total de Parcelas

N _ID:IG.I.3

Total de Parcelas

Ano: 2008 2012
N.©: 1796 1796
Fornecedor Porto Vivo, SRU

Periodicidade Anual

Fonte: Porto Vivo, SRU
Tabela 6: Total de Parcelas

Congquanto tenha ocorrido, nos ultimos anos, alteracdo das parcelas do
CHPPM, de modo a permitir uma comparacao da evolucdo da reabilitacdo do
edificado, no periodo em analise, no presente relatério optou-se por considerar
0 conjunto das parcelas existentes em 2008, avaliando-se a correspondente
situacdo em 2012.

Area de Construcéo Reabilitada

Area de Construcéo Reabilitada

Publico Privado Publico ,
Ano: (2011) (2011) (2012) Privado (2012)
m* 12.956,00 m* 10.342,00 m? 14.699,00 m* 43.092,45 m*
Fornecedor Porto Vivo, SRU
Periodicidade Anual

Fonte: Porto Vivo, SRU
Tabela 7: Area de Construcdo Reabilitada

Os dados relativos a area de construcdo reabilitada reportam apenas aos
quarteirdes sob gestdo da Porto Vivo, SRU, ou seja os quarteirbes com
Documento Estratégico Aprovado, o que representa um total de 22 dos 83
quarteirbes que integram o CHPPM. Como resulta da tabela anterior, a area de
construcéo reabilitada pelo sector privado quadruplicou, de 2011 para 2012.
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Estado de Conservacado do CHPPM;Z08

Parcelas em bom estado de conservagao (*)

Ano: 2008 2012

N.°: 443 569

Parcelas em médio estado de conservacao (*)

Ano: 2008 2012

N.°: 649 669

Parcelas em mau estado de conservagao (*)

Ano: 2008 2012

N.°: 575 400

Parcelas em péssimo estado de conservagao (*)

Ano: 2008 2012

N.°: 78 53

Parcelas em obras

Ano: 2008 2012

N.°: 51 103
1796 1794 (**)

Fornecedor Porto Vivo, SRU

Periodicidade Anual

Fonte: Porto Vivo, SRU
Tabela 8: Estado de Conservagédo, 2008-2012

(*) Consulte-se a Tabela 9.
(**) A que devera acrescer-se 2 parcelas integradas nos acessos ao quarteirdo das Cardosas.

EVOLUCAO DO ESTADO DE CONSERVACAO
2008-2012 (%)

m2008 m2012

37%
36%

BOM MEDIO MAU PESSIMO  OBRA

Fonte: Porto Vivo, SRU
Grafico 1: Estado de Conservacgao, 2008-2012
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Nos ultimos cinco anos, no CHPPM, registou-se uma melhoria do estado de
conservacao do edificado, com a diminuicdo das parcelas em mau e péssimo
estado de conservacdo e o aumento das parcelas em bom estado de
conservacao (7 p.p., hum total de 126 parcelas) e em obra, que no seu
conjunto perfazem 37% das parcelas do CHPPM. Registe-se ainda, a
diminuicdo, em valor absoluto, das parcelas em mau e péssimo estado de
conservacdo (menos 200 parcelas) e o aumento do niumero de parcelas em
obra (mais 52 parcelas).

Tais numeros traduzem a importancia e o impacto muito positivo que o
processo de reabilitacdo urbana tem vindo a exercer sobre o CHPPM.
Principalmente se tivermos em conta que, em 2008, 36% do edificado se
encontrava em mau e péssimo estado de conservagdo, sendo que, desde ai
até ao presente, em consequéncia dos esforcos desenvolvidos tal valor caiu
para 25%, o que nos permite afirmar com toda a certeza que atualmente nao
s6 o processo de degradacdo do CHPPM tem sido travado como o processo de
continua deterioragao tem sido revertido em favor do aumento de parcelas em
bom estado de conservacéo.

BOM
Uma parcela em bom estado de conservagédo é uma parcelaque:fiapr esenta poucos
de degradacdo; ndo necessita de qualquer intervencdo de recuperacdo ou manutencdo efetiva,
reqguerendo apenas manuten-«o peri-dica ou preve
MEDIO
Considera-se que uma parcela estd em médio estado de conservacdo quando: fapresenta sinais de
desgaste ou deterioragdo, com danos reversiveis que ndo afetam seriamente o desempenho da fungéo,
requerendo intervengdes pontuais de consolidagdo ou reparagdo.o .
MAU
E considerado como encontrando-se em mau estado de conservagdo a parcela que: fevidencia sinais
de degradacdo acentuada, com danos graves que afetam seriamente o desempenho da fungéo,
requerendo restauro extensivo.o
PESSIMO/RUINA
Considera-se em péssimo estado de conservagdo a parcelaque:iper deu a capaci da
da fun-«o por colapso total ou parcial.o
Fonte: Porto Vivo, SRU, 2010, p.58
Tabela 9: Estado de conservagao dos imdveis
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Planta 3:Estado de Conservacgéo 2008
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Estado de Ocupacédo do CHPPM,-2003

N ID:1G.1.10
Parcelas totalmente ocupadas
Ano: 2008 2012
N.°%. 869 796
N ID:1G.1.11
Parcelas parcialmente ocupadas
Ano: 2008 2012
N.©: 575 588
N ID:1G.I1.12
Parcelas totalmente devolutas
Ano: 2008 2012
N.©: 301 307
N_ID:IG.I.13
Parcelas em obras
Ano: 2008 2012
N.C: 51 103
1796 1794
Fornecedor Porto Vivo, SRU
Periodicidade Anual

Fonte: Porto Vivo, SRU
Tabela 10: Estado de Ocupagéo, 2008-2012

EVOLUCAO DO ESTADO DE OCUPACAO
2008-2012
(%)

m2008 w2012

48%

32% 33%

17% 17%

TOTAL PARC. DEVOLUTO OBRA

Fonte: Porto Vivo, SRU
Gréfico 2: Estado de Ocupacao, 2008-2012

No que respeita ao estado de ocupacdo das parcelas que compde o CHPPM,
entre 2008 e 2012, a grande alteracdo ocorrida reporta as parcelas em obra,
que representam, em 2012, 6% do total. Assinale-se ainda uma diminuicdo de
4 p.p. nas parcelas totalmente ocupadas e um aumento 1 p.p. nas parcelas
parcialmente ocupadas.
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Fonte: Porto Vivo, SRU
Grafico 3: Funcionalidades, 2008-2012

No decurso do periodo entre 2008-2012, assiste-se a uma significante
diminuicdo de parcelas com funcédo mista. com especial relevo para a quebra,
em 14 p.p., das parcelas com habitacdo e comércio. Paralelamente a esta
tendéncia é de assinalar o aumento de parcelas mono funcionais, como € o
caso das exclusivamente habitacionais, cujo crescimento se situa nos 14 p.p.,
assim como o aumento do peso relativo das parcelas utilizadas por unidades
hoteleiras.
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Fonte: Porto Vivo, SRU
Planta 8: Funcionalidades 2012
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1.1.2.1. Projeto 4 Operagéao Ribeira Barredo

Fonte: Porto Vivo, SRU.
Figura 2: Operacéo Ribeira/Barredo

A Operagdo da Ribeira/Barredo refere-se a um conjunto de 19 quarteirdes e
258 parcelas, sendo que nesta operagcdo apenas o Quarteirdo do Infante tem
Documento Estratégico aprovado. Note-se que um consideravel nimero de
parcelas desta area foi alvo de intervencgdes de reabilitacdo entre 1975 e 2000,
sob a responsabilidade do CRUARB™,

2 (CRUARB, 2000)
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Estado de Conservacao na Operacao da Ribeira/Barreez) 2008

Parcelas em bom estado de conservagao

Ano: 2008 2012

N.°: 119 135

Parcelas em médio estado de conservacao

Ano: 2008 2012

N.©: 88 90

Parcelas em mau estado de conservagao

Ano: 2008 2012

N.°: 37 31

Parcelas em péssimo estado de conservagao

Ano: 2008 2012

N.°: 7 2

Parcelas em obras

Ano: 2008 2012

N.°: 7 0
258 258

Fornecedor Porto Vivo, SRU

Periodicidade Anual

Fonte: Porto Vivo, SRU
Tabela 11: Estado de Conservagdo na Operagédo Ribeira/Barredo, 2008-2012

Durante o intervalo de tempo considerado, assiste-se a um aumento de 6 p.p.
de parcelas em bom estado de conservacao e de 1 p.p. nas parcelas em médio
estado de conservacao; tais valores sdo acompanhados por uma diminuicao
em 4 p.p. de parcelas que, em 2008, se encontravam em mau estado e
péssimo estado de conservacao.

0

60% 46%
34% 35%
40%
? 14% 129
20% 3% 1% 3% 0% i
0% Ay A
BOM MEDIO MAU PESSIMO OBRA

B 2008 m2012

Fonte: Porto Vivo, SRU.
Grafico 4: Estado de Conservacado na Operac¢ao Ribeira/Barredo, 2008-2012

Contribuiu para o bom estado de conservagao da operagédo Ribeira/Barredo a
recente criacdo do Hotel Carris Porto Ribeira, que veio a integrar varias
parcelas, bem como outras intervencdes isoladas destinadas a pequenos
alojamentos locais ou similares.
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Os dados de que se dispde apontam para o reforco da vocagéao turistica deste
territorio, no qual se continua a assistir a aquisicdo de edificios para integrar em
unidades hoteleiras ja existentes ou criar novas unidades de alojamento local
ou similar.

Deve sublinhar-se que grande parte das parcelas em médio estado de

conservacao foram intervencionadas nos anos 80-90 do século passado pelo
CRUARSB, necessitando, atualmente, de obras de manutencao.
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Estado de Ocupacéo na Operacéo Ribeira/Barred@02@08

N ID:IE.I.6

Parcelas totalmente ocupadas

Ano: 2008 2012

N.©: 165 151

N ID:IE.I.7

Parcelas parcialmente ocupadas

Ano: 2008 2012

N.©: 58 84

N ID:IE.I.8

Parcelas totalmente devolutas

Ano: 2008 2012

N.°: 28 23

N_ID:IE..9

Parcelas em obras

Ano: 2008 2012

N.C: 7 0
258 258

Fornecedor Porto Vivo, SRU

Periodicidade Anual

Fonte: Porto Vivo, SRU
Tabela 12: Estado de Ocupacao na Operacao Ribeiro/Barredo, 2008-2012

64% 559

100%
22% 33%

11%

9% 3% 0% :
0% “ g
TOTAL PARC. DEVOLUTO OBRA

m 2008 m2012

Fonte: Porto Vivo, SRU.
Gréafico 5: Estado de Ocupac¢ado na Operacdo Ribeira/Barredo, 2008-2012

Na Ribeira/Barredo assiste-se, no periodo em estudo, ao aumento das
parcelas parcialmente ocupadas, tanto em valor absoluto como relativo, com o
correspondente decréscimo das restantes categorias.



Funcionalidade na Operacéo Ribeira/Barg®d@&2012
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Fonte: Porto Vivo, SRU
Gréfico 6:Funcionalidade na Operacgéo Ribeira/Barredo, 2008-2012

bY

No que diz respeito a ocupacgdo funcional das parcelas que compde esta
operacéo, salienta-se o reforco da habitacdo (mais 7 pp), do comércio (mais 3
pp) e da hotelaria (mais 3 pp), observando-se um decréscimo das parcelas
utilizadas por atividades de servicos ou com usos mistos de habitacdo e
comércio ou habitacdo e servigos.

Neste territério estd em curso uma operacdo de reabilitacdo urbana segundo
um modelo inovador. Trata-se do prédio sito a Rua da Reboleira, n°® 42/46,
propriedade da CMP, cujas obras de reabilitagdo ocorrem no ambito do 1°
Projeto ARREBITA!IPORTO.
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Fonte: Porto Vivo, SRU
Figura 3: Parcela sito a Rua da Reboleira, 42/46

ARREBITAIPORTO € um projeto de reabilitacdo urbana que venceu a primeira
edicdo do FAZ i Ideias de Origem Portuguesa, iniciativa da Fundacédo
Gulbenkian e da Fundacao Talento, que promove o empreendedorismo social
recorrendo as ideias da diaspora portuguesa.

O projeto, da autoria de José Paixdo, foi escolhido entre 203 ideias que
concorreram ao FAZi | OP pel a fAoriginalidade,

nova-

«

soci al e sustentabilidadebo gaemaid@maonstr ou

contribuicdo para a reabilitacdo urbana do Porto.

O ARREBITAIPORTO tem por objetivo contribuir para o combate ao abandono
dos centros da cidade reabilitando prédios devolutos a custo zero e sem fins
lucrativos. A ideia conta com a colaboracdo de estudantes internacionais de
arquitetura e engenharia que concebem e executam os projetos, de empresas
gue se responsabilizam pela questéo logistica, e de professores universitarios
gue supervisionam a reabilitacéo.

O projeto, que conta com uma vasta rede de parceiros, arrancou oficialmente
no dia 4 de abril de 2012 com a assinatura do protocolo entre os principais
parceiros i A Fundacdo Calouste Gulbenkian, a Camara Municipal do Porto, a
Fundacao Porto Social e a Porto Vivo, SRU.

Como forma de participagao no projeto a Porto Vivo, SRU cedeu em condi¢gdes
especiais um espaco, em pleno Morro da Seé, para a instalacédo do gabinete de
apoio a equipa de estudantes que participam no referido trabalho.

Informacao detalhada sobre o projeto e a sua execucdo pode ser encontrada
no respetivo sitio da internet (http://www.arrebita.org).
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Fonte: ARREBITAIPORTO
Figura 4: Instalacfes da equipe do ARREBITA!IPORTO
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1.1.2.2. Projeto 5: Operacao Morro da Sé
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Fonte: Porto Vivo, SRU.
Figura 5: Operacdo Morro da Sé

A Operacdo do Morro da Sé™ totaliza 246 parcelas e é constituida por 11
quarteirdes. Destes, dois foram reabilitados no ambito de intervencdes
anteriores, nomeadamente do CRUARB e do Projeto-Piloto Urbano do Bairro
da Sé. Assim, o atual nimero de Parcelas sob intervencdo atinge as 227, com
uma area bruta de construcdo de 64.839 m2.

Apesar de se tratar de um conjunto arquiteténico de elevado valor patrimonial,
apenas 4%** da &rea bruta construida (2.504 m2) n&o necessita de qualquer
tipo de intervencdo, sendo que 23% da area bruta construida (15.132 m2)
necessita de obras de média intervencao e 47% (30.555 m2), precisa de obras
de intervencéo profundas.

No que diz respeito ao estado de conservacao do edificado do Morro da Sé€, no
periodo compreendido entre 2008 e 2012, é de sublinhar a importancia da
implementacdo do Programa de Reabilitacdo Urbana do Morro da Sé,
constituido pelo Programa de Accéo para a Reabilitacdo Urbana do Morro da
Sé_CH.1 que tem comparticipacdo do ON.2 , e do Programa de Realojamento
Definitivo, financiado pelo BEI através do IHRU.

Estes dois programas vieram induzir uma nova dinamica de reabilitagdo do
edificado, quer no que concerne a acao publica, quer no que concerne a
atuacao de privados.

B0 Programa de Acdo para a Reabilitagdo Urbana do Morro da Sé CH.1 dispde de um sitio internet proprio
(http://www.portovivosru.pt/morro_se/) no qual podera encontrar informagao detalhada e atualizada sobre o programa.

No célculo da area bruta construida néo foram contemplados os grandes equipamentos culturais como a Sé, o Pago Episcopal, a
Igreja de S. Lourengo e o Seminario, em bom estado de conservagao.
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Fonte: Porto Vivo, SRU.
Planta 9: Programa de Reabilitacdo Urbana no Morro da Sé i Estado de Arte
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Estado de Conservacao na Operacao Morro da S€02Q08

Parcelas em bom estado de conservagao

Ano: 2008 2012

N.©: 63 63

Parcelas em médio estado de conservacao

Ano: 2008 2012

N.°: 63 70

Parcelas em mau estado de conservagao

Ano: 2008 2012

N.°: 82 43

Parcelas em péssimo estado de conservagao

Ano: 2008 2012

N.°: 37 12

Parcelas em obras

Ano: 2008 2012

N.°: 1 58
246 246

Fornecedor Porto Vivo, SRU

Periodicidade Anual

Fonte: Porto Vivo, SRU.
Tabela 13: Estado de Conservacdo na Operacdo Morro da Sé, 2008-2012
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Fonte: Porto Vivo, SRU.
Grafico 7: Estado de Conservacdo na Operacdo Morro da Sé, 2008-202

Y

No que se refere a evolugdo do estado de conservacdo do edificado da
Operacdo Morro da Sé, no decurso destes ultimos cinco anos, € de referir a
diminuicdo em 26 p.p. de parcelas em mau e péssimo estado, assim como, 0
aumento muito significativo das parcelas em obras, equivalente, como ja
salientamos, as 58 parcelas que integram os programas de reabilitacdo urbana
em curso no Morro da Sé e iniciativas de reabilitacdo de privados.
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Estado décupacao na Operagdo Morro da Sé;Z008

Parcelas Totalmente Ocupadas

Ano: 2008 2012

N.©: 97 75

Parcelas Parcialmente Ocupadas

Ano: 2008 2012

N.©: 70 73

Parcelas devolutas

Ano: 2008 2012

N.©: 74 36

Parcelas em obras

Ano: 2008 2012

N.C: 1 58
246 246

Fornecedor Porto Vivo, SRU

Periodicidade Anual

Fonte: Porto Vivo, SRU.
Tabela 14: Estado de Ocupacao na Operacao Morro da Sé, 2008-2012
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Fonte: Porto Vivo, SRU.
Gréfico 8: Estado de Ocupacgéo na Operacdo Morro da Sé, 2008-2012

Em termos de ocupacao deste parque edificado tem havido algumas mudancas
no periodo em analise. Nestas, é de salientar a desocupacao temporaria de um
conjunto importante de Parcelas, quer para integracdo nas futuras Residéncia
de Estudantes e Unidade de Alojamento Turistico, quer as que correspondem
as intervencgdes em curso no quadro do programa de realojamento definitivo.

Das 22 familias que sairam temporariamente dos seus locais de residéncia, 4
foram realojadas no Morro da Sé e outras 5 ainda dentro do Centro Historico ou
na freguesia da Sé. As restantes 13 foram realojadas em urbaniza¢des sociais
do municipio, e voltardo ao Morro da Sé assim que os fogos do Programa de
Realojamento estejam em condigcbes de as receber, prevendo-se que os
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primeiros alojamentos estejam em condi¢des de ser habitados no final de 2013,
principios de 2014.

Por iniciativa dos respetivos proprietarios privados estdo em obra e/ou em
processo de licenciamento 20 Parcelas do Morro da Sé e 6 ja foram
reabilitadas.

Ainda sem resultados no Morro da Sé onde a equipa estad sedeada, mas com
intervencdo em curso no Centro Histérico, h4 que relevar, no quadro das
possibilidades de atuacdo dos proprietarios privados, a possibilidade que o
Projeto ARREBITAIPORTO, concede. Trata-se de atuacfes low cost, mas com
todos os cuidados ao nivel da salvaguarda com o propdsito da revitalizacdo do
patriménio construido, levadas a efeito por uma equipa de jovens,
principalmente arquitetos nacionais e estrangeiros, que assumem a realizacao
dos projetos e a execucao das obras, no quadro de parcerias e apoios de que
dispdem para tal.

Para além deste deve ainda sublinhar-se, se bem que nédo exclusivo desta
operacdo, 0 Pr ograma Vivboa Baixa que ® u
Através deste programa, gerido pela Loja da Reabilitacdo Urbana, os
proprietarios, tém acesso facilitado a fornecedores de materiais e
equipamentos de constru¢cao com descontos muito significativos.

55



Funcionalidade na Operacéo da Sé,-2003
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Fonte: Porto Vivo, SRU.
Gréfico 9:Funcionalidade na Operacdo Morro da Sé, 2008-2012

No que respeita a ocupacdo do edificado nota-se uma diminuicdo dos usos
mistos, com especial relevo para a habitacdo e comércio e um acréscimo da
funcdo exclusivamente habitacional que, em 2012, atingia 50% do total das
parcelas deste territorio.

Programa de Acao para a Reabilitacdo Urbana do Morro da Sé_CH.1.

O Programa de Ac¢do para a Reabilitacdo Urbana do Morro da Sé CH.1 tem
por objetivo a regeneracao desta area, através da salvaguarda e revitalizacao
do patrimonio construido, da manutencéo da populacdo residente, melhorando
a sua condicdo de vida, da criagcdo de novas dinamicas de atracdo de
populacdo jovem e do desenvolvimento da atividade econdmica,
designadamente a turistica dada a localizacdo na zona onde o Porto nasceu e
onde a procura a este nivel é elevada e quotidiana. O Programa de Acéo para
a Reabilitacdo do Morro da Sé é constituido por 12 a¢des, sendo que metade
destas ja foi concluida.

N_ID:IE.I.19

Acdes ja realizadas

Ano: 2012

N.o: 6

Acdes por realizar

Ano: 2012

N.o: 6

Fornecedor Porto Vivo, SRU
Periodicidade Anual

Fonte: Porto Vivo, SRU.
Tabela 15: Programa de Acédo para a Reabilitacdo do Morro da Sé_CH.1
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Informacdo detalhada sobre este programa pode ser encontrada no site do
Morro da Se, no seguinte endereco eletrénico:
http://www.portovivosru.pt/morro_se

Criacdo de uma Residéncia de Estudantes

Este projeto tem por finalidade incentivar o desenvolvimento econdmico,
através da recuperacdo de parcelas e espacos para a instalacdo de novas
atividades, e o desenvolvimento -cultural, recuperando e valorizando o
patrimonio cultural. Esta operacdo € um dos principais pilares do Programa no
que respeita a atracdo de jovens que virdo mudar os habitos de vida (e a
seguranca) do local, bem como fomentar o aparecimento de novas atividades
econdmicas.

A acéo incide na reabilitacdo de 22 Parcelas que foram adquiridos pela Porto
Vivo, SRU, e que serdo reabilitados em conjunto sob um dnico projeto que
atinge cerca de 7.500 m2, ou seja cerca de 25% da area bruta construida
necessitada de obras profundas, como é o caso. A Residéncia de Estudantes
contara com cerca de 100 quartos de diversas tipologias, albergando 120
pessoas.

Este processo iniciou-se em fevereiro de 2009 tendo sido realizados trabalhos
de demolicdo, limpeza e consolidacdo e sondagens arqueoldgicas que
permitiram encontrar uma muralha do século Il a.C.. As obras estdo suspensas,
aguardando a resposta da Comisséo Europeia sobre a existéncia de um auxilio
de estado, de comunicacéo obrigatoria. Os projetos estdo aprovados pelo que
os trabalhos de reabilitacdo podem ser reiniciados assim que seja obtida uma
deciséo sobre a questédo das ajudas de estado.
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Criacao de uma Unidade de Alojamento Turistico

Esta acdo consiste na criagdo de um equipamento hoteleiro de 4 estrelas,
resultante do emparcelamento de 6 Parcelas adquiridas pela Porto Vivo, SRU
gue contam com cerca de 3.500 m2 e assim representam cerca mais de 10%
da area bruta construida do Morro da Sé com necessidade de obras profundas.
Permite realizar um programa de 50 quartos duplos, restaurante e bar.

O investimento e a exploracdo, igualmente por 50 anos e também em
consequéncia de concurso publico, estdo na responsabilidade de uma entidade
privada, a qual j& realizou demoli¢des, limpezas e consolida¢cbes, bem assim
como um projeto de execucao que se encontra aprovado. O inicio do processo
de reabilitacdo poder4 acontecer de imediato, assim que, tal como na
Residéncia de Estudantes, estejam dirimidas as questdes relativas a ajuda de
estado.

Ampliagéo da Residéncia de 32 Idade

Este projeto esta concluido e em fase de inicio de exploragdo e foi
desenvolvido tecnicamente pela Porto Vivo, SRU, tendo estado a execucao da
obra a cargo da Gestdo de Obras Publicas da Camara Municipal do Porto E.M.
Iniciou-se em Maio de 2011 e terminou em Maio de 2012. A sua area deste
equipamento, que inicialmente era de 325 m2, passou para cerca de 1300 m2,
0 que permitiu ndo sé melhores condicbes de acolhimento e de prestacao de
servigco como também o aumento do nimero de utentes de 12 para 24.

O aumento da area foi obtido a custa da incorporacdo de areas devolutas
confinantes, a saber, de um parcela em ruinas, e de antigos ATL, Creche,
Cozinha e Lavandaria comunitarias.

As condigdes de exploragdo melhoraram substancialmente, passando todos os
quartos a dispor de instalacdo sanitaria: Criaram-se areas de apoio e higiene
para idosos com maiores caréncias de apoio, areas de convivio e de refeitério
mais qualificadas e instalou-se um ascensor (com capacidade para macas) que
permite vencer a antiga escadaria de muitas dezenas de degraus que impedia
uma adequada acessibilidade a um equipamento deste tipo.
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Fonte: Porto Vivo, SRU
Figura 6: Lar de Terceira Idade
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Valorizacdo da Imagem e da Eficiéncia Enerdétledificado

Este projeto visa atuar sobre a dimensao publica das parcelas, ou seja, atuar
sobre as fachadas e coberturas das parcelas enquanto partes integrantes de
uma paisagem, que no quadro especifico do Morro da Sé, € parte de um
conjunto classificado como Patriménio Mundial. A intervencéo visa a melhoria
da eficiéncia energética, ou seja aumentar o conforto das habitacdes
reduzindo, a0 mesmo tempo, 0S coNSuMos energeticos.

A acdo assenta numa comparticipacdo a obras em equipamentos e em
habitacdo de propriedade publica e ocupada por familias com baixos recursos
financeiros, concretizando-se as obras no isolamento térmico de fachadas e
coberturas, na colocacdo de caixilharias com vidros duplos e portadas de
ensombramento e na instalacdo de sistemas de aquecimento solar de aguas
sanitarias, esta em completo respeito e harmonia com a condi¢&do patrimonial
do edificado e em salvaguarda da boa paisagem urbana.

Trata-se de apoio financeiro de cerca de 15% relativamente ao montante global
da obra de reabilitacdo profunda, apoio este que, apesar dos muitos esforcos
empreendidos, ndo atingiu ainda as parcelas habitacionais de propriedade
privada.

Neste ambito foi ainda desenvolvido em parceria com a Agéncia de Energia do
Porto e com a Direcgédo Regional de Cultura do Norte, um Guia de Termos de
Referéncia para o Desempenho Energético e Ambiental que € uma sumula de
solucbes que permitem, em patriménio classificado, introduzir, nas
intervencdes de reabilitacdo, solucbes de melhoria do desempenho energético
e ambiental dos edificios.

| AJEFORTO

Fonte: Porto Vivo, SRU
Figura 7: Guia de Termos de
Referéncia para o Desempenho
Energético e Ambiental
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Qualificacao do Espaco Publico

Esta acdo tem por objetivo a qualificacdo do espaco publico e do ambiente
urbano, através da conservacdo da pavimentacdo dos arruamentos, da
modernizacdo das infraestruturas urbanas, incluindo a instalagdo de
infraestruturas para as tecnologias de informacao e para distribuicdo de gas.

A acdo de Qualificacdo do Espaco Publico encontra-se ja concluida quanto a
sua primeira fase, tendo sido executada entre Setembro de 2010 e Dezembro
de 2011, faltando agora executar apenas uma pequena parte, a de reabertura
da Viela de S Lourenco, que esta sob projeto, e para a qual se negociou ja a
libertacdo de espacos indevidamente ocupados por privados e se procedeu a
algumas demoli¢des.

O projeto foi desenvolvido pelos Servicos da Camara Municipal do Porto que
geriu a obra através da Gestdo de Obras Publicas da Camara Municipal do
Porto E.M. e a sua execucdo permitiu trazer a luz do dia achados
arqueoldgicos que foram devidamente tratados.

GAU: Gabinete de Apoio aos Proprietarios

Esta acdo visou a criacdo de um gabinete técnico, com arquitetos e
engenheiros civis, tendo em vista prestar apoio aos proprietarios e moradores
no que diz respeito a reabilitacdo das parcelas e habitacdes.

E uma estrutura de aconselhamento, que interpreta as necessidade de
intervencdo a realizar, sugere caminhos e ajuda em decisdes de obra,
promovendo ainda algumas sinergias entre inquilinos e proprietarios. Nos seus
trés anos de funcionamento o Gabinete acompanhou cerca de 50 situacoes,
algo abaixo das expectativas, refletindo, por um lado, as dificuldades de
intervencdo dos proprietarios A estrutura, apesar de terminada a sua
comparticipacdo através do ON.2, mantem-se em atividade.

GAU: Instalacéo e Operacionalizagao

Esta estrutura da Unidade de Gestdo de Area Urbana criou-se tendo em vista a
supresséo uma grande falha que havia no acompanhamento da manutencéo
das condicbes do dominio publico, servindo de alerta junto das entidades
competentes pela manutencdo, sempre que algum problema surgia.

Por outro lado estabeleceu-se um contacto importante com as forgcas de
seguranca no sentido de identificar situacbes que contribuiam para a
inseguranca do Morro da Sé.

Coube ainda a UGAU a promoc¢do ou co-promocdo de outras acc¢des do
Programa de Reabilitacdo Urbana, estabelecendo, designadamente uma forte
relacdo com o projeto de Apoio ao Empreendedorismo, com o desenvolvimento
das Oficinas e Historias de Auto-estima e com a realizacdo do Documentario.
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GAU: Apoio ao Empreendedmis

Trata-se de uma estrutura técnica criada e que manteve o seu funcionamento
no quadro de competéncia da Cidade das Profissbes da Associacdo Porto
Digital, que desenvolveu e desenvolve tarefas de apoio a iniciativas
econdémicas das populacdes locais e populacdo em geral interessada em
localizar a sua atividade econdémica no Centro Historico do Porto, atraveés de
formas adequadas de apoio técnico e organizativo.

Este gabinete fomenta e colabora na decisédo de instalacdo de novas atividades
no Morro da Sé e no Centro Histérico, colaborando no plano de negdcios e na
decisdo de localizacdo de instalacdo. De salientar que em 2012 esta acdo
apoiou 469 projetos e contribuiu para a concretizagdo de 14 projetos
empresariais.

GAU: Oficinas de Historia e Autoestima

Esta acdo, jA concluida, teve como objetivo integrar a populacdo local no
Programa e reintegra-la no seu territério de residéncia e na vivéncia que se
procurava melhorar. Visava, a partir do desenvolvimento de acdes conjuntas
com outras entidades e através de processos informais, a prevencdo da
toxicodependéncia, da delinquéncia e de comportamentos antissociais, bem
como a melhoria de competéncias e da insercdo no mercado de trabalho,
garantindo a promocdo de comportamentos responsaveis em relacdo ao
patriménio e habitos de cidadania nos habitantes do Morro da Sé, fazendo
deles um pilar ativo do Centro Histérico, na sua dinAmica econdmica e social e
no acolhimento a visitantes.

GAU: Documentario

Esta acdo visa a producdo de um documentario que perpetue o processo de
reabilitacdo urbana do Morro da Sé, focando-se naquilo que este territério foi
antes do arranque, nos procedimentos durante o desenvolvimento do
Programa e procurando dar um testemunho da nova dindmica que se pretende
consolidar com o projeto de reabilitacdo urbana. Trata-se de uma acao que
observa o terreno e o edificado, as pessoas e as atividades, que recolhe
depoimentos e se foca em imagens, acompanhando o desenvolvimento do
projeto.

Estrutura de Apoio Técnico

7

A Estrutura de Apoio Técnico € a entidade gestora efetiva do Programa de
Reabilitacdo Urbana, a entidade que interage com os Parceiros e com a ON.2,
gue acompanha as diversas acdes e a sua evolucao fisica e financeira. Esta
sedeada na Porto Vivo, SRU, e confunde-se, em parte, com o Gabinete de
Operacdes Especiais e com a Equipa de Monitorizacdo do Plano de Gestao do
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Centro Histérico do Porto Patrimoénio Mundial, pois atua em dominios
semelhantes e partilhando, por isso, informacéo e objetivos.

Plano de Comunicacéo

O Plano de Comunicagéo tem por objetivo divulgar os projetos desenvolvidos
no ambito do Programa de Accdo para a Reabilitacdo Urbana do Morro da
Sé CH.1, sendo uma peca fundamental para garantir a visibilidade da
mudanca, para informar e para integrar aqueles que séo o alvo deste processo.
Assenta as suas atividades num alargado leque de dominios, desde a
realizacdo de seminarios, a producdo de folhetos e de uma monografia, a
sinalizacdo do Programa no espacgo publico com a colocacdo de cartazes,
producdo e instalacdo de telas em Parcelas em processo de reabilitacdo, até
ao acompanhamento fotografico da evolucéo das intervencgoes.

Investimento do Programa dgié para a Reabilitagdo Urbana do Morro da Sé_CH.1

O Programa de Accao para a Reabilitacdo Urbana do Morro da Sé _CH.1, que
cabe a Porto Vivo, SRU coordenar, € apoiado pela Medida Parcerias para a
Regeneracdo Urbana (PRU) da Operacdo Norte.2, tendo sido celebrado
Protocolo de Financiamento em 30 de Julho de 2008. A realizagdo deste
Programa surge como uma primeira fase da nova atuacéo sistematica sobre o
Centro Histérico do Porto que foi classificado pela UNESCO como Patrimoénio
da Humanidade em 1996, e sustenta-se no Plano de Gestdo do Centro
Historico do Porto Patriménio da Humanidade, aprovado em 2009 (Camara
Municipal do Porto e Porto Vivo, SRU, 2008).

O Programa surge e executa-se a partir de uma parceria publico-privada no
qual participam a Céamara Municipal do Porto, a Porto Vivo, SRU, a
ASSOCIACAO PORTO DIGITAL, em Consorcio liderado pela NOVOPCA
IMOBILIARIA, S.A., e dele consta o seguinte conjunto de operacdes materiais e
imateriais:
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CANDIDATURA

INVESTIMENTO ELEGIVEL COMPA EALAD

OPERACAO INVESTIMENTO
ESTIMADO |

VALOR

1. CRIACAO DE UMA RESIDENCIA DE ESTUDANTES 6.283.280 € 3.500.000 €
O e I N N e e B e e N e e el |

2. CRIACAO DEUMA UNIDADE DE ALOJAMENTO TURISTICO 4.645.338 € 2.300.000 € 50% 1.610.000 €

70%
AMPLIACAQ DA RESIDENCIA DE 32 IDADE 842.029 € 610.000 € 72% 488.000 € 80%
% 70%

3
4 VALORIZACAODA IM[I:OGiE:I :1 2: DE(F)ICIENCIA ENERGETICA S asiay S Eonode 85
QUALIFICACAQ DO ESPACO PUBLICO 1.670.934 € 1.300.000 € 78%
GAU: GABINETE DE APOIO A PROPRIETARIOS 200.324 € 199.945 €

GAU: INSTALACAO E OPERACIONALIZACAO 130.210 € 100.000 € 77% 80.000 € 80%

GAU: APOIO AO EMPREENDEDORISMO 91.824 € 70.000 € 76% 56.000 € 80%

GAU: OFICINAS DE HISTORIA DE AUTO-ESTIMA 6.000 € 5.000 € 83% 3.500 € 70%

GAU: DOCUMENTARIO 17.052 € 14.000 € 82% 11.200 € 80%

ESTRUTURA DE APOIO TECNICO 90.626 € 90.000 € 99% 72.000 € 80%

PLANO DE COMUNICACAO 221731 € 100.000 € 80.000 € B0%

TOTAL 16.121.667 € 9.938.944 € 7.205.695 €

Fonte: Porto Vivo, SRU.
Figura 8: Programa de Acgédo para a Reabilitacdo Urbana do Morro da Sé_CH.1

Em 2012, foram concluidas as seguintes a¢fes: ampliacdo da Residéncia de 3°
Idade; Qualificacdo do Espaco Publico; Gabinete de Apoio aos Proprietérios;
Instalacdo e Operacionalizacdo da UGAU; Apoio ao Empreendedorismo; e
Oficinas e Historias de Autoestima.

No ambito do investimento, chama-se a atencéo para a suspensao de dois dos
principais projetos neste Programa: a criagdo de uma Residéncia de
Estudantes e a criacdo de uma Unidade de Alojamento Turistico que, no seu
todo, representam 28 Parcelas, o que, como se pode ver na Figura 8, resultaria
num muito claro esforco de reabilitacdo e numa forte alavanca para a mudanca
do estado de conservacgéo global do edificado do Morro da Sé. Contudo, este
atraso em ambos os projetos tem, naturalmente, repercussées noutros, como é
0 caso da realizacdo do Documentario, e do projeto para a Valorizacdo da
Imagem e da Eficiéncia Energética, que incide com muita expressao na
Residéncia de Estudantes e na Unidade de Alojamento Turistico.
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Programa de Realojamebefinitivo

A par do Programa de Accdo para a Reabilitacdo Urbana do Morro da
Sé CH.1, estd em curso um Programa de Realojamento Definitivo'®, este
executado com financiamento do Banco Europeu de Investimento (BEI) através
do Instituto da Habitacdo e da Reabilitacdo Urbana, I.P. (IHRU) e destinado a
gerar um conjunto de fogos para arrendamento com rendas sociais.

Trata-se, em primeira instancia, de produzir fogos para familias da zona, que
tiveram de ser realojadas temporariamente, fora do Morro da Sé, por forca da
reabilitagdo do edificado, no ambito do Programa de Acg&do. Mas trata-se,
também, de produzir fogos para chamar novas familias ao Morro da Sé, umas
que daqui sairam por falta de condic¢des, outras que queiram vir residir no local
onde o Porto nasceu, como cidade estruturada e muralhada, ha cerca de 2500
anos.

O Programa intervém em 32 parcelas, algumas delas segundo um modelo de
emparcelamento, e gera 15 projetos. Nos 14 projetos ja em execucdo obtém-se
66 fogos 1 5TO0,30T1,24T2e 7 T3 1 e 19 espacos comerciais, e atinge-se
uma intervencéo de cerca de 8.000 m2.

B Informagéo detalhada sobre o Programa de Realojamento Definitivo pode ser encontrada

emhttp://www.portovivosru.pt/morro_se/index.php?m=2
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A PORTD ¥VIVD, 5FU - Socikededs de Reabilltacbo Urbana da Balx Portuense, 5.4
OBRA A DECORRER

G.0.E - Gabinete de Operagbes Especials
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Fonte: Porto Vivo, SRU.
Planta 10: Programa de Realojamento Definitivo i Estado de Arte
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O estado de arte deste Programa revela que, em 2012, dos 15 projetos, 10
estdo em obra e 4 deles em fase de conclusédo, prevendo-se para 2013 o
lancamento das correspondentes empreitadas. O Ultimo dos projetos deste
conjunto, com cerca de 800 m2, surge coOmo um processo mais recente,
assente num modelo de parceria com um privado, proprietdrio de duas
parcelas confinantes com a da Porto Vivo, SRU.

ﬁﬁﬁﬁﬁﬁﬁﬁ

5L s & | i N

Fonte: Porto Vivo, SRU Fonte: Porto Vivo, SRU

Figura 9: Operacao E1 1 Antes do inicio  Figura 10: Operacao E1 7 Durante
das obras a execucgao das obras
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1.1.2.3. Projeto 6: Operacédo Mouzinho/Flores

Fonte: Porto Vivo, SRU.
Figura 11: Operacado de Mouzinho/Flores

A Operacgao Mouzinho/Flores € constituida por 11 quarteirdes num total de 255
parcelas. Todos os quarteirdes possuem documento estratégico aprovado, o
que garante um conhecimento mais aprofundado sobre esta area de
intervencdo, uma vez que o Gabinete de Monitorizacdo conta com o auxilio da
informacdo das vistorias realizadas ao interior dos parcelas, permitindo
completar os dados anualmente levantados, pela observacéo da fachada.

Neste territério estd em curso o Programa de Accdo para a Reabilitacdo
Urbana do Eixo Mouzinho/Flores_CH.2*®, que cabe a Porto Vivo, SRU
coordenar e é apoiado no quadro das Parcerias para a Regeneracdo Urbana
(PRU) do Programa Operacional ON.2, tendo sido celebrado o respetivo
Protocolo de Financiamento em 30 de junho de 2009.

O Programa de Accdo para a Reabilitacado Urbana do Eixo
Mouzinho/Flores_CH.2 assenta numa estratégia voltada para a regeneracao de
componentes urbanas que contribuam para a reabitagdo da area conforme se
deseja que aconteca em todo o centro da cidade, mas também, e neste caso
com especial enfoque, na sua revitalizagdo permitindo que volte a
desempenhar fungbes de grande expressao comercial.

* O Programa de Accédo dispbde de um sitio internet proprio (http://www.portovivosru.pt/mouzinho/flores/index.php?m=1) onde podera
encontrar informagdes atualizadas sobre a execug¢éo do mesmo.

68


http://www.portovivosru.pt/mouzinho/flores/index.php?m=1

O Programa centra-se na criacdo de boas condi¢des de utilizacdo do espago
publico, na qualidade do ambiente urbano local potenciando a atracdo dos
pélos ja existentes, de que se salientam o Palacio da Bolsa e a Igreja de S.
Francisco, o Hard Club, no Mercado Ferreira Borges, o Palacio das Artes, o
Museu de Arte Sacra da Santa Casa da Misericérdia, a Fundagdo da
Juventude, a ESAP e a Cidade das Profissdes, e contribuindo para a fixacdo de
novas atividades quer comerciais, quer na area dos servicos.

Estudo para a Mobilidade no Centro Historico

O estudo para a melhoria da mobilidade na zona histérica, foi concluido em
setembro de 2009, sendo a entidade responsavel a TRENMO Engenharia S.A..

O estudo previa a qualificacdo do espaco publico e do ambiente urbano e a
melhoria da acessibilidade e mobilidade, promovendo os meios de transporte
favoraveis ao ambiente, a circulacéo pedonal, a reestruturacdo da rede viaria, a
criacdo de estacionamento e a supressédo de barreiras arquitetonicas.

Requalificacdo do Espago Publico

A requalificacdo do espaco publico, encontra-se em curso desde maio de 2012
e ira desenvolver-se durante cerca de um ano e meio, sendo a obra gerida pela
Gestao de Obras Publicas da Camara Municipal do Porto, EEM.

A operacao prevé uma profunda remodelacdo ao nivel do espaco publico,

seguindo as orientacdes do Estudo de Mobilidade e inclui a modernizacao das
infraestruturas urbanas.
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Requalificagéo "Mouzinho/Flores"

Lagerci:

50 2506
== e ase 7
— Fase ase 8
se ase 9
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Fas
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Fas
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-G

amamanm

ase 1
ase 1

23

Fonte: GOP
Planta 11: Calendarizagédo das obras de requalificacdo do programa Eixo Mouzinho/Flores_CH.2

Instalacdo do MuselAequivo da Santa Casa da Misericordia

A opera-«o0 Alnstala-«o0o do Museu da Santa Ca
Programa de Accdo para a Reabiltacgo Urbana do Eixo
Mouzinho/Flores_CH.2, foi concluida no final de 2011, sendo a entidade

responsavel a Santa Casa da Misericordia do Porto (SCMP).

O Museu, na rua das Flores, acolhera as principais pecas de pintura,
escultura, ourivesaria e paramentaria que integram o acerco da SCMP,
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instituicho com mais de cinco séculos de histéria e com um patriménio
documental e artistico da maior importancia.

GAU- Instalacéo e Operacionalizacéo da Gestéo de Area Urbana

A opera-«dnsfi@Ab- «o e Op e rcanduida emajunhezde- « o0 0,
2012 tem as caracteristicas ja apresentadas na operacao anterior.

GAU- Mdernizacao e Qualificacdo do Ninho de Empresas

A opera-«Mod@&ANIi za- «0 dos Ninhos de Empr es:
fevereiro de 2012, sendo a entidade responsavel a Fundacédo da Juventude.

As instalacdes do Ninho de Empresas, a funcionar na Casa da Companhia da
Fundacdo da Juventude foram requalificadas e modernizadas, e tém como
objetivo fomentar o apoio ao empreendedorismo jovem e contribuir para o
reforco do Auto-Emprego, designadamente de jovens licenciados,e incentivar a
criagcéo de Micro-Empresas.*’

Gau- Apoio ao Empreendorismo

Esta operacdo enquadra-se na Gestdo de Area Urbana, estando o Gabinete de
Apoio ao Empreendedorismo (GAE)*® instalado da Cidade das Profissées onde
funcionou até julho de 2012.

Esta operacado visava (in)formar e (re)qualificar um conjunto de pequenas e
médias empresas de comércio de cariz tradicional, localizadas na Baixa do
Porto, especificamente na Rua de Mouzinho da Silveira e na Rua das Flores.

Gau- Feilas Francas

A primeira edicdo das Feiras Francas®® foi a 27 de fevereiro de 2010,
realizando-se as mesmas, ininterruptamente, no ultimo sdbado de cada més,
nas instala-»es dbF&Prl ai de dBasl Amtt @S0 .

Este projeto inspira-se huma antiga tradicdo da cidade do Porto, as Feiras
Francas, que tiveram o seu inicio em 1451, todos os dias 1 de cada més, nas
arcadas do "Edificio Douro" (hoje propriedade da Fundacdo da Juventude),
conservando-se por um periodo de 111 anos.

O projeto "Palacio das Artes - Fabrica de Talentos”, instalado neste imovel,
recupera esta tradicdo, reavivando a historia, numa envolvente comercial e
econdmica, interagindo de forma dinamica com o Centro Histérico, com a

" para mais informagdes consulte http://www.fjuventude.pt/nide/
'8 para mais informagdes consulte http://cdp.portodigital.pt/empreendedorismo/gae
' para mais informagdes consulte http://www.fjuventude.pt/actividades-e-projectos-36-feiras-francas
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comunidade residente, com o Turismo e com 0s agentes culturais, potenciando
a associacdo patrimonial, tradicional, econémica e cultural, abrindo novos
circuitos comerciais.

No quadro seguinte apresenta-se um conjunto de indicadores relativos as
edicbes de 2012 das Feiras Francas, nas quais estiveram presentes
expositores nas areas da ilustragcédo, design de produto, mobiliario e de moda,
artesanato urbano, joalharia, fotografia e cinema e produtos gourmet, entre
outros.

Edicdo tema data N° expositores NP° visitantes

212 Ano Novo, Vida 28 de janeiro 26 1200
Nova

222 Ninguém leva a 25 de fevereiro 22 1200
mal

232 Quanto mais me 31 de marco 47 1200
Partes, mais gosto
de ti!

242 Portugal 28 de abril 19 1200
Portugués

252 Em Maio comem- 26 de maio 16 1200
se as cerejas ao
Borralho

262 Sobe, sobe, baldo 30 de junho 25 1200
sobe!

272 Velhos sdo os 28dejulho 19 1200
trapos!

282 Mdos ao Largo, 29 de setembro 23 1200
cabecas no ar

292 Desenho por um 27 de outubro 25 1200
fio

302 No S. Martinho, 24 de novembro 26 1200

come a castanha
e semeia o linho
312 As Cores do Natal 15 de dezembro 35 1200
Fonte: Porto Vivo, SRU.

Tabela 16: Feiras Francas em 2012

Gau- Criacao do Circuito do Vinho do Porto

Trata-se duma obra levada a cabo pela Fundacéo da Juventude e concluida no
inicio de 2012.%°

A Fundacgdo da Juventude esta instalada na Casa da Companhia, cujo nome
tem origem no facto de a Companhia Geral da Agricultura das Vinhas do Alto
Douro (Real Companhia Velha), que gozava do monopolio da comercializacao
do vinho do Porto ao tempo do Marqués de Pombal.

Fazendo jus a historia da Casa onde se instala e num propdsito de servir o
Centro Histérico do Porto com mais um equipamento de indole turistica, a
Fundacdo da Juventude entendeu promover, em parte do seu espaco, um
Aper cur srmdaadvidadé do Vinho do Porto, um ex-libris da cidade e da
regido do Douro. Assim, propds desenvolver esta operacdo explorando as

% para mais informagdes consulte http://www.fjuventude.pt/actividades-e-projectos-58-circuito-do-vinho-do-porto
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envolvéncias histérica e turisticas no ambito da criagdo de nucleos
museologicos tematicos, desenvolvidos em parceria com o Museu do Douro, a
Associagdo dos Produtores / Engarrafadores e os Exportadores / Marcas,
integrando-se na rota do Vinho do Porto que se estende ao longo do Rio
Douro.

Em 2012, no ambito deste projeto, a Fundacdo da Juventude promoveu a
exposicdo Lote 265: Para uma Geografia do Douro, em parceria com a
Faculdade de Belas-Artes da Universidade do Porto.

GAU- Valorizacdo do Espaco e do Comércio Tradicional através da Memoéria

Esta operacéo foi ja concluida em julho 2011.

Este projeto, embora numa escala mais concentrada nas pessoas, consistiu
num conjunto de iniciativas de valorizacado e promocao da oferta existente ao
nivel do comércio tradicional através de um sistema de informacéo (site), que
integrou informacdo historica, geografica, visitas virtuais, campanhas de
marketing e recolhas de memorias (histérias de vida) associadas aos espacos
de comeércio tradicional.

Desta forma, procurou a valorizar social e economicamente, assim como a
melhoria das condicbes das atividades existentes e consequentemente da
qualidade de vida dos moradores.

No ambito deste projeto realizaram-se, em anos anteriores, duas exposicoes:
Comércio Vivo® e Ruas de Pé#,

GAU- Estrutura de Apoio

A Estrutura de Apoio Técnico ao Programa de Accdo para a Reabilitacdo
Urbana do Eixo Mouzinho/Flores_CH.2 esta constituida, € da responsabilidade
da Porto Vivo, SRU, competindo-lhe o acompanhamento da execucdo do
Programa, bem como a articulagéo dos trabalhos entre os diversos Parceiros e
com a Autoridade Gestora do Programa Operacional ON.2.

GAU- Plano de Comunicagéo

O Plano de Comunicacao, também da responsabilidade da Porto Vivo, SRU,
encontra-se em desenvolvimento, acompanhando e dinamizando a execucao
do Programa de Accdo para a Reabilitacio Urbana do Eixo
Mouzinho/Flores_CH.2.

Desde | ogo, foi desenvolvida a <c¢ri a-

sido disponibilizados e atualizados conteudos Web, tendo sido criado um sitio

2! http://www.comerciovivomouzinhoflores.com/actividades/
22 http://www.comerciovivomouzinhoflores.com/actividades/
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dedicado ao Programa de Acéo
(http://www.portovivosru.pt/mouzinho/flores/index.php)

Estado de Conservacao na Operacao Mouzinho/Flore202208

Parcelas em bom estado de conservacao

Ano: 2008 2012

N.©: 60 94

Parcelas em médio estado de conservacao

Ano: 2008 2012

N.o: 87 95

Parcelas em mau estado de conservacao

Ano: 2008 2012

N.o: 82 55

Parcelas em péssimo estado de conservacao

Ano: 2008 2012

N.°: 4 4

Parcelas em obras

Ano: 2008 2012

N.°: 22 7
255 255

Fornecedor Porto Vivo, SRU

Periodicidade Anual

Fonte: Porto Vivo, SRU.
Tabela 17: Estado de Conservagdo na Operacdo Mouzinho/Flores, 2008-2012

36% 349 37%

40% 32%
20% 9%
2% 2% -,{,
0% //
BOM MEDIO MAU PESSIMO OBRA

m2008 m2012

Fonte: Porto Vivo, SRU.
Grafico 10: Estado de Conservacao na Operagcdo Mouzinho/Flores, 2008-2012

Entre 2008-2012, observa-se, no eixo Mouzinho/Flores um acréscimo
consideravel das parcelas em bom estado de conservacédo (mais 13 p.p.) e a
correspondente diminuigcdo, em termos absolutos e relativos, das parcelas em
mau estado de conservacgao e em obra.
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Fonte: Alexandre Soares
Figura 12: Intervencdo no Espaco Publico.

Note-se que o0 ano de 2012 foi marcado pelo inicio da operacao de
requalificacdo do espaco publico (cf. Figura 12).
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Estado de Ocupacéo na Operacdo Mouzinho/Flore202@08

N ID:IE.I.26

Parcelas totalmente ocupadas

Ano: 2008 2012

N.©: 111 103

N ID:IE.I.27

Parcelas parcialmente ocupadas

Ano: 2008 2012

N.©: 85 90

N ID:IE.I.28

Parcelas totalmente devolutas

Ano: 2008 2012

N.°: 37 55

N_ID:IE.I.29

Parcelas em obras

Ano: 2008 2012

N.©: 22 7
255 255

Fornecedor Porto Vivo, SRU

Periodicidade Anual

Fonte: Porto Vivo, SRU.
Tabelal8: Estado de Ocupacédo na Operac¢dao Mouzinho/Flores, 2008-2012

50%

oo e %
TOTAL PARC. DEVOLUTO OBRA

W 2008 m2012

Fonte: Porto Vivo, SRU.
Gréfico 11: Estado de Ocupacao na Operagdo de Mouzinho/Flores, 2008-2012

No que respeita ao estado de ocupacao, nos ultimos cinco anos, observa-se
uma diminuigao de 3 p.p. nas parcelas totalmente ocupadas, que representam
contudo a classe com maior expressédo relativa, e um acréscimo do peso
relativo das parcelas devolutas. Espera-se contudo que, com a concluséo das
obras de requalificacdo do espaco publico se observe um maior interesse dos
investidores por este territorio, de inequivoca vocagdo comercial e turistica,
permitindo diminuir ndo apenas o numero de parcelas devolutas mas também o
namero de parcelas em mau estado de conservacgao.
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Funcionalidade na Operacédo Mouzinho/Flores22028
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Fonte: Porto Vivo, SRU.
Grafico 12:Funcionalidade na Operacao Mouzinho/Flores, 2008-2012

Em 2012, a semelhanca do que ja havia sido analisado em 2008, predominam,
na Operacdo de Mouzinho/Flores, edificios com a funcionalidade mista de
habitacdo e comércio.

Os edificios do eixo Mouzinho/Flores correspondem a parcelas com uma frente

maior do que € habitual nas ruas estreitas e sinuosas do CH e sempre tiveram
um uso misto de comércio e habitacdo. Houve um periodo, finais do século XX,
que alguns destes edificios passaram a ter um uso de loja e servigos (ou
utilizados como armazém das lojas nos andares superiores). Constata-se
agora, que estes mesmos edificios continuam com uma crescente dinamica de
loja ao nivel da rua, sendo no entanto uma zona onde ha procura de habitacao,
estando os edificios a ser adaptados para esse fim.
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1.1.2.4. Projeto 70Operacéo Santa Clara

Fonte: Porto Vivo, SRU
Figura 13: Operacado de Santa Clara

A Operacdo de Santa Clara é composta por 5 quarteirdes, num total de 60
Parcelas, e tal como ja era referenciado no Plano Gestdo, é uma area com
necessidade de intervencdo urgente, quer pelo nivel de degradacdo do
patrimonio edificado, quer pela perda de atividades e consequente perda de
vitalidade.

No entanto esta zona tem grandes potencialidades. De salientar desde logo os
monumentos classificados como a Igreja e o Convento de Santa Clara, a Igreja
de Nossa Senhora do Patrocinio e a propria Muralha Fernandina, que aqui
exibe um extenso pano a vista. Por outro lado este territdério tem uma 6tima
disposi¢ao, com uma encosta voltada a sul, sobranceira ao Rio Douro, com boa
centralidade, proxima da Baixa, da Batalha e do Rio, e com a vantagem de
possuir o Funicular que faz, de uma forma rapida e eficiente, a ligacdo da cota
baixa a cota alta.

Nestes ultimos 5 anos n&o foi possivel avancar com um estudo estratégico
para esta operacao, pelo facto de estarem em curso outras areas prioritarias de
intervencao dentro da ZIP, definidas aquando da elaboracdo do Masterplan,
como sejam as areas de intervencdo do Morro da Sé, do Eixo Mouzinho-Flores,
e dos Aliados.
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0 quarterdes
2100 eaffioics
7160 alcjamentos

Fonte: Porto Vivo, SRU
Figura 14: Areas de Intervencao Prioritaria

Na ARU do Centro Historico (http://www.portovivosru.pt/sub_menu_20_2.php)
esta operacéao foi considerada prioritaria, avancando-se ja com o levantamento
de caracterizacao arquiteténica e cadastral deste conjunto edificado.

N&o havendo documentos estratégicos aprovados ao abrigo do Decreto-Lei n°
107/2004 de 7 de maio, devera agora desenvolver-se o Programa de Execucédo
desta operacéao.

Conforme se podera verificar nos quadros que se seguem, relativos aos
indicadores obtidos em 2008 e em 2012, no que respeita ao estado de
conservagao do edificado, ocupacao e funcionalidade as variacbes nédo sdo
muito significativas.

Saliente-se, por fim, que se trata de uma zona com grande potencial, mas que
apresenta uma topografia dificil, que limita a circulacdo automovel e o acesso
que, na generalidade, € feito por escadas. De facto, embora Santa Clara
disponha do Funicular dos Guindais, este permite apenas a ligacado da Ribeira
a Batalha e vice-versa, sem qualquer paragem a cotas intermédias. Urge, no
quadro do programa de intervencao, encontrar solucao para os problemas de
acessibilidade e mobilidade deste territorio, de modo a tornar o0 mesmo atrativo
para as operagdes de reabilitacdo do edificado.
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Estado de Conservacao na Operacao de Santa Clar2)2P08

Parcelas em bom estado de conservagao
Ano: 2008 2012
N.°: 7 8
Parcelas em médio estado de conservacao
Ano: 2008 2012
N.°: 17 18
Parcelas em mau estado de conservagao
Ano: 2008 2012
N.°: 25 26
Parcelas em péssimo estado de conservagao
Ano: 2008 2012
N.°: 9 7
N ID:IE.I.34
Parcelas em obras
Ano: 2008 2012
N.°: 2 1

60 60
Fornecedor Porto Vivo, SRU
Periodicidade Anual

Fonte: Porto Vivo, SRU.
Tabela 19: Estado de Conservacao na Operacdo de Santa Clara, 2008-2012

60% 42% 43%
28% 30%

40%
Sl 12% 13% 15% 179
rF " Jd4

0%

BOM MEDIO MAU PESSIMO OBRA

m2008 m2012

Fonte: Porto Vivo, SRU.
Grafico 13: Estado de Conservacdo na Operacado de Santa Clara, 2008-2012

No periodo em andlise a Operacdo de Santa Clara apresenta um ligeiro
aumento de parcelas em bom e médio estado de conservacédo, assistindo-se a
diminuicdo em 3 p.p. das parcelas em ruina.
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Estado de Ocupacéo na Operacéo de Santa Clard02208

N ID:IE.I.34
Parcelas totalmente ocupadas
Ano: 2008 2012
N.°: 20 20
N ID:IE.I.36
Parcelas parcialmente ocupadas
Ano: 2008 2012
N.°: 14 11
N ID:IE.I.37
Parcelas totalmente devolutas
Ano: 2008 2012
N.°; 24 28
N_ID:IE.I.38
Parcelas em obras
Ano: 2008 2012
N.°: 2 1

60 60
Fornecedor Porto Vivo, SRU
Periodicidade Anual

Fonte: Porto Vivo, SRU.
Tabela 20: Estado de Ocupacao na Operacao de Santa Clara, 2008-2012

50%
3% 2% _
U% e a
TOTAL PARC. DEVOLUTO OBRA

W 2008 m2012

Fonte: Porto Vivo, SRU.
Grafico 14: Estado de Ocupac¢édo na Operacdo de Santa Clara, 2008-2012

No que respeita a ocupacdo das parcelas sublinhe-se a diminuicdo do peso
relativo das parcelas parcialmente ocupadas e o acréscimo do peso relativo
das parcelas devolutas, embora estejamos perante variacoes, em termos
absolutos, de pequena expressdo (menos 3 e mais 4 parcelas,
respetivamente).
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Funcionalidade na Operacéo de Santa Clara2@@08
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Fonte: Porto Vivo, SRU.
Grafico 15: Funcionalidade na Operacao de Santa Clara, 2008-2012

Neste territério mais de metade das parcelas é usada, exclusivamente, para
habitacdo, embora se registe um decréscimo deste tipo de uso, durante o
periodo analisado. De salientar ainda a total auséncia de parcelas usadas
exclusivamente para fins comerciais embora estes apare¢cam, em 2012,
combinados com habitacdo em 16% das parcelas. Note-se ainda o reforco dos
equipamentos, que ocupam 19% das parcelas de Santa Clara.
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Fonte: Porto Vivo, SRU.
Figura 15: Edificado na Operac¢éo de Santa Clara, 2008-2012
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1.1.2.5. Projeto 8: Operacéo S. Bento

Fonte: Porto Vivo, SRU.
Figura 16: Operacao de S. Bento

A Operacdo de S. Bento é constituida por 8 quarteirbes englobando um total de
188 parcelas. Nesta operacéo € de destacar a presenca da Estacdo Ferroviaria
de Sa&o Bento, interface de caminho-de-ferro, que serve a cidade do Porto,
sendo um importante equipamento, pois para além da sua funcao ferroviaria, é
um local de visita permanente pelo seu valor arquitetonico e histérico, com
principal destaque para o seu atrio principal cujos alcados se encontram
totalmente decorados com painéis centrais e varios frisos de azulejos,
executados pelo pintor Jorge Colaco.

Desde 2005 que aqui se localiza uma estacdo do Metro do Porto, que serve a
linha amarela, permitindo uma ligacdo rapida e comoda entre Vila Nova de
Gaia e as demais zonas servidas pelo Metro e pela rede ferroviaria.

E de salientar que a intervencdo feita em 2001 na Praca da Batalha veio
revitalizar esta zona, e recentemente na envolvente desta Operacao foi
reabilitado o edificio Aguia D Ouro, para hotel. Também o antigo edificio da
Portugal Telecom, situado na Praca da Batalha esta em obras e vai ser

convertido num hot el de charme o dAPal

Como reflexo da instalacdo destes equipamentos, e da oferta turistica, outros
pequenos edificios estdo a ser objecto de obras com vista a sua adaptacédo em
alojamento local ou apartamentos turisticos.
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Outro equipamento cultural relevante é o Teatro Nacional S. Jodo, cujo edificio
carece de obras de reabilitacdo da fachada que, a data de elaboracédo do
presente relatério, se encontram ja em curso. Outro equipamento relevante € a
Ordem do Terco que, para além de funcionar como hospital, tem outras
vertentes sociais, como 0 apoio a pessoas carenciadas, com distribuicdo de
uma refeicéo diaria (almoco).

Esta operacdo com forte ligacdo a Baixa do Porto, e apesar de possuir 0s
equipamentos acima referidos, considerados importantes ancoras, ainda nao
apresenta sinais importantes de recuperacdo do edificado. De facto no seu
conjunto existem artérias como a Rua da Madeira, do Loureiro, Rua Cha, e
outras, onde a intervencao no edificado € muito pontual.

Ha ainda duas situa¢cfes de destaque, o Palacio dos Condes de Azevedo e a
Casa Pia (antigo Governo Civil), classificados como iméveis de interesse
publico, que estdo devolutos e em progressiva degradacdo. Esta previsto o
Palacio dos Condes de Azevedo, edificio de elevado interesse urbanistico e
arquitectonico, com elementos em cantaria de granito nas fachadas, vir a ser
reabilitado e reconvertido num empreendimento de apartamentos turisticos.

Esta operagéo faz fronteira com a ARU de Bonfim, atualmente em estudo pela
Porto Vivo, SRU, onde existem algumas sinergias a serem requalificadas e que
poderdo dar uma nova dindmica a presente operacdo. Desde logo a
requalificacdo dos terminais de autocarros regionais, na Rua Alexandre
Herculano e do Parque das Camélias.
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Estado de Conservacao na Operacao S. Bente @08

Parcelas em bom estado de conservagao

Ano: 2008 2012

N.°: 22 32

Parcelas em médio estado de conservacao

Ano: 2008 2012

N.°: 76 77

Parcelas em mau estado de conservagao

Ano: 2008 2012

N.°: 80 71

Parcelas em péssimo estado de conservagao

Ano: 2008 2012

N.°: 4 6

Parcelas em obras

Ano: 2008 2012

N.o: 6 2
188 188

Fornecedor Porto Vivo, SRU

Periodicidade Anual

Fonte: Porto Vivo, SRU.
Tabela 21: Estado de Conservacdo na Operacgao de S. Bento, 2008-2012
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Fonte: Porto Vivo, SRU
Grafico 16: Estado de Conservacdo i S. Bento (2008-2012).

Mais de metades do total de parcelas que constituem a Operagcao de S. Bento
encontram-se em Bom e Médio estado de conservagéo. Note-se, em particular,
0 acréscimo do peso relativo das parcelas em bom estado de conservagao
(mais 5 p.p., correspondendo a 10 parcelas),
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Estado de Ocupacédo na Operacédo S. Benta2@0DP8

N ID:IE.I.44

Parcelas totalmente ocupadas

Ano: 2008 2012

N.°: 81 74

N ID:IE.I.45

Parcelas parcialmente ocupadas

Ano: 2008 2012

N.°: 79 75

N ID:IE.I.46

Parcelas totalmente devolutas

Ano: 2008 2012

N.o: 22 37

N_ID:IE.I.47

Parcelas em obras

Ano: 2008 2012

N.o: 6 2
188 188

Fornecedor Porto Vivo, SRU

Periodicidade Anual

Fonte: Porto Vivo, SRU.
Tabela 22: Estado de Ocupacéo na Operacgéo de S. Bento, 2008-2012

43% 299 42% 40%
0
50% 199 20%
ol Ll
0% <
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Fonte: Porto Vivo, SRU
Grafico 17: Estado de Ocupagdo i S. Bento (2008-2012)

A evolucéo do estado de ocupacao no territério em analise ndo pode deixar de
suscitar preocupacao, na medida em que se observa um acréscimo do numero
de parcelas totalmente devolutas (mais 8 p.p, correspondendo a 15 parcelas).



Funcionalidade maperacéo de S, Bento, 22082
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Fonte: Porto Vivo, SRU
Grafico 18:Funcionalidade na Operacao S. Bento, 2008-2012

A funcdo predominante nesta area continua a ser a habitacdo e comércio, que
em uso misto ou exclusivo representam, em 2012, mais de trés quartos das
parcelas. Ha4 contudo uma tendéncia para a diminuicdo dos usos mistos,
habitacdo e comércio, com o reforco dos usos exclusivos (s6 habitacdo e s6
comércio). De salientar também o crescimento da hotelaria que, em 2012,
absorve 6% do total das parcelas deste territorio.
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1.1.2.6. Projeto 9: Operacéo Avenida da Ponte

Fonte: Porto Vivo, SRU
Figura 17: Operacgéo da Avenida da Ponte

A Operacao da Avenida da Ponte corresponde apenas a dois quarteirdes, sem
documento estratégico, constituidos por 41parcelas e cujo territério inclui ainda
a designada Avenida da Ponte e 0s espacos vazios na envolvente, resultantes
das demolicbes do tecido urbano e da escavacdo do Morro da Cividade,
efetuadas no inicio dos anos 50 do século XX, para o rasgamento daquela
avenida.

Para esta area, o Plano de Ac¢do do Plano de Gestdo propde a elaboracéo de
um plano de pormenor que vise a consolidac@o urbanistica, transformando este
«vazio urbano», num espaco de oportunidade. A necessidade de sanar esta
cicatriz urbana, foi também considerada com uma das prioridades elencadas
no projeto de delimitacdo da ARU do Centro Histérico do Porto.
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Estado de Conservacao na Operacao da Avenida da Por2812008

Parcelas em bom estado de conservagao
Ano: 2008 2012
N.°: 4 3
Parcelas em médio estado de conservacao
Ano: 2008 2012
N.°: 17 25
Parcelas em mau estado de conservagao
Ano: 2008 2012
N.°: 19 12
Parcelas em péssimo estado de conservagao
Ano: 2008 2012
N.°: 1 1
Parcelas em obras
Ano: 2008 2012
N.o: 0 0

41 41
Fornecedor Porto Vivo, SRU
Periodicidade Anual

Fonte: Porto Vivo, SRU
Tabela 23: Estado de Conservagdo na Operacgdo da Avenida da Ponte, 2008-2012
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Fonte: Porto Vivo, SRU
Gréfico 19: Estado de Conservagao na Operacdo da Avenida da Ponte, 2008-2012

No que é relativo ao panorama geral do estado de conservacao do edificado na
Operacao da Avenida da Ponte, deve sublinhar-se sobretudo a diminuicdo das
parcelas em mau estado de conservacgao.
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Estado de Ocupacéo na Operacéo da AvdaiBante, 2068012

N ID:IE.I.53

Parcelas totalmente ocupadas

Ano: 2008 2012

N.©: 23 9

N ID:IE.I.54

Parcelas parcialmente ocupadas

Ano: 2008 2012

N.©: 15 24

N ID:IE.I.55

Parcelas totalmente devolutas

Ano: 2008 2012

N.©: 3 8

N_ID:IE.I.56

Parcelas em obras

Ano: 2008 2012

N.©: 0 0
41 41

Fornecedor Porto Vivo, SRU

Periodicidade Anual

Fonte: Porto Vivo, SRU
Tabela 24: Estado de Ocupacgéo na Operacao da Avenida da Ponte, 2008-2012
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Fonte: Porto Vivo, SRU
Grafico 20: Estado de Ocupagédo na Operac¢do da Avenida da Ponte, 2008-2012

No que respeita ao estado de ocupacéo é de salientar a significativa diminuicao
de parcelas totalmente ocupadas. A este dado, junta-se um aumento de 21 p.p.
em parcelas parcialmente ocupadas, o que podera indicar que a maioria das
parcelas totalmente ocupadas terd passado para aquela classe, sendo que,
seguramente algumas terdo contribuido para o crescimento em 13 p.p. das
parcelas totalmente devolutas.
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Funcionalidades na Operacao da Avenida da Pont@08
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Fonte: Porto Vivo, SRU
Grafico 21: Funcionalidade na Operacao da Avenida da Ponte, 2008-2012

A principal funcdo que caracteriza este territério €, com 79%, a habitacdo e
comércio. As outras categorias com menor expressao, como a habitacdo e
servicos e 0 comércio e servicos, desapareceram observando-se, em
contrapartida, um acréscimo, das parcelas utilizadas exclusivamente para
comeércio.
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1.1.2.7. Projeto 10: Operacd@os Clérigos

Fonte: Porto Vivo, SRU
Figura 18: Operacao dos Clérigos

Trata-se de uma operacgdo, constituida por 9 quarteirdes, em que apenas o
quarteirdo das Cardosas tem documento estratégico e se encontra em fase
avancada de regeneracdo urbana. Os quarteirdes das Flores e de Nossa
Senhora da Silva, encontram-se em analise preliminar, tendo em vista a
elaboracao de Programa de Execucao.

O territério desta operacdo tem uma localizacdo privilegiada devido a sua
proximidade a Avenida dos Aliados, a Estacdo Ferroviaria de S. Bento, as
Estacdes de Metro de S. Bento e Aliados, e a zona central da Cordoaria e dos
Lebes. Para além disso, nesta operagdo encontra-se um dos principais
simbolos da Cidade do Porto: a Igreja e Torre dos Clérigos que, no ano de
2013, comemora os 250 anos da concluséo da sua torre.

Atualmente, o complexo arquitetonico desenhado por Nicolau Nasoni encontra-
se em obras de reabilitacdo. Igreja, Enfermaria e Torre dos Clérigos passaram,
igualmente, por um processo de musealizacdo, abrindo espagos, antes
interditos ao publico visitante, apostando no merchandising e num maior leque
de oferta informativa ao turista. Varias atividades de promocéo tém sido assim
realizadas em torno desta comemoracao, estimulando a reaproximacao dos
portuenses com este simbolo da Cidade.
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Fonte: Porto Vivo, SRU
Figura 19: Capela de Nossa Senhora da Lapa (entrada e pormenor)

A estas realidades, une-se o facto de alguns dos principais arruamentos, como
a Rua dos Clérigos, da Assuncao, de S. Filipe de Nery, o Campo Martires da
Pétria, ja terem sido requalificados no ambito da Porto 2001. Além disso, desde
2012, estd em curso a continuacdo da intervencdo do espaco publico nesta
area, nomeadamente com a requalificacdo do Largo dos Loios, Rua de Tras,
Caldeireiros e Trindade Coelho, através do Programa de Accao para a
Reabilitagdo Urbana do Eixo Mouzinho/Flores.

A sua proximidade a é&rea onde se concentra 0 movimento de animagao
noturna, como é o caso das Galerias de Paris, € também muito importante, pois
influiu positivamente na reabilitacdo de parcelas e na abertura de outras
atividades.

Do mesmo modo, a reabilitacdo da Praca de Lisboa e do Quarteirdo das
Cardosas podem induzir importantes efeitos positivos de arrastamento sobre o
investimento em reabilitacdo nas areas envolventes.

Quarteirdo das Cardosas

A reabilitacao e requalificacao urbana do Quarteirdo das Cardosas constitui um
projeto de especial importancia devido a sua localizagdo central.
Consequentemente, tal fator reforca o caracter estratégico da reabilitacdo do
seu edificado que, por sua vez, contribui, decisivamente, para a revitalizacéo
econdémica e social do Centro Histérico e da Baixa do Porto, prosseguindo os
objetivos de criacdo de condi¢cdes para: atrair novos residentes, requalificar e
renovar as atividades comerciais e de servi¢os, incrementar as condi¢des de
acolhimento turistico e requalificar o ambiente urbano local.

A requalificacdo deste quarteirdo permitiu, até final de 2012, a criacdo de 78
fogos, com grande diversidade de tipologias habitacionais, 22 espacos

94



comerciais e/ou servigos e102 quartos no hotel Intercontinental Palacio das
Cardosas, ja em funcionamento.

O ordenamento do espaco interior deste quarteirdo, aberto e de uso coletivo,
para além de garantir a valorizacdo do todo o edificado envolvente, ira dotar o
Centro Histérico do Porto e a Baixa da Cidade de um lugar impar de estadia.
Este espaco interior das Cardosas tem potencialidades para ser um lugar
privilegiado de cruzamento e interacdo de residentes, de consumidores, de
visitantes, de empresarios locais ou de simples transeuntes.

As frentes comerciais localizadas no perimetro do quarteirdo, depois de
requalificadas, passardo a ter um segundo algcado aberto para o interior do
mesmo, ou seja, mais iluminagdo exterior e maior superficie expositiva.
Também o acesso aos pisos habitacionais sera feito, em grande namero de
casos, a partir de entradas localizadas no interior do quarteirdo. Num dos
espacgos comerciais, ira ser localizado o Welcome-Center do Turismo do Porto
e Norte de Portugal, projeto previsto no Plano de Gestdo do Centro Histérico do
Porto Patriménio Mundial, com entrada quer pela Praca de Almeida Garrett
quer pela praga interior do quarteiréo.

O estacionamento publico subterrdneo, criado no interior do quarteirdo,
apresenta um outro contributo de notavel alcance: veio permitir que a
requalificacdo da Rua das Flores, do Largo dos Loios, da Rua de Trindade
Coelho e do troco superior da Rua de Mouzinho da Silveira, contemplasse a
retirada, no todo ou em parte, do aparcamento automovel de superficie
naqueles arruamentos, de modo a alargar o espaco destinado a circulacao
pedonal e, sempre que a largura do perfil transversal o permitir, a arborizacao
daqueles arruamentos.

A intervencdo publica neste quarteirdo exerceu importante efeito de
arrastamento sobre o investimento privado, ja que, até dezembro de 2012, por
cada euro de investimento publico liquido os privados investiram, na
reabilitacdo deste quarteirdo, quinze euros, conforme se pode constatar no
seguinte quadro:

Investimento Global no
Componente Quarteiréo Cardosas Total

01-01-2005 a 31-12-2012

Estimativa do Investimento
Privado Total nas Parcelas
Licenciadas pela Porto Vivo,

) ; SRU (2007-2012)
Investimento Privado ~ —--eemmneesemeeees e e e B e
Valor de Transacdes dos

Processos relativos ao
Exercicio dos Direitos de
Preferéncia (2007-2012)

Investimento Liquido Total DM E Gy G C

Porto Vivo, SRU
Total hp @y p mdweec yLIEo f A O2
Fonte: Porto Vivo, SRU.
Tabela 25: Estimativa do Investimento Global em Reabilitacdo Urbana no Quarteirdo Cardosas,
2005-2012, considerando o Investimento Publico Liquido

cMOPMMC DT O €

HYy ®Tpy ®mnna €

Investimento Plblico
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Fonte: Porto Vivo, SRU
Figura 20: Praca das Cardosas

Praca Lisboa

E de referir ainda a atual intervencdo na Praca de Lisboa, que constitui uma
importante ancora desta operagdo. A Praca de Lisboa, localizada na Baixa do
Porto, dentro da Zona de Intervencao Prioritaria da Porto Vivo, SRU, e na
fronteira da é&rea do Centro Historico do Porto Patrimonio Mundial, foi
considerada uma Area de Acdo Especial para a qual foi lancado um concurso
publico, pela Camara Municipal do Porto e pela Porto Vivo, SRU, para a
concecao, projeto, construcdo, manutencdo e exploracdo, mediante a
constituicdo do direito de superficie da denominada Praca de Lisboa.

96



O promotor, Urbaclérigos, foi o parceiro privado selecionado para a
Reabilitacdo Urbana deste espaco. O projeto apostou numa arquitetura
moderna, no conceito de comércio de rua, abrindo novos espagos comerciais e
de restauracao, e criou uma nova ligacdo, idealizada como uma rua pedonal a
céu aberto, entre a Igreja e Torre dos Clérigos e a Rua das Carmelitas, em
frente a Livraria Lello. O Passeio dos Clérigos, que venceu o Prémio Nacional
de Reabilitagdo Urbana 2012 na categoria de melhor intervencdo de uso
comercial, atraiu para a Baixa uma nova oferta comercial, reforcando o
comércio de rua e oferecendo aos residentes e visitantes, um novo jardim.

Fonte: Porto Vivo, SRU
Figura 21: Praga Lisboa reabilitada (2013)

Em conclusao, a zona dos Clérigos, para além dos ex-libris que possui, oferece
agora, nos seus extremos, dois quarteirdes reabilitados que, pelas suas
caracteristicas se vém afirmando como polos de atracdo e ancoras no
processo de reabilitacdo urbana da baixa do Porto e de ligacdo entre os
diferentes territérios nos quais a dinamica de reabilitacdo é j& bem patente,
criando assim um efeito de escala potenciador do alastramento desta dinamica
ao conjunto do centro da cidade.
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Estado de Conservacao na Operacao dos Clérigo2 @8

Parcelas em bom estado de conservagao

Ano: 2008 2012

N.°: 42 53

Parcelas em médio estado de conservacao

Ano: 2008 2012

N.°: 106 94

Parcelas em mau estado de conservagao

Ano: 2008 2012

N.°: 75 51

Parcelas em péssimo estado de conservagao

Ano: 2008 2012

N.°: 2 5

Parcelas em obras

Ano: 2008 2012

N.°: 4 24
229 227%

Fornecedor Porto Vivo, SRU

Periodicidade Anual

Fonte: Porto Vivo, SRU
Tabela 26: Estado de Conservacdo na Operagéo dos Clérigos, 2008-2012
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Fonte: Porto Vivo, SRU
Grafico 22: Estado de Conservacao i Clérigos (2008-2012)

O aumento em 5 p.p. de parcelas em bom estado de conservacdo, assim
como, a diminuicdo em 10 p.p. de parcelas em mau estado de conservacgao e o
aparecimento de novas obras nesta area, resultam num balango positivo, em
relacéo a este ultimo periodo de cinco anos.

BA diferenca de duas parcelas em 2012, em relagdo a 2008, deve-se a sua integracdo no espaco publico da Praca das Cardosas.
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Estado de Ocupacéo na Operacédo dos Clérigos2@0D8

N ID:IE.I.62

Parcelas totalmente ocupadas

Ano: 2008 2012

N.©: 101 83

N ID:IE.I.63

Parcelas parcialmente ocupadas

Ano: 2008 2012

N.©: 88 79

N ID:IE.I.64

Parcelas totalmente devolutas

Ano: 2008 2012

N.°: 36 41

N_ID:IE.I.65

Parcelas em obras

Ano: 2008 2012

N.C: 4 24
229 227

Fornecedor Porto Vivo, SRU

Periodicidade Anual

Fonte: Porto Vivo, SRU
Tabela 27: Estado de Ocupac¢éo na Operacao dos Clérigos, 2008-2012

TOTAL PARC. DEVOLUTO OBRA

B 2008 m2012

Fonte: Porto Vivo, SRU.
Grafico 23: Estado de Ocupac¢do na Operacgdo dos Clérigos, 2008-2012

No que respeita ao estado de ocupagdo, da-se a diminuicdo em 7 p.p. das
parcelas totalmente ocupadas e de 3 p.p. nas parcialmente ocupadas,
aumentado em apenas 2 p.p. o valor das parcelas devolutas. Algumas das
parcelas devolutas referem-se a parcelas recentemente reabilitadas, e que a
data do levantamento ainda ndo se encontram ocupadas. Note-se ainda que,
neste territorio, em 2012, 10% das parcelas se encontravam em obras.
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Funcionalidade na Operacéo dos Clérigos;Z008
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Fonte: Porto Vivo, SRU.
Grafico 24: Funcionalidades na Operagédo dos Clérigos, 2008-2012

No que se refere a evolugdo dos valores de parcelas conforme a sua
funcionalidade, € de sublinhar a descida de 21 p.p. na categoria de habitacdo e
comércio, acompanhada pelo aumento de 9 p.p. de parcelas exclusivamente
habitacionais e de 9 p.p. em parcelas exclusivamente comerciais. Dado
contudo o elevado numero de parcelas em obra, neste quarteirdo e a
conclusao da operacédo de reabilitacdo do Quarteirdo das Cardosas, em 2013,
a estrutura de ocupacdo funcional devera modificar-se, com um reforco das
funcdes habitacdo e comércio.
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1.1.2.8. Projeto 11: Operacao da Vitoria

Fonte: Porto Vivo, SRU
Figura 22: Operacéao da Vitéria

A Operacédo da Vitoria é constituida por 9 quarteirdes e 277 parcelas sendo
gue, dois destes englobam, apenas, a Antiga Cadeia da Relagédo do Porto e 0
Mosteiro de S. Bento da Vitoria.
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Estado de Conservacao na Operacao da Vitoris2 @108

Parcelas em bom estado de conservagao

Ano: 2008 2012

N.°: 67 98

Parcelas em médio estado de conservacao

Ano: 2008 2012

N.©: 88 100

Parcelas em mau estado de conservagao

Ano: 2008 2012

N.°: 107 57

Parcelas em péssimo estado de conservagao

Ano: 2008 2012

N.°: 11 14

Parcelas em obras

Ano: 2008 2012

N.°: 4 8
277 277

Fornecedor Porto Vivo, SRU

Periodicidade Anual

Fonte: Porto Vivo, SRU
Tabela 28: Estado de Conservagdo na Operagédo da Vitoria, 2008-2012
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Fonte: Porto Vivo, SRU
Gréfico 25: Estado de Conservacgao na Operacédo da Vitéria, 2008-2012

N&o obstante ndo existir, para este quarteirdo, qualquer documento estratégico
ou projeto de execucédo, observa-se um aumento significativo das parcelas em
bom estado de conservacdo 8 mais 11 p.p., correspondendo a mais 31

parcelas), e uma diminuicdo das parcelas em mau estado de conservacao, da
ordem dos 18 p.p..

A melhoria do estado de conservacédo do edificado da Vitoria traduz o interesse

dos privados pela reabilitacdo dos edificios, respondendo positivamente ao
investimento publico na reabilitagdo do edificado e na requalificacdo do espaco
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publico, nos territérios vizinhos. Traduz também a capacidade de um territério
dotado de caracteristicas patrimoniais Unicas atrair, por si, 0 investimento
privado, quando as condi¢des de conservacdo e de ocupacao do edificado nao
sédo muito adversas.
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Estado de Ocupacéo na Operacédo da Vitoria2Q0P8

N ID:IE.I.71

Parcelas totalmente ocupados

Ano: 2008 2012

N.°: 125 140

N ID:IE.I.72

Parcelas parcialmente ocupados

Ano: 2008 2012

N.°: 95 84

N ID:IE.I.73

Parcelas totalmente devolutos

Ano: 2008 2012

N.°: 53 45

N_ID:IE.I.74

Parcelas em obras

Ano: 2008 2012

N.°: 4 8
277 277

Fornecedor Porto Vivo, SRU

Periodicidade Anual

Fonte: Porto Vivo, SRU
Tabela 29: Estado de Ocupacao na Operacao da Vitdria, 2008-2012

100% 45% 51% )
34% 30% 19% 10

TOTAL PARC. DEVOLUTO OBRA

m 2008 m 2012

Fonte: Porto Vivo, SRU
Gréfico 26: Estado de Ocupacao na Operagéo da Vitoria, 2008-2012

A proporcdo das parcelas totalmente ocupadas aumentou em 6 p.p., tendo
diminuido em 4 p.p. o valor de parcelas parcialmente ocupadas. A este quadro,
junta-se o decréscimo de parcelas devolutas que, entre 2008 e 2012, passaram
de 53 para 45.
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Funcionalidade na Operacéo da \it@002012
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Fonte: Porto Vivo, SRU
Gréfico 27:Funcionalidade na Operacado da Vitéria, 2008-2012

De sublinhar o aumento em 15 p.p. de parcelas exclusivamente habitacionais,
tornando-se esta funcdo na predominante, contrariamente ao que se sucedia
em 2008, em que a funcdo dominante era a habitacdo e comércio que,
atualmente, apresenta uma baixa de 11 p.p. De sublinhar ainda a reduzida
expresséo dos usos exclusivamente comerciais e de servigos,
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1.1.2.9. Projeto 12: Operacéo das Taipas

Fonte: Porto Vivo, SRU
Figura 23: Operacéo das Taipas

A Operacdo das Taipas contempla 3 quarteirdes, nenhum deles com
documento estratégico aprovado, totalizando 109 parcelas.

Nesta operacéo é de salientar, no quarteirdo Muralhas, a reabilitacdo da Fonte
da Rua das Taipas e do Antigo Clube Inglés, onde atualmente funcionam o | os
Servigos de Assisténcia Organizacdes de Maria (SAOM), sendo ambos Imdéveis
de Interesse Publico (IIP).

Ainda neste quarteirdo é de salientar a presenca do Palacio de S. Jodo Novo,
também IIP, que se encontra encerrado.
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Estado @ Conservacao na Operacao das Taipas; 20023

Parcelas em bom estado de conservagao

Ano: 2008 2012

N.°: 21 41

Parcelas em médio estado de conservacao

Ano: 2008 2012

N.°: 67 43

Parcelas em mau estado de conservacao

Ano: 2008 2012

N.°: 18 21

Parcelas em péssimo estado de conservagao

Ano: 2008 2012

N.°: 2 1

Parcelas em obras

Ano: 2008 2012

N.°: 1 3
109 109

Fornecedor Porto Vivo, SRU

Periodicidade Anual

Fonte: Porto Vivo, SRU
Tabela 30: Estado de Conservagdo na Operagdo das Taipas, 2008-2012

100%

50% 17% 19%

2%  19% 1% 3%
AN Sy

0%

BOM MEDIO MAU PESSIMO OBRA

m 2008 m2012

Fonte: Porto Vivo, SRU
Grafico 28: Estado de Conservacdo i Taipas (2008-2012).

A Operagéao das Taipas apresenta um aumento de 19 p.p. no que diz respeito a
parcelas em bom estado de conservacdo e uma diminuicdo em 22 p.p. das
parcelas em médio estado de conservacao.

Da andlise realizada conclui-se que houve pequenas intervencdes em parcelas
que se encontravam em médio estado de conservacao.
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Estado de Ocupacéo na Operacéo das Taipas@D8

N ID:IE.I.80

Parcelas totalmente ocupados

Ano: 2008 2012

N.°: 67 67

N ID:IE.I.81

Parcelas parcialmente ocupados

Ano: 2008 2012

N.°: 32 29

N ID:IE.I.82

Parcelas totalmente devolutos

Ano: 2008 2012

N.°; 9 10

N_ID:IE.I.83

Parcelas em obras

Ano: 2008 2012

N.°: 1 3
109 109

Fornecedor Porto Vivo, SRU

Periodicidade Anual

Fonte: Porto Vivo, SRU
Tabela 31: Estado de Ocupacgao na Operacao das Taipas, 2008-2012

100% 61% 61%
30% 27%
50% - 8% 9% 1% 3%
0%
TOTAL PARC. DEVOLUTO OBRA

m 2008 m2012

Fonte: Porto Vivo, SRU
Grafico 29: Estado de Ocupagédo na Operagdo das Taipas (2008-2012).

No que diz respeito ao estado de ocupacdo da-se apenas uma diminuigcdo no
valor de parcelas parcialmente ocupadas de 3 p.p. e 0 aumento de 1 p.p. nas
parcelas devolutas, mantendo-se 61% das parcelas totalmente ocupadas.
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Funcionalidade na Operacéas d aipas, 20a812
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Fonte: Porto Vivo, SRU
Grafico 30: Funcionalidade na Operacao das Taipas, 2008-2012

A semelhanca do que ja sucedia em 2008, a fungdo predominante continua a
ser a habitacdo, com um aumento de 10 p.p. no periodo em analise. Observa-
se um retrocesso da expressdo das parcelas com uso misto de habitacédo e
comércio e de habitacdo e servicos que, no conjunto, registam uma perda de
19 p.p. Nota ainda para a emergéncia, com expressdo ndo negligenciavel, de
um nNovo uso, a hotelaria, que ocupa, em 2012, 5% das parcelas das Taipas.
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1.1.2.10. Projeto 13: Operacéo de S. Francisco

Fonte: Porto Vivo, SRU
Figura 24: Operacao S. Francisco

A Operacdo de S. Francisco alberga 6 quarteirbes, nenhum deles com
documento estratégico aprovado, totalizando 133 Parcelas.

Nesta Operacdo é de salientar a presenca de grandes edificios de valor
patrimonial relevante, desde logo a Igreja de S. Francisco e a Igreja dos
Terceiros de S. Francisco, a Casa de Despacho da Veneravel Ordem Terceira
de S. Francisco, o Palacio da Bolsa, o Hospital de S. Francisco, o Instituto do
Vinho do Porto, o Palacio de Belomonte e a Igreja de S. Jodo Novo, que se
encontram em bom estado de conservacdo, e que de uma maneira geral,
periodicamente, vao sofrendo obras de conservacao.

A mancha da é&rea destes equipamentos, no conjunto dos quarteirdes da
operacdo, tem um peso muito importante, pois representa cerca de 50% do
edificado, em bom estado de conservagdo, contribuindo ainda para uma
dindmica muito positiva, pois sdo parcelas ocupadas e com funcionalidades
muito importantes para os habitantes e para quem visita o Centro Histérico do
Porto Patriménio Mundial, com evidentes efeitos na consecugcédo de objetivos
dos restantes eixos do PGCHPPM.
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Estado de Conservacao na Operacao de S. FranciscaD2208

Parcelas em bom estado de conservagao

Ano: 2008 2012

N.°: 38 42

Parcelas em médio estado de conservacao

Ano: 2008 2012

N.°: 40 57

Parcelas em mau estado de conservagao

Ano: 2008 2012

N.©: 50 33

Parcelas em péssimo estado de conservagao

Ano: 2008 2012

N.°: 1 1

Parcelas em obras

Ano: 2008 2012

N.°: 4 0
133 133

Fornecedor Porto Vivo, SRU

Periodicidade Anual

Fonte: Porto Vivo, SRU
Tabela 32: Estado de Conservagdo na Operagédo de S. Francisco, 2008-2012

60% 43% oo
40%
20% 3% _py
P
0%
BOM MEDIO MAU PESSIMO OBRA

W 2008 W2012

Fonte: Porto Vivo, SRU
Grafico 31: Estado de Conservacao na Operacao de S. Francisco, 2008-2012

Regista-se um aumento em 4 p.p. de parcelas em bom estado de conservagao,
sendo este valor seguido pelo crescimento em 13 p.p. de parcelas em médio
estado de conservacédo. A estes valores junta-se uma queda em 13 p.p. de
parcelas em mau estado de conservacgao.
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Estado de Ocupacéo na Operacédo de S. Francisc@02Q08

N ID:IE.I.89

Parcelas totalmente ocupadas

Ano: 2008 2012

N.°: 79 74

N ID:IE.I.89

Parcelas parcialmente ocupadas

Ano: 2008 2012

N.o: 39 39

N ID:IE.I.90

Parcelas totalmente devolutas

Ano: 2008 2012

N.°: 11 20

N_ID:IE.l.91

Parcelas em obras

Ano: 2008 2012

N.°: 4 0
133 133

Fornecedor Porto Vivo, SRU

Periodicidade Anual

Fonte: Porto Vivo, SRU
Tabela 33: Estado de Ocupac¢éo na Operacgéo de S. Francisco, 2008-2012

100% 60% 56% 0 U
29% 29% o 15% 2% o5
U% f #
TOTAL PARC. DEVOLUTO OBRA

m 2008 m2012

Fonte: Porto Vivo, SRU
Gréfico 32: Estado de Ocupacao na Operacéo de S. Francisco, 2008-2012

No que diz respeito ao estado de ocupagédo ressalta 0 aumento do niumero de
parcelas devolutas (em 7 p.p., correspondendo a mais 9 parcelas). Trata-se de
uma tendéncia preocupante a merecer estudo mais aprofundado em sede do
proximo relatério, no sentido de identificar os seus fatores explicativos.
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Funcionalidade na Operacéo de S. Francisco220Q8
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Fonte: Porto Vivo, SRU
Gréfico 33: Funcionalidade na Operacédo de S. Francisco, 2008-2012

A semelhanca do que acontecera noutras operagdes também na de S.
Francisco, se assiste a uma alteracdo da funcdo predominante. Com efeito,
esta, que em 2008, era habitacdo e comércio serd substituida, através de um
crescimento de 27 p.p., por usos exclusivamente habitacionais. Nota também
para o reforgco dos equipamentos que, em 2012, ocupam 15% das parcelas
deste territorio.
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Consideracdes sobre a alteracdo do numero total de parcelas

Como se afirmou anteriormente pretendia-se, neste relatorio, tomar como
termo de comparacdo o ano de 2008, de modo a obter informacao sobre a
evolucdo do sitio classificado nos udltimos cinco anos. Assim, na analise
precedente, considerou-se o numero de parcelas existente em 2008 e avaliou-
se 0 seu estado de conservacao, ocupacao e uso, em 2012.

Contudo, o avanco no terreno do processo de monitorizacao e as operacdes de
reabilitacdo urbana em curso ou ja concluidas implicaram alteracdo do niamero
de parcelas. Em particular, em alguns casos, a reabilitacdo urbana do edificado
implicou o emparcelamento de edificios, pelo que se observa, de 2008 para
2012, uma diminuicdo do numero de parcelas.

Este facto deve ser tido em conta na monitorizacdo futura, tomando-se o ano
de 2012 como ano de referéncia da monitorizacdo. Para que tal seja possivel &
importante conhecer a nova situacdo parcelar do sitio classificado, resultante
da reestruturacdo arquitetonica dos conjuntos urbanos identificados,
consequéncia natural dos projetos de que foram alvo. Assim, em 2012, fruto
desses processos de reabilitacdo, o numero de parcelas do Centro Histérico do
Porto € de 1769, apresentando-se no quadro seguinte a reparticdo das
mesmas por operacoes.

N° de parcelas (2012)

Ribeira / Barredo 252
Sé 246
Mouzinho / Flores 245
Santa Clara 60
Sao Bento 188
Avenida da Ponte 41
Clérigos 218
Vitéria 277
Taipas 109
Séo Francisco 133

Fonte: Porto Vivo, SRU
Tabela 34 i Numero de parcelas, 2012
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1.1.2.11. Intervencdes Arqueoldgicas

Na area do CHP Patrimonio Mundial, todas as obras de reabilitacdo, quer no
edificado, quer no espaco publico, com afetacdo do subsolo, implicam a
realizacdo prévia de sondagens e o acompanhamento arqueoldgico, cujo plano
de trabalhos requer a aprovacédo das entidades da tutela, a DRCN e o
IGESPAR.

Fonte: Empatia i Arqueologia, Lda.
Figura 25: Parte da necrdpole da antiga Igreja dos Terceiros de S. Domingos (Rua de Ferreira
Borges).

Fonte: Empatia i Arqueologia, Lda.
Figura 26: Escavacédo dos niveis romanos na Rua do Infante

e

Fonte: matia T rqu‘éalogia, Lda.
Figura 27: Arcaria localizada no inicio da Rua de Mouzinho da Silveira
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N_ID:IG.I.14 [N N A

Parcelas e Espaco Publico com intervencées arqueoldgicas

Ano: 2010 2011 2012
N.°: 32 45 34
Fornecedor: CMP i Departamento de Cultura

Periodicidade: Anual

Fonte: Porto Vivo, SRU
Tabela 35: Parcelas e Espaco Publico com interveng8es arqueoldgicas

INTERVENCOES ARQUEOLOGICAS

DESIGNACAO PARCELAS VIA PUBLICA
Rua do Cativo / Rua de Augusto Rosa / Rua de Saraiva de
Carvalho / Largo de Primeiro de Dezembro / Largo do Actor Dias / X

Rua de Arnaldo Gama (Centro de Saude da Batalha)

Rua da Bainharia, 507 52 X
Rua da Bainharia, 93 - 107 X
Rua da Bainharia, 117 - 123 X
Travessa da Bainharia, 35 - 39 X
Largo do Actor Dias X
Rua da Bolsa X
Praca da Batalha, 130 - 132 X
Praca da Batalha, 146 X
Escadas do Codecal X
Rua dos Caldeireiros, 131 - 135 X
Rua dos Caldeireiros, 191 - 193 X

Largo de S. Domingos X
Rua das Flores, 1351 145
Largo dos Loios, 157 20
Largo dos Loios, 607 61
Rua da Madeira

Campo dos Martires da Patria, 101 - 103 X

X X X X

Campo dos Martires da Patria, 44 X
Rua dos Mercadores, 116 - 122 X
Rua dos Mercadores, 156 - 158 X
Rua dos Mercadores, 160 - 162 X
Reabilitacdo urbana do eixo viario Mouzinho da Silveira - Flores X
Rua de Mouzinho da Silveira, 116 - 120 X
Rua dos Pelames, 207 38 X
Largo da Penaventosa, 17 - 21 X
Largo da Penaventosa, 23 - 27 X
Rua da Penaventosa, 25 - 27 X
Rua da Reboleira X
Rua de S. Miguel, 157 17 X
Rua de S. Bento da Vitéria X
Rua da Senhora das Verdades X
Rua de S. Francisco, 18 - 20 X
Rua de S. Nicolau X
Rua de Santana, 20 - 22 / Largo da Penaventosa, 3 X
Rua de Santana, 24 - 26 / Largo da Penaventosa, 5 - 7 X
Rua de Santana, 28 - 30 / Largo da Penaventosa, 9 - 11 X
Rua de Santana, 37 i 41 X
Terreiro da Sé (Sé do Porto) X
Rua de Tras, 1071 18 X
Rua da Vit6ria, 1251 127 X
Viela do Anjo, 34 X
Rua das Virtudes, 11 X

Fonte: Porto Vivo, SRU
Tabela 36: Intervengdes Arqueoldgicas
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Fonte: Porto Vivo e CMP
Planta 12: Intervenc¢Bes Arqueoldgicas.

Como é passivel de analise, segundo 0 mapa acima apresentado, entre 2009 e
2012, o numero de sondagens arqueoldgicas subiu consideravelmente, em
relagdo ao valor do que fora feito até 2008. Com efeito, no periodo mencionado
foram realizadas 151 intervenc¢des arqueoldgicas, enquanto que, até 2008, se
tinham realizado 135.

E de salientar que neste relatorio apenas se apresenta a localizacéo e listagem
das intervencdes arqueoldgicas efetuadas na area Patrimoénio Mundial, onde a
incidéncia dos estudos arqueoldgicos foi predominante, embora estejam
registadas outras intervencdes importantes, nomeadamente na Zona Tampao
do CHPPM.
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1.1.2.12. Mercado Imobiliario

No ambito da sua atuacdo, a Porto Vivo SRU tem procedido a monitorizacao
dos edificios para venda ou arrendamento na sua area de intervencdo. Com
base nesse levantamento € possivel aferir da oferta de edificios para venda ou
arrendamento no Centro Histérico do Porto®*

Em 2012, do total de 1756 Parcelas, 108 encontravam-se para venda ou
arrendamento, representando 6% dos Parcelas do CHPPM:

u Total de Edificios no CHPPM

Total de Edificios no CHPPM que se encontrem no Mercado Imobiliario

Fonte: Porto Vivo, SRU
Grafico 34: Porgdo de Parcelas do CHPPM que se encontram no Mercado Imobiliario

Deste conjunto 38% destinava-se a arrendamento e 62% estava para venda.

2 Note-se que o levantamento é realizado por andlise direta dos anlncios publicos de evnda ou de arrendamento.
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Fonte: Porto Vivo, SRU
Grafico 35: Parcelas para Arrendamento e Venda no CHPPM

1.1.2.13. Licenciamentos

Os dados relativos as operacgfes urbanisticas tém duas fontes distintas que se
complementam e que se espera possam, em breve, harmonizar-se. Assim,
num primeiro momento apresentam-se dados referentes aos pedidos de
licenciamento entrados na Porto Vivo, SRU e na CMP e, no ponto seguinte, 0s
dados relativos aos pedidos registados nas Aguas do Porto, E.M.

Licenciamentos Porto Vivo, SRU e CMP

Com a aprovacio da Area de Reabilitagdo Urbana do Centro Histérico a area
sob gestdo urbanistica da Porto Vivo, SRU alargou-se, abrangendo agora o
territério da referida ARU mais os quarteirdes com Documento Estratégico
aprovado, nao integrados na ARU_CH.

Para efeitos de comparacédo com o ano base, 2008, optou-se por apresentar no

quadro seguinte os dados do licenciamento relativos a edificios localizados em
guarteirdes com documento estratégico aprovado.
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N_ID:IG.I.15

Pedidos de licenciamento a Porto Vivo, SRU (nos quarteirdes com Documento Estratégico)

Até Out. Out. 2010 até
Ano: 2008 2009 2010 Dez. 2011 2012
N.o: 32 26 42 36 37
Pedidos de obras e loteamentos a Camara Municipal do Porto
Ano: 2010 2010 2012
N.°: 53 18 24
Fornecedor CMP e Porto Vivo, SRU
Periodicidade Anual

Fonte: Porto Vivo, SRU
Tabela 37: Licenciamentos, 2008-2012.
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Legenda I Licenciamentos de projectos novos na CMP para o CHPPM em 2012

5::1::%"\“9 do Centro Histérico do Porto Patriménio Mundial Licenciamentos de projecto novos na Porto Vivo SRU para CHPPM em 2012

Fonte: Camara Municipal do Porto e Porto Vivo, SRU
Planta 13: Licenciamentos, 2008-2012

O numero de licenciamentos apresentado na planta anterior pode ser inferior
ao que consta do quadro correspondente pelo facto de uma parcela poder ter
mais do que um licenciamento, situacdo que nao esta reproduzida na Planta 13
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Processos registados nas Aguas do Porto, E.M.

6 BOEUNENTS 2010 | 2011 [ 2012 | TotalGera| ~~ Evolugio |
2011/2012 | 2010/2012
3 4 0

Informacéo prévia 7 -100% -100%
Planta topogréfica 21 30 37 88 23% 76%
Projeto novo especialidade 9 D
A+SAR 19 27 30 76 11% 58%
Aditamento 23 26 36 85 38% 57%
Ligacéo & Rede de ARD 2 6 5 13 -17% 150%

Fonte: Aguas do Porto, E.M.
Tabela 38: Processos registados na Unidade Organica de Licenciamentos das Aguas do Porto,
E.M., em 2010/2012.

Para esta analise e no que respeita ao abastecimento de dgua e saneamento
de &aguas residuais urbanas (A+SAR), selecionaram-se o0s indicadores
constantes da Tabela 38, relativos aos processos registados na Aguas do
Porto, E.M., no periodo 2010/2012.

Verifica-se que a tendéncia crescente se mantém, acentuando-se o0 mesmo em
relacdo ao numero de pedidos de planta topografica, (PT) (76%) projetos novos
(58%) e aditamentos (57%), confirmando o aumento do interesse potencial e
mesmo da procura de prédios para reabilitacdo, no CHPPM.

O grafico 36 evidencia a evolucdo, no periodo 2010/2012, apresentando 0s
indicadores por ordem sequencial de (in)formagcdo do processo de
licenciamento dos projetos da especialidade. Assim, a informacgéo prévia, com
cadastro das redes e mais completa que a das plantas topogréficas (PT), &
pedida para novas operacfes urbanisticas, nomeadamente |oteamentos,
estando geralmente associada a projetos de infraestruturas. Os pedidos de PT
destinam-se a informar projetos de redes prediais. Por sua vez, estes pedidos
podem dar origem a apresentacao posterior dos respetivos projetos que, mais
tarde, podem ser objeto de aditamento(s). Por ultimo, caso o prédio ndo esteja
ligado a rede publica de aguas residuais domésticas (ARD), é efetivada a sua
ligacao.

2012

w2011

m 2010

Fonte: Aguas do Porto, E.M. )
Grafico 36:Processos registados na Unidade Orgénica de Licenciamento da Aguas do Porto, E.M.
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N&o é de estranhar, que sejam poucos os processos de informacdo prévia a
projetos da especialidade de aguas e saneamento, tratando-se de um Centro
Historico, a preservar, com uma taxa de cobertura de 100%, no que respeita as
redes de saneamento basico em causa. A estabilizacdo em valores diminutos
das ligacbes de redes prediais a rede publica de aguas residuais domésticas,
reflete a reducdo do numero de prédios ainda néo ligados para valores
residuais.

A planta seguinte representa os pedidos de PT (também incorporados nos de
informacéo prévia) e projetos novos registados na Aguas do Porto, E.M., desde
2010 até 2012. Completando a informacao contida na Planta 6, verifica-se que
ha casos em que o 1° pedido PT pode anteceder 2 anos a entrada do projeto
na CMP, ou Porto Vivo, SRU. Este fato reveste-se de extrema importancia, ao
permitir antecipar as intencdes de intervir no tecido urbano e adequar a escala
de intervencdo. Este simples exercicio evidencia a importancia da gestédo
integrada de uma base de dados de processos de licenciamento no CHPPM.

A nocdo da dimensao/escala das intervencdes, relevada pela representacéo
grafica conjunta dos varios tipos de processo de licenciamento registados,
resulta do esforco das entidades municipais responsaveis envolvidas na
monitorizacdo do Sitio. Este tipo de analise constitui uma poderosa ferramenta
de gestdo e planeamento, permitindo evidenciar os casos em que se devera
estudar e implementar novos tipos de procedimento e incentivos a intervencao
integrada. Neste contexto, passa a fazer sentido facultar-se uma informacao
prévia mais completa e abrangente, do que a de uma simples PT, nos casos
em que se verifiqgue dimensao significativa da intervencdo e/ou concentracao
da procura em determinada area do Centro Histérico.
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711 Grartewes

enciamenrtio te Progcton Novos
o Partas Yopogaaticas

Fonte: Aguas do Porto, E.M.
Planta 14: Licenciamentos

Conclui-se, assim, que devera ser realizado um esfor¢o extra de monitorizagéo,
nesta area, englobando, para além da quantidade de processos de
licenciamento e sua localizagdo, as datas de entrada dos pedidos, a fim de
tentar detetar, o mais cedo possivel, manchas de concentragdo da procura.
Sera de encarar a possibilidade de uma interface de gestdo integrada dos
processos de licenciamento tratados pelas trés entidades envolvidas, dado o
impacto positivo expectavel ao nivel da melhoria da qualidade do servigco
prestado ao requerente, bem como da eficiéncia e eficacia do planeamento e
gestao do Sitio.
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Direitos de Preferéncia

N ID:IG.I1.17
N.° de Pedidos:

Ano: 2008 2009 2010 2011 2012

N.°: 35 14 44 88 91

Valor das Transacgoes:

Ano: 2008 2009 2010 2011 2012

N.o: 9.450.373 s.d. 5.233.199 10.627.155 20.921.294
Fornecedor Porto Vivo, SRU e Camara Municipal do Porto

Periodicidade Anual

Fonte: Porto Vivo, SRU
Tabela 39: Renlncia ao Direito de Preferéncia

Nos termos do artigo 37° da Lei de Bases do Patriménio Cultural (Lei n°®
107/2001, de 8 de setembro), os municipios, entre outros, gozam do direito de
preferéncia em caso de venda ou dacdo em pagamento de bens classificados
ou em vias de classificacdo ou de bens situados na respetiva Zona Tampéao.
Assim, através da evolucdo do numero de parcelas transacionadas e do valor
dessas mesmas transacfes podemos analisar o nivel de interesse que esta
area vem despertando nos investidores.

A evolucdo do numero de parcelas transacionadas e do valor das transacoes,

indica um crescente interesse pelo investimento no edificado do CHPPM (cf.
Tabela 39 e Planta 14)
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N

0 70140 280 Meters

Fonte: Porto Vivo, SRU
Planta 15: Renuncia ao Direito de Preferéncia
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1.1.2.14. Projeto 14: Requalificagdo do Patrimonio Singular

Monumentos de Valor Singular Requalificados

Ano: 2010 2011 2012
N.o: 2 3 4
Fornecedor Porto Vivo, SRU:

Periodicidade Anual

Fonte: Porto Vivo, SRU
Tabela 40: Monumentos de Valor Singular Requalificados, 2010-2012

No decurso do ano de 2012, foram realizadas e terminadas obras de
conservacao na Igreja de S. José das Taipas, no Antigo Clube Inglés (que
também albergou a Congregacdo de S&o Bernardo e atualmente é ocupado
pela SAOM), no Chafariz da Rua das Taipas e, por ultimo, no Palacio da Bolsa,
cujo Saldo Arabe foi alvo de obras de manutencao.
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Fonte: Porto Vivo, SRU

Figura 28: Chafariz da Rua das Taipas Fonte: Porto Vivo, SRU

Figura 29: Igreja de S. José das Taipas

Fonte: Porto Vivo, SRU
Figura 30: Antigo Club Inglés

Fonte: P,orto Vivo, SRU
Figura 31: Saldo Arabe 7 Palacio da Bolsa
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Apoios a Reabilitacdo Urbana

1.1.2.15. Projeto 15: Estimulos ao Investimento Privado

O processo de reabilitacdo urbana € promovido em todas as suas vertentes,
fundamentalmente, através da Loja da Reabilitacdo Urbana (LRU), que tem
como principais objetivos:

Promover e divulgar o projeto de reabilitacdo urbana;

Esclarecer e colaborar com o0s interessados nos processos de
licenciamento de obras na Zona de Intervencao Prioritaria (ZIP);

1 Promover e esclarecer o acesso a incentivos para a reabilitacdo urbana.

T
T

A LRU realizou um total de 2.775 atendimentos em 2012, superior ao niumero
atingido em 2011, que foi de 2.601, com uma distribuicdo percentual por
balcdes conforme o gréfico seguinte:

Programas do IHRU 74174
Incentivos e Financiamentos 9?31107
Gest3o Urbanistica 781 998
Informac®es Gerais 539 730
0 400 800 1200
2012 m2011

Fonte: Porto Vivo, SRU
Grafico 37: Numero de Atendimentos por Balcdo em 2012 -2011

Toda a informacdo que € prestada pela LRU, no que respeita a incentivos,
parcerias, documentos e perguntas mais frequentes, tem resposta no site da
Porto Vivo, SRU através do link http://www.portovivosru.pt/sub_menu_6_1.php.
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1.1.2.16. Projeto 16: Incentivos Fiscais

O conjunto de incentivos fiscais é tido com um instrumento de estimulo
adicional relevante as operacdes de reabilitacdo urbana.

Existem diversos incentivos a reabilitacdo urbana, fiscais e municipais, cuja
aplicabilidade difere consoante a localizac&o da parcela (ARU CHP, na ZIP ou
na ACRRU), conforme se pode verificar na tabela seguinte.

Incentivos & Reabilitagdo Urbana

ARU CHP ACRRU

Incentivos Fiscais:

lva - 6% X X X
Isencdo de IMlI (5 anos + 5 anos, se x x x
reconhecida a valorizagdo energética
Isencéo de IMT X X X
IRS T Deducéo a coleta X
Incentivos Municipais:
Taxa de ocupagdo de dominio publico i

" X X X
reducdo em 80%
Taxa devida pelo
licenciamento/autoriza¢éo/admissao da

L w ~ X X
Comunicagcdo Prévia de  Operagbes
urbanisticas i reducdo de 50%
Taxa devida pelo licenciamento da x x

publicidade 7 reducéo de 80%
Sim - Porto X X X
Fonte: Porto Vivo, SRU
Tabela 41: Incentivos a Reabilitacdo Urbana

Incentivos Fiscais existentes:

Ano: 2011 2012
N.©: 4 4
Fornecedor Porto Vivo, SRU:

Periodicidade Anual

Fonte: Porto Vivo, SRU
Tabela 42: Incentivos Fiscais

Note-se a modulacdo dos incentivos em fungdo do cumprimento de objetivos
de eficiéncia energética.
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N_ID:IE.l.94

Incentivos Municipais existentes:

Ano: 2012
N.°; 4
Fornecedor Porto Vivo, SRU:
Periodicidade Anual

Fonte: Porto Vivo, SRU
Tabela 43: Incentivos Municipais

Informacdo mais detalhada sobre os incentivos e respetivas condicbes de
acesso pode ser consultada através no site da Porto Vivo, SRU
(http://www.portovivosru.pt/sub_menu_6_14.php?from=loja) e/ou em brochuras
de divulgacao produzidas para o efeito.

Incept

3 Reabilitagio Urb

Fonte: Porto Vivo, SRU, 2012
Figura 32: Incentivos a reabilitagdo urbana

SIMPorto

O Sistema de Informac&o Multicritério da Cidade do Porto (SIM-Porto)® e em
vigor no ambito do Plano Diretor Municipal do Porto (PDM), apresenta-se como
um sistema de incentivo adicional a realizacdo de obras de reabilitacdo na
ACRRU. Os proprietarios de prédios localizados no CHPPM que realizarem
obras de reabilitacdo enquadradas pelo regulamento Sim-Porto, tém direito a
créditos de construgdo transacionaveis a aplicar na constru¢do nova noutras
zonas da cidade.

% para mais informagdes consulte http://www.portovivosru.pt/pdfs/iru/SIM-Porto_1.pdf
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Processos SIM Porto no CHPPM

Ano: 2008 2012
N.©: s.d. 7
Fornecedor Porto Vivo, SRU:

Periodicidade Anual

Fonte: Porto Vivo, SRU
Tabela 44: SIM Porto

Programa VI Vdéa BAI XA

O Progr ama \lvigadcantrilBuik pabaA dinamizacéo de operacdes de
reabilitacdo fisica de prédios e fogos implantados na Zona de Intervencdo
Prioritaria (ZIP) definida pela Porto Vivo, SRU.

Os beneficiarios do Programa podem adquirir a custos reduzidos, aos
Parceiros constantes da lista oficial do Programa, servigos, equipamentos,
componentes, e materiais de constru¢do civil a utilizar na reabilitacdo de
edificios localizados na ZIP.

N_ID:IE.I.96

Parceiros no Vivodéda Bai xa:

Ano: 2008 2012
N.°: 14 14
Fornecedor Porto Vivo, SRU:

Periodicidade Anual

Fonte: Porto Vivo, SRU
Tabela 45: Vivda Baixa e Protocolos com Institui-»e

Parceiros do Programa VIVOA Bai xa:

@ A-BARBOSA (%) SOTELHA® ]

cozinhas _ )
rth ILOGUE
Camite, pron e ot s

OPENPLUS herkell

ECOFLAMES
IR
Y
T
VIDRARIA FONSECA.

Fonte: Porto Vivo, SRU
Figura 33: Parceirosd o Pr ograma VI V6A Bai xa

% para mais informacdes dirija-se a Loja da Reabilitagdo Urbana ou consulte http://www.portovivosru.pt/sub_menu_18_1.php
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Protocolos com Instituicdes Bancarias

Desde de 2008 que a Porto Vivo, SRU tem vindo a estabelecer protocolos com
instituicbes bancarias, que asseguram condi¢cdes especiais de financiamento
as pessoas credenciadas pela Porto Vivo, SRU que adquiram ou fagcam obras
em prédios ou fracdes dentro da ZIP, bem como as empresas que pretendam
instalar-se nesta mesma zona, através de linhas de apoio ao
empreendedorismo.

Protocolos com Instituicbes Bancarias

Ano: 2008 2012
N.°: 4 1
Fornecedor Porto Vivo, SRU:

Periodicidade Anual

Fonte: Porto Vivo, SRU
Tabela 46: Protocolos com Instituices Bancérias

Em 2012 vigorou apenas 1 protocolo com a Caixa Geral de Depositos, através
da Agéncia Central do Porto, sita na Avenida dos Aliados?’.

Caixa Geral

@ de Depositos

Fonte: Porto Vivo, SRU
Figura 34: Protocolo Bancério

%" para mais informagdes consulte http://www.portovivosru.pt/sub_menu_6 17.php?from=loja.
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1.2. Manter, Valorizar e Requalificar o Espaco Publico

1.2.1. PROGRAMA 2A: Ambiente Urbano

1.2.1.1. Projetos 17: Intervengdes Fisicas

Parcelasegundo a utilizacdo de Energias Renovaveis

A elevada importancia em termos ambientais, de integrar solucdes que
permitam alcancar melhorias em termos do desempenho energético ambiental
no patrimoénio a reabilitar, sem descurar a salvaguarda e valorizacdo do
mesmo, tem sido objeto de diversas reflexdes, e levou ja a elaboragdo de um
Guia de Termos de Referéncia para o Desempenho Energético Ambiental?®,
que contou com a colaboracdo da Agéncia de Energia do Porto, com a
Universidade do Porto através do Laboratério da Fisica das Construcfes, com
a Direcédo Regional de Cultura do Norte e com a Porto Vivo, SRU.

Fonte: Porto Vivo, SRU
Figura 35: Guia para o Desempenho Energético-ambiental

Este guia tipifica solugBes construtivas ao nivel das fachadas, empenas,
caixilharias e coberturas, incluindo a aplicacdo de painéis solares, contribuindo

2 A versdo eletronica deste documento pode ser obtida em http://www.portovivosru.pt/morro_se/index.php?m=15
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assim, de forma responsavel, para a valorizacdo energética dos projetos de
reabilitacdo, com principios de melhoria da eficiéncia energética, aumentando o
conforto nas habita¢cfes e reduzindo consumos energéticos.

Assim, e nos projetos executados no ambito do Programa de Realojamentos, e
do Programa de Accdo para a Reabilitacdo Urbana do Morro da Sé CH.1,
foram implementadas as solugdes preconizadas no Guia e mesmo foi previsto
para a Residéncia de Estudantes e para a Unidade de Alojamento Turistico.

N _ID:IE.I.98

Parcelas que utilizam energias renovaveis

Ano: 2010 2011 2012
N.©: 1 1 1
Fornecedor: Porto Vivo, SRU

Periodicidade: Anual

Fonte: Porto Vivo, SRU
Tabela 47: Energias Renovéaveis

Em 2009 foi criado um OBSERVATORIO PARA A SUSTENTABILIDADE
ENERGETICO-AMBIENTAL DOS EDIFICIOS DA CIDADE DO PORTO,
incluindo uma unidade especial para a area de intervencao da Porto Vivo, SRU.

Além disso, como ja se indicou anteriormente, os incentivos cujo desenho € da
competéncia do municipio foram modulados de modo a premiar a introducéo
de solucdes de eficiéncia energética nos edificios reabilitados. No mesmo
sentido, do reconhecimento da importancia dos objetivos de melhoria da
eficiéncia energética do parque edificado vai o Anuério Imobiliario e Energético,
cuja segunda edicdo ocorreu em 2012.%°

% para mais informacgdes consulte http://www.confidencialimobiliario.com/index.php?g=node/383
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1.2.1.2. Projeto 18: Intervencdes Ambientais

Limpeza Urbana

Frequéncia da Limpeza na Via Publica

Ano: 2010 2011 2012
4-5 dias /semana
(até Setembro)

N.©: 3.5 dias / semana 3.5 dias / semana 6 dias / semana (a
partir de
Setembro)

Equipamento para a recolha de residuos soélidos

Ano: 2010 2011 2012
N.°: 271 271 234
Fornecedor: CMP - DMLUT

Periodicidade: Anual

Fonte: DMLUT
Tabela 48: Limpeza na Via Publica

A limpeza dos arruamentos da area do CHPPM era efetuada até
setembro/2012, 4 a 5 dias por semana. Contudo em alguns arruamentos do
Bairro da Sé e da Ribeira essa limpeza era efetuada todos os dias, como por
exemplo na Rua da Bainharia, Rua Escura, Rua da Reboleira, Largo do
Terreiro, Praga da Ribeira e Cais da Ribeira.

A partir de setembro e com o refor¢co (sazonal) dos recursos humanos da
Divisdo Municipal de Limpeza Urbana e Transportes (DMLUT), a frequéncia da
limpeza aumentou para 6 dias, mantendo-se na generalidade dos arruamentos
da Sé e da Ribeira uma limpeza diéria.

Para além da varredura, alguns arruamentos do Centro Historico do Porto, séo
periodicamente lavados com mangueira. A regularidade da lavagem até
setembro de 2012 apenas incidia na zona da Ribeira, com periodicidade
semanal. Nos restantes arruamentos sé se intervinha, pontualmente, quando
se verificava um foco de insalubridade e a disponibilidade de recursos o
permitia, como por exemplo, na Viela do Anjo e arruamentos envolventes. Apos
setembro/2012, por insisténcia do Unidade de Gestdo da Area Urbana a zona
da Sé passou a ter também lavagem semanal.

Presentemente, e com alguma folga de recursos humanos, a DMLUT tem
efetuado a lavagem noutros arruamentos do CHPPM, sem periodicidade
definida, procurando melhorar a imagem do CHPPM em termos de limpeza.

Quanto aos equipamentos de Recolha de Residuos Sdlidos, estes tém vindo a
ser requalificados, sempre que se procede a um arranjo urbanistico no espaco
publico, como é exemplo, mais recente, a intervencdo no Morro da Sé e no eixo
Mouzinho-Flores. Sempre que possivel sao aplicados equipamentos
enterrados, de maior capacidade e menor impacto no espaco publico.
Atualmente no CHPPM existem 53 contentores de 800 ou 1000 litros e de 16
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contentores enterrados (2 modelo citytrainer e 14 moloks), para além das
diversas papeleiras.

Com a requalificacdo do eixo Mouzinho/Flores o niumero de equipamentos
enterrados vai aumentar, em detrimento dos contentores de 800 ou 1000 litros.

Fonte: CMP
Figura 36: Modelo Citytrainer

Fonte: CMP
Figura 37: Modelo Molok
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1.2.1.3. Projeto 19: Gestao das Redes de Infraestruturas e Saneamento

Abastecimento de Agua e Saneamento de dguas Residuais Domésticas

Para efeitos de monitorizacdo e analise do setor de abastecimento de agua e
saneamento de aguas residuais (AR) urbanas, na ARU do CHPPM, a Aguas do
Porto E.M. tem vindo a desenvolver, desde 2008, uma base de dados
georreferenciada (cf. Tabela 49), em que regista a informacdo necessaria ao
calculo dos indicadores selecionados para o efeito, associada a cada Codigo
de Identificacdo do Local de consumo (CIL). por ser este ultimo o que melhor
retrata 0 comportamento do cliente associado a cada localizagdo/uso.

Em 2012, verificou-se que a classificaciodosdados por oOtarifad/pre
da agua praticado ndo era a mais adequada a realidade em estudo, pelo que

se implementou um novo registo com informacdo sobre a tipologia do

consumidor, que se espera venha a traduzir a ocupacao /utilizacao real do local

de consumo. Esta informacdo, em permanente atualizacao efetuada via dados

contratuais e verificacdo local pelos leitores de consumo, podera ser cruzada

com a recolhida através dos levantamentos promovidos pela Porto Vivo, SRU,
completando-se e permitindo uma dupla validacdo. Homogeneizaram-se 0s

dados de 2011, tornando-os comparaveis com os de 2012, para efeitos de

analise de evolucéo e tendéncias.

A D E G H | J L N O P o} R s T v %

CiL  Estado Cantrato tipo_cliente  sub-categ_atividaiFreguesia  Local Npol Andar CH Cons.|Cons. Cons. Cons. situacao_ligacao_ARD disponibilidade_RedeARD estado_predio_de
1 2009 2010 2011 2012
3 [589a8 12- Contrato em vigor Domésticos  Fracgdo de Prédio sé 1DEZEMBRO,LRGC 7 10T Sim 219 143 151 106 Prédio ligado colector ARD Colector ARD ¢/ ramal e CRL Existente
4 58433 12- Contrato em vigor Domésticos  Fracgio de Prédio Sé 1DEZEMBRO,LRGC 7 1EQ Sim O 0 2 0 Prédioligado colector ARD Colector ARD ¢/ ramal e CRL Existente
5 [5s04s 91- Rescindido Domésticos  Fracgio de Prédio 5é 1DEZEMBRO,LRGC 7 20T Sim 107 -7 33 -51 Prédio ligado colector ARD Colector ARD ¢/ ramal e CRL Existente
9 [a0631 12- Contrato em vigor CVIP Garagem sé 1 DEZEMBRO, LRGC /N Sim 167 121 115 98 Prédio ndo ligado Colector ARD Existente
10 10079 12- Contrato em vigor InstituicBes Igreja sé 1 DEZEMBRO, LRGC /N sim 6 0 8 14 Prédio ndo ligado Colector ARD Existenta
11 182629 12- Contrato em vigor Comércio/Serv Papelaria/Tabacar Sé 1 DEZEMBRO, LRGC S/N Sim 1 0 6 7 Prédio ndo ligado Colector ARD Existente
12 742943 12- Contrato em vigor InstituigBes | Assoc. Prot. CriangSé 1 DEZEMBRO, LRGC /N Sim 1108 940 1430 1236 Prédio ndo ligado Colector ARD Existenta
14 (781305 12- Contrato em vigor CMP Rega Publica - Vol 5& 1DEZEMBRO, LRGC S/N REGA Sim 80 97 276 380 S/ instalagbes sanitarias  Colector ARD S/ inst. Sanitarias
15 766145 12- Contrato em vigor Estacio PSP S5& 1 DEZEMBRO, LRGC S/N Sim 3113 3279 2643 2034 Prédio ligado colector ARD Colector ARD ¢f ramal & CRL Existente
116 (176335 12- Contrato em vigor Comercio/Serv Pronto-a-Vestir  S.° lldefonso 31 DEJANEIRO, R. | 114 sim 4 100 151 136 Prédio ligado colector ARD Colector ARD ¢/ ramal e CRL Existente 3
115 60556 91- Rescindido Comércio/Serv Fracgio de Prédio S.° lldsfonso 31 DEJANEIRO, R, 1201 sim 0 Prédio ligade colector ARD Colector ARD ¢f ramal e CRL Devoluto/Desabit
120 [87740 91- Rescindido Comércio/Serv Fracgio de Prédio S.° lldefonso 31 DEJANEIRO, R, 1202 sim 0 Prédio ligade colector ARD Colector ARD ¢f ramal e CRL Devoluto/Desabit
121 (157651 91 - Rescindido Domesticos Fracgio de Prédio 5.7 Ildefonso 31 DEJANEIRC, R. 120 £ Sim 0 Predio ligade colector ARD Colector ARD ¢/ ramal & CRL Devoluto/Desabit
122 (191814 91 - Rescindido Comércio/Serv Escritario $.7 ldefonso 31 DEJANEIRO, R. | 120/38S  Sim 0 Prédio ligade colector ARD Colector ARD ¢/ ramal e CRL Devoluto/Desabit
126 (60550 91 - Rescindido Comércio/Serv Escritario $.7 ldefonso 31 DEJANEIRO, R. | 12218 Sim 0 Prédio ligade colector ARD Colector ARD ¢/ ramal e CRL Devoluto/Desabit
127 (60510 91 - Rescindida Comeércio/Serv Escritario S.7 llidefonso 31 DEJANEIRO, R. | 122488 Sim 49 2 a Prédio ligada colector ARD Colector ARD ¢/ ramal e CRL Devoluto/Desabit
1261 156798 12 - Contrato em vigor CMP Bombeiros Se ALMEIDA GARRETT 63 Sim 168 1112 462 412 Prédio ligado ao colector A Colector ARD ¢/ ramal e CRL Existente
1262 751843 12 - Contrato em vigor Comércia/Serv Estagdo CP Se ALMEIDA GARRETT /N Sim 4987 4918 5262 5548 Predio ligado ao colector A Colector ARD ¢f ramal e CRL Existente
1309 /100081112 - Contrato em vigor Associagies  Horta social comuiS. Nicolau  ARCOS DA RIBEIRA S/N Horta Sim 0 a a 66 S/ instalages sanitarias  Colector ARD Terreno
2036 129605 12 - Contrato em vigor Comércio/Serv Restaurante 5.% lidefonso BATALHA, PRAC 17 Sim 644 496 634 601 Prédio ligado colector ARD Colector ARD ¢/ ramal e CRL Licenciamento
2547 :4708 91 - Rescindido Domeésticos Fracgdo de Prédio Victdria CALDEIREIROS, R. 671 Sim 0 Prédio ligado colector ARD Colector ARD ¢/ ramal e CRL Ruinas |
1152329024  91- Rescindida Domésticos  Fracgio de Prédio Victdria TRAS, R. 333 sim 0 prédio ligada calector ARD Colector ARD ¢/ ramal e CRL Demalido
1152542033 91- Rescindido Comércio/Serv Loja Victéria TRAS, R. 37RC Sim  © Prédio no ligado Colector ARD Demolida
R CH_Actvidades 2012 CH_Estatistica_Actvidades 2012 CH_Estatistica_Clls+Consumo+San | Extrato_BD ¥ JINI[ m ] B

Fonte: Aguas do Porto, E.M.
Tabela 49: Extrato da Base de Dados georreferenciada para monitorizacdo da situacao de
ocupacaol/utilizagdo dos prédios/fracdes da ARU do CHP, bem como da situacdo da prestagédo de
servicos de abastecimento de agua e saneamento de aguas residuais domésticas
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N«o se contabilizaram contadores O0totaliza
nao corresponderem a locais de consumo autonomos. O numero de CILs é

referenciado a 31 de Dezembro, a fim de assegurar uniformidade de critérios e
comparabilidade de dados. Obviamente, os consumos considerados s&o

anuais e respeitam a totalidade dos locais de consumo.

Distinguem-se duas situa¢des de contrato de abastecimento de agua:

T 6 em viisguagddjuridico-l e g a | do contrato O6em vigo
periodo. Nao considera o s rescindidos e 0s Osuspel
comunicacdo fundamentada de n&o utilizagdo do local de consumo e
abastecimento suspenso;

1 6 at i voat@to que apresenta consumo, em 2012, englobando, para
al ®m dos que, em 31 de dezenobnroov,0sést av
mesmo sem faturacédo no periodo (desfasamento consumo - faturagao).

Em ter mos de abastecimento de 8gua, i nter
contrato ativo, pois sdo os que, de fato, apresentam solicitagcbes as Redes e
correspondem a prédios/fracdes com utilizacao.

Em 31/Dez/2012, o numero de CILs ativos, no CHPPM, era de 3.920, sendo
que 65,8% eram domésticos (funcéo e uso habitacional), 30,2% pertenciam ao
sector empresarial, 1,5% estavam em nome das Autarquias Locais, 0,8% eram
do Estado e os restantes 1,7% se distribuiam pelas Instituicdes Particulares de
Solidariedade Social (1,3%) e Associacfes (0,5%). De 2011 para 2012,
verificou-se um decréscimo de 1,3% no total, distribuido conforme segue.

: : . 2011 2012 %
Tipologia do consumidor —— 202 | | = | % |

IS R I I

Estado 30 0,76 30 0,77 0 0,0%
Autarquias 61 1,54 57 1,45 -4 -6,6%
Empresarial 1.203 30,30 1.183 30,18 -20 -1,7%
Domeéstico 2.613 65,82 2581 65,84 32 -1,2%

IPSS 48 1,21 50 1,28 +2  +4,0%
Associagbes 15 0,38 19 0,48 +4  +26,7%
Total Geral 3.970 100,00 3.920 100,00 50 -1,3%

Fonte: Aguas do Porto, E.M.
Tabela 50: Evolucdo do N.° de CILs com contrato ativo, a 31 de dezembro, por tipologia de
consumidor (2011-2012)

No ultimo ano, verificou-se uma diminuicdo do numero de CILs com funcao
habitacional (-1,2%). A andlise desta variacdo exige afetacdo espacial, a fim de
se poder identificar relacbes de causalidade e/ou situacdes especificas
pontuais. A informacado, assim tratada, € fundamental para apoio a tomada de
deciséo e definicdo de estratégias / politicas de ocupac¢éo do solo/urbanismo,
de apoio e/ou incentivo a manutencdo/fomento deste tipo de utilizagcdo do
edificado, essencial a dinamica do Sitio e respetivas condi¢gdes de seguranca.
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A diminuicdo do numero de clientes ativos no setor empresarial (-1,7%) é
acompanhada por um acréscimo do respetivo consumo, o que sugere fixacao

de O adteisv dmai s consumidoras de 8gua e/ ou
negocios das empresas que sobrevivem a atual conjuntura.

A quantidade de CILs titulados por Instituicbes Particulares de Solidariedade
Social (IPSS) aumentou de 4%, sendo reforcada pelo acréscimo das

OAssocia-»eso (+26, 7%) , cujo papel de apoc
frequentemente, complementar do das primeiras, tendéncia que se tem vindo a
acentuar em tempo de O6crisebo. Esta situa- «

da populacéo residente na ARU do Centro Histdrico do Porto: populacdo em
idade ativa com baixa escolaridade (quase 50% tem, no maximo, o 1.° ciclo do
ensino basico), envelhecida (mais de 25% dos residentes com mais de 64
anos), vivendo maioritariamente (cerca de 70%) em nucleos de 1 a 2 pessoas.

O numero de locais de consumo considerados na tipologia Autarquias, integra
a propria Porto Vivo, SRU, e as Fundacbes Porto Social e para o
Desenvolvimento da Zona Historica do Porto, refletindo uma certa estabilidade.

Quanto ao consumo de agua de abastecimento, a distribuicdo pelos principais
setores de atividade encontra-se representada no, sendo que, em 2012, a
funcdo habitacional representou 42,4%, o sector empresarial absorveu 40,4% e
as IPSS surgem em 3.° lugar, responsaveis por 5,0%.

Distribuicdo percentual do consumo de agua, por setoaesividade

2011 2012

W Estado

M Autarquias

M Empresarial

M Ordens/Hospitais privado
M Doméstico

“ IPSS

M Associacdes

Fonte: Aguas do Porto, E.M.
Grafico 38: Peso dos sectores de atividade no consumo de dgua de abastecimento na ARU do
CHP (2011-2012)
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Na tabela seguinte, reuniram-se o0s indicadores de monitorizagdo do
fornecimento de agua prépria para consumo humano, selecionados no ambito
do Plano de Gestdo do CHPPM.

N_ID:IG.I.19

CILs totais/domésticos, com contrato ativo, servidos por Rede de abastecimento de agua

Ano: 2011 2012

N.©: 3.970 CILs totais/ 2.613 CILs dom 3.920 CILs totais/ 2.581 CILs dom
Taxa de cobertura (Tc) / atendimento (Ta) de abastecimento de agua (AA)

Ano: 2011 2012

%: Tc (AA) = 100% / Ta (AA) = 100% Tc (AA) = 100% / Ta (AA) = 100%
Volume de agua de abastecimento consumido Total/Doméstico

Ano: 2011 2012

N.o: 438.156 m3 Total / 193.848 m3 dom 428.361 m3 Total / 181.663 m3 dom

Fonte: Aguas do Porto, E.M.
Tabela 51: Abastecimento de Agua i Indicadores de monitorizagdo do CHPPM

Para efeitos de analise/monitorizacdo da situacdo do edificado, em termos de
ligacdo a rede de saneamento, no Centro Histérico do Porto, considera-se
Opr ®di o6 como equivalente a entradal/cai xa
que deve corresponder ao minimo de um ramal autbnomo de ligacao da rede
predial & publica. Para estudo da evolucédo do numero de CILs de saneamento,
consideraram-se todos os registados na base de dados comercial da Aguas do
Porto, E.M. excluindo os clientes de 4gua que ndo sao potenciais clientes de
saneamento, nomeadamente o0s associados a fontes/fontanarios, rega,
contadores volantes para limpeza urbana e combate a incéndios.

A taxa de cobertura de Redes de infraestruturas de saneamento bésico
corresponde a disponibilidade do servico. Assim, na ARU do CHP, este
indicador é de 100%, uma vez que todos os prédios e, por conseguinte,
residentes e utentes dispdem, a porta, destas redes publicas.

O Porto dispde de sistema de saneamento de aguas residuais separativo,
sendo ligados a rede de aguas residuais domésticas (ARD) todos os prédios
cujo efluente seja equiparado a doméstico, exigindo-se, se for o caso,
tratamento a montante.
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N_ID:IG.1.22

CILs totais/domésticos geradores de esgoto (contrato em vigor, ou ndo) ¢/ coletor ARD disponivel
Ano: 2011 2012

N.°: 5.869 CILs totais/3.887 ClLs dom 5.919 CILs totais/3.904 ClLs dom

N_ID:IG.1.23

ClLs totais/domésticos geradores de esgoto (contrato em vigor, ou ndo) ligados & Rede de Aguas
Residuais Domésticas (ARD)

Ano: 2011 2012
N° 5.664 CILs totais/3.770 CILs dom 5.833 ClILs totais/3.858 CILs dom
N_ID:1G.I.24
ClLs domésticos ativos geradores de esgoto totais / ligados & Rede de Aguas Residuais Domésticas
(ARD)
Ano: 2011 2012
N° gfrﬁig”_s e U0 CllLS 2.581 CILs dom totais/2.568 CILs dom lig
N_ID:1G.I.25
Taxa de cobertura (Tc) / atendimento (Ta) de saneamento (ARD)
Ano: 2011 2012
= 0, =
N.©; gg (1'3/?'3) LU (IRD) Tc (ARD) = 100%/Ta (ARD) = 99,5%

N_ID:1G.I.26
Volume de Agua residual doméstica (ARD), produzida:

Ano: 2011 2012

N.; 378.567 m® 370.104 m®

N_ID:1G.I.27

Volume de Agua residual doméstica (ARD), recolhida (Vr) / drenada e tratada nas ETAR (Vi)
Ano: 2011 2012

N.o: 356.880 m* (Vr) 370.729 m* (Vt) 358.168 m® (Vr)/ 377.769 m® (Vi)
Caudal (e percentagem) de infiltracéo / afluéncia de dguas subterraneas e pluviais (Vr - Vt)
Ano: 2011 2012

N.o: 13.849 m* (3,8%) 19.601 m® (5,5%)

Fornecedor: Aguas do Porto, E.M.

Periodicidade: Anual

Fonte: Aguas do Porto, E.M.
Tabela 52: Saneamento de Aguas Residuais Domésticas i Indicadores de monitorizacéo do

CHPPM

A partir da analise da tabela de indicadores supra, pode concluir-se que a taxa
de ligacdo de Saneamento (ARD) é de 98,5%, calculada em funcdo da
globalidade de CILs existentes ligados, sem considerar o estado de
conservacgao, nem a situacao de ocupacéao do respetivo prédio.

Ja a taxa de atendimento devera refletir o nivel de prestacéo efetiva do servigo
decorrente da ligacdo do edificado a Rede em causa, traduzindo-se pela
percentagem de populacdo residente servida, em relacdo a total. Admitindo
uma distribuicdo uniforme, no Sitio, da dimensdo média do agregado familiar,
pode considerar-se a percentagem de CILs domeésticos ativos ligados como
uma boa aproximagéo a esta taxa.
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Obviamente, ambos os indicadores, prédios totais ligados a Rede de ARD e
populacdo servida, sdo importantes para a gestdo/monitorizacdo do Centro
Historico do Porto.

Em termos de gestdo do edificado, interessa desagregar a informacgéo por
estado de conservacéao / ocupacao dos prédios, conforme a tabela seguinte.

Disponi- Estado de conservagdoocupagao ddprédio'="entradal caixa de escadas | o5'prédios
bilidade da | Situacéo de ligagéo 3 insta- d
‘ c&o de ligagao § Existente/ Em process S/ |n~sta Devoluto/ ) ocupa o§
infraes- Rede de ARD de licen- lacGes . Em ruinas Total ligados a
/Ocupado ) o /Desabitadd
trutura ciamento | sanitarias Rede ARD)
Ligado 4 0 0 0 0 4
Colector ARO Néoligado 30 0 1 5 2 38 0.29
Sub-total Colector ARD 34 0 1 5 2 42|
Ligado 0 0 0 0 0 0
Colector AR
c/ramal em 0,09
ponta Sub—totall Colector 'AR 1 0 0 0 0 1
¢/ ramal 'em ponta

Colector AR

0,
c/ramal e CR 91,7

Sub-total Colector AR
¢/ ramal e CRL

Total Geral 1620 6 1 115 67| 1809 98,00
Fonte: Aguas do Porto, E.M.
Tabela53: N. U de O6pr®diosé da ARU do CHPPM, por
Residuais Domésticas (ARD) e estado de conservagdo/ocupacao.

1585 6] 0 110 65 17664

Em termos globais, de um total de 1.809 entradas de prédio, na ARU do CHP,
41 ndo estdo ligadas. No entanto, todos estes prédios, tém disponibilidade de
Rede publica de ARD, sendo que um tem ramal ja executado, e dois, para além
do ramal, tém ja camara de ramal de ligacdo. Dos nédo-ligados, um ndo tem
instalagbes sanitarias, cinco encontram-se devolutos/desabitados e dois em
ruinas.

Decorre, desta analise, que a cobertura da Rede de Saneamento, no Centro
Historico do Porto €, de facto, total, e que os 2% remanescentes de prédios
existentes/ocupados a ligar (33), para um nivel de atendimento de 100%, ir-se-
ao reduzindo, a medida que a reconstrucao/remodelacao/reabilitacdo do
edificado for permitindo a adequacao das redes prediais & pendente necessaria
a ligacdo ao coletor e a regeneracao/requalificacdo urbana for viabilizando a
efetivacdo das ligacdes, no espaco publico.

Em termos de tratamento e rejeicdo dos efluentes, a Lei da Agua (Lei n.°
58/2005, de 29 de dezembro), que transpds para o ordenamento juridico
nacional a Diretiva Quadro, estabeleceu as bases para a gestdo sustentavel
das aguas e o quadro institucional para o respetivo setor. O Decreto-Lei n.°
226-A/2007, de 31 de maio estabelece o regime de utilizagdo dos recursos
hidricos e respetivos titulos. Neste contexto, s&o definidos os parametros
exigidos para garantir uma qualidade de efluente adequada ao meio recetor.
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No caso do CHPPM, o destino final das aguas residuais tratadas nas ETAR é o
Rio Douro, sendo a respetiva descarga titulada por licenca de utilizacdo dos
recursos hidricos, emitida pela Agéncia Portuguesa do Ambiente, que fiscaliza
0 seu cumprimento.

Todo o esgoto recolhido/drenado pela Rede de ARD é conduzido as ETAR
urbanas do Porto, que integram trés linhas de tratamento (liquida, de lamas e
de desodorizacdo) e asseguram, para além do grau de tratamento exigido,
secundério, desinfecdo bacterioldgica por radiacdo UV, ou seja, nivel terciério,
conforme a seguir esquematizado.

Tratamento Preliminal Tratamento Primario Tratamento Secundario Tratamento Terciario

destinasea remocao  destinase aremogdo  destinase a remocgao dos destinase a efetuar a

dos detritos (gradados) da componente sedi compostos de natureza desinfecdo da agua residui
com dimens6es mentavel dos solidos  orgéanica e dosutrientes  de modo ma permitir a sua
significativas, areias, em suspenséao existen (azoto e parte do fésforo) posterior reutilizagéo para
6leos e gorduras tes na agua residual  existentes na agua residue rega e como agua industrie

Fonte: Aguas do Porto, E.M.
Figura 38: Nivel de tratamento assegurado pelas ETAR urbanas do Porto i principais etapas da

linha liquida

Esta vertente do saneamento basico € essencial para a protecdo e melhoria da
ecos sustentabilidade do meio ambiente em geral e do meio receptor das
descargas dos efluentes em especial, no caso, o Rio Douro, contribuindo para
o desenvolvimento sustentado do territério, a preservacdo dos recursos
naturais e a satde publica. Na ARU do CHP, a Aguas do Porto, E.M. tem
prosseguido, em especial, tais objetivos, conforme patenteia a evolucdo dos
indicadores acima apresentados, através de uma acao constante no sentido de
ligar todos os prédios a Rede de ARD e eliminar ligagbes cruzadas e
clandestinas, conduzindo todo o esgoto as ETAR, para tratamento, antes da
rejeicao.
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Legenda
[ Limite Centro Histérico do Porto

(Patriménio Mundial - UNESCO) 'Prédios’ ndo ligados a Rede de ARD
Estado do ‘prédio’ Disponibilidade de Rede de saneamento de AR

D Devoluto/Desabitado @ Colector AP

L Licenciamento Colector ARD

R Demolido/Ruinas @ Colector ARD c/ramal e CRL

S S/int. Sanitarias Colector ARD c/ramal em ponta

T Terreno * Colector ARD s/ligagéo ou fora de servigo

Fonte: Aguas do Porto, E.M.
Planta 16: CHPPM (UNESCO) - Prédios ndo-ligados em 31.12.2012, a ligar & Rede de

Saneamento de ARD

Em simultaneo, a disponibilizacdo de indicadores de monitorizagcdo/gestao que
permitam adequar o regime de operacao/exploracdo do Sistema de recolha,
drenagem e tratamento das aguas residuais domésticas (ARD), contribui para a
melhoria do conhecimento das redes, permitindo adequar o regime de
operacao/exploracdo e preparar planos e acbes de protecdo/prevencédo e
seguranca contra riscos de cheias e inundacdes, nesta zona ribeirinha.

Neste sentido, a Aguas do Porto, E.M. elaborou um projeto de remodelacéo do

troco central (2 Km) do intercetor da marginal do Rio Douro, denominado

6l nterliga-«o dos doi s Subsi st emas de dr e
Resi duais Dom®sticas do Portoo, gue benef
Historico. O objetivo é compatibilizar a capacidade de tratamento disponivel,

com as necessidades efetivas e especificidades dos Subsistemas, Ocidental e

Oriental, a drenar, respetivamente, para as ETAR de Sobreiras e do Freixo.

As estacdes de tratamento integrardo o sistema de monitorizacéo e telegestdo

que abrange a totalidade dos cerca de 8 Km de interceptor que as une. A

intervencéo, iniciada em 2012, em articulagdo com a do Eixo Mouzinho/Flores,

tem prazo de concluséo previsto para finais de 2013, esta orcada em cerca de

2 Mu e integr a candidatur a c mmambito doanci ame
Programa Operacional de Valorizacao do Territério (QREN 2007/2013).
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Tubagem existente (ferrg fundido, idade = 100 anos):
DN 200mm ——— ON3S0mm DN 400mm DN 375mm

DN 350mm ———3 DN 500mm

Trogo do Intercetor Marginal Douro em remodela¢ao

L » Tubagem ainstalar: DN 400 m, ferro fundido dictil, com telegestdo <€——

Legenda: — Rede de dguas residuais domésticas

Fonte: Aguas do Porto, E.M.
Planta 17: Troco do Intercetor Marginal Douro em remodelacao (financiamento FCOES)

Esta operacdo permitira eliminar estrangulamentos atualmente registados e
adequar a capacidade de transporte da Rede de Interceptores, que integra o
sistema de saneamento 6em Altabd, por
pelas zonas a drenar e, por outro, a instalada nas ETAR. Reduz-se, assim, o
risco de ocorréncia de acidentes com graves repercussdes/custos,
nomeadamente socio ambientais.

Dotar-se-80 o0s Subsistemas Ocidental e Oriental de maior flexibilidade,
monitorizacdo, telegestdo e seguranga, permitindo operar a totalidade da sub-
bacia hidrografica da Zona Historica e parte das de Rio Frio, da Vila e
Massarelos, de modo a drenar os seus efluentes para qualquer das ETAR,
ajustando a respetiva area de influéncia, em funcdo das necessidades.
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Implementacao do Plano de monitorizacdo do controlo operacional da qualidade da agua

para consumo humano e do PCQA, no Centro Historiarto, em 2012.

Legenda

Pontos fixos - rede Publica
Colheitas em 2012

. Reservatorios - Distribui¢ao
W] Fontanario
Fonte
Pontos aleatérios - Rede Predial
® Colheitas em 2012

Condutas (fungdo)
— Aducéo

Distribuicao

1:4.000 (reduzido para Ad)

D Limite Centro Histérico do Porto

Fonte: Aguas do Porto, E.M.
Planta 18: Identificagcdo dos locais de colheita da amostragem realizada na ARU do CHP (2012)

No mapa acima, identificaram-se os locais de colheita da amostragem
realizada, em 2012, na area do Centro Historico do Porto, tendo em conta o
Plano de Monitorizacdo do Controlo Operacional da Qualidade da Agua
distribuida pela Aguas do Porto, E.M, através da Rede Publica e o Plano de
Controlo da Qualidade da Agua (PCQA) em conformidade com o disposto no
D.L. n.° 306/2007, de 27 de agosto, relativamente a pontos das redes prediais.
Os pontos de amostragem da rede publica de distribuicdo incluem os
reservatorios de origem que abastecem a zona e, no destino final, fontes e
fontanarios da responsabilidade da Aguas do Porto, E.M..

O PCQA, de periodicidade anual, inclui localizacdo de pontos de amostragem,
previamente aprovada pela ERSAR, abrangendo torneiras normalmente
utilizadas para consumo humano, em cafés, restaurantes, estabelecimentos de
ensino, estabelecimentos hoteleiros e hospitais, de modo a constituir uma
amostra representativa e significativa do universo total (Cidade do Porto). No
final de cada ano, os dados obtidos sdo enviados a entidade reguladora, que
os trata e emite relatério final.

Evidenciam-se, de seguida, os resultados registados em 2012.

Na rede publica, a percentagem total de incumprimentos foi de 0,14%, pelo que

a qualidade da 8gua de distribui-«o
da ERSAR). Acresce, ainda, que 0s incumprimentos aos valores paramétricos
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verificados ndo se confirmaram apds realizacdo de analises de verificacdo, pelo
gue se devem a situacdes pontuais.

Os resultados obtidos (1,24%) no cl i
% > 1,00, segundo ERSAR). Constatou-se que 0s incumprimentos aos valores
paramétricos encontrados nas redes prediais se devem, em 60% dos casos, a
situagbes pontuais, uma vez que ndo se confirmaram nas analises de
verificacdo realizadas. Os restantes 40% decorrem da deficiente
conservagao/manutencao, designadamente limpeza/desinfecdo dos sistemas
prediais, da responsabilidade dos proprietarios/utilizadores.

A evolucéo positiva destes indicadores, nos ultimos anos, reflete a melhoria da
gestdo ativa das anomalias da rede publica, nomeadamente roturas e, quanto
as redes prediais, podera indiciar uma melhor informacao e sensibilizacdo do
publico-alvo, para as questdes da qualidade da agua, porventura fruto da
implementacdo deste Plano de controlo/monitorizacdo e da informacdo ao
cliente, levada a efeito pela Aguas do Porto, E.M.

N_ID:IE.I.101

Evolucéo da % de incumprimento dos parametros de referéncia, no controlo da qualidade de agua de
abastecimento:

Ano: 2009 2010 2011 2012
Rede Plblica: 0,93 0,72 0,16 0,14
Rede Predial: 3,52 2,31 - 1,24
Fornecedor: Aguas do Porto, EM.

Periodicidade: Anual

Fonte: Aguas do Porto, E.M.
Tabela 54: Evolucao da % de incumprimento dos parametros de referéncia, no controlo da
gualidade de agua de abastecimento.

Controlo da gqualidade da dgua de abastecimento
- Evolugio da % de incumprimenteos dos parametros de referéncia, 2008/2012 -

4.0 4
3.5
Qualisade Boa
30 4

Qualidade kuite Boa
I Fede Pablica

1.5 1 W Feds Predia

% de incumprimentos
:

101

Linha de tencéncia (palincmial)
05 1
——Linkia de tengéncia floganitmica)

a0

2009 2010 2011 2012

Fonte: Aguas do Porto, E.M.
Gréfico 39: Controlo da qualidade da agua de abastecimento na ARU do CHP - evolugéo da % de
incumprimentos, 2009/2012.
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1.2.2. PROGRAMA 2B: Requalificacdo e Gestao da Via
Publica

A requalificacdo e gestdo da via publica tem vindo a ser feita ha cerca de duas
décadas, pela DM da Via Publica e pela Empresa de Gestdo de Obras Publicas
da Camara Municipal do Porto, E.M. Inicialmente estas intervencfes contaram
com a colaboragcdo do CRUARB e do Projeto-piloto de Bairro da S€, e nos
altimos anos as requalificacfes efetuadas foram essencialmente fruto dos
Programas de Acdo para a Reabilitacdo Urbana do Morro da Sé_CH.1 e do
Eixo Mouzinho/Flores CH.2.

1.2.2.1. Projeto 20: Requalificacdo das Ruasaed?r

Conforme se pode verificar pelos indicadores abaixo indicados, desde 2008
gue o estado de conservacao das ruas e pracas nao € critico, representando as
ruas e pracas em bom e médio estado de conservacdo 80% do total. Contudo,
tratando-se de um sitio classificado, especial cuidado ha que ter com o estado
de conservacdo do espaco publico, definindo politicas de intervencdo que
permitam, a breve prazo, requalificar os arruamentos em mau estado de
conservacao e politicas de manutencdo e conservagao que permitam manter
0s arruamentos em bom estado de conservacgéao.

Pavimentagéo das ruas e pracas em BOM estado de conservagéo

Ano: 2008 2010 2011 2012
m’: 91.511 96.995 102.795 114.232
Pavimentacao das ruas e pracas em MEDIO estado de conservacio

Ano: 2008 2010 2011 2012

2

m-: 24.457 22.412 17.032 7.580
N_ID:IE.I.104

Pavimentacgdo das ruas e pracas em MAU estado de conservacgao

Ano: 2008 2010 2011 2012
m?: 22.077 21.568 21.148 19.163
Fornecedor: CMP 1 PMVP

Porto Vivo, SRU
Periodicidade: Anual

Fonte: CMP - DMVP
Tabela 55: Requalificacdo das Ruas e Pragas

Em 2011 a area contabilizada em termos de requalificacdo do espaco publico e
ambiente urbano esteve essencialmente relacionada com a intervengdo na
zona do Morro da Sé, e em 2012 da-se conta de parte do trabalho ja realizado
no ambito do Programa de Accdo para a Reabilitacdo Urbana do Eixo
Mouzinho/Flores_CH.2:
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Edado de Estado de
Espago Publico - Centro Higtorico do Porto - Monitorizagdo Inicio Conclusio m? conservagio consenagio
anterior atual
Requalificagdo Urbana de Mouzinho/Flores, (promogdo da GOP EM)
IRua de Ferreira Borges 30-0¢-2012 3007-2012 237000 Razoaws! Bom
IPraga do qurante D. Henrique - emre o nSs 9§e 132, ou s&ja entre 01-05-2012 2503-2012 358,00 Razoawe! Bom
Rus Ferreira Borges e Rua de Mowzinho da Siveira
ﬁ de Sousa Viterbo wr-orz| COnCAan0 1107.00 wau gom
T T inieio oe 2013 "
IRua dos _Caldeumros- desde © inicio até so :1.° 15, etcet_o qyogo 07-07-2012 Conciuidano 7%.00 Mo Som
icomprendido entre 05 n.% 57 e 87 (por precaucdes ds protecdo civl Inicio de 2013
IRua Estreita dos Loios 15-07-2012 150%-2012 8200 Mau Bom
IRua de Mou?nhoda Sil_ve.i.ra (et.'me aRus f’° Infante D. Herrique e 8 04-10-2012 31122012 2300.00 fazoswl Bom
Rus de S. Jodo), des de o inicio sté “n.® 1" até so n.® 94
IRua do Jn'znte D_. Henrique (entre a Rus de Ferrera Borges e a Rua 18-10-2012| Conciuias em 338400 Razoaw! Bom
de S. Jodo), cusejado n® 19095 Margo de 2013

Fonte: CMP - DMVP
Tabela 56: Listagem das intervencgdes

A Operacao de Qualificacdo do Espaco Publico e do Ambiente Urbano prevé
uma modernizagdo das infraestruturas urbanas, incluindo a instalagdo de
infraestruturas para tecnologias de informacdo; melhoria da acessibilidade e
mobilidade, promovendo a circulacédo pedonal, a reestruturacdo da rede viaria e
a supressdo de barreiras arquitectdnicas; recuperacdo e qualificacdo do
espaco publico, incluindo mobiliario urbano e equipamento estruturante e a
promocao da multifuncionalidade dos espacos urbanos
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1.2.2.2. Projeto21: Gestéo da Via Publica
Unidade de Gestdo da Area Urbana

Com base nas diretrizes estabelecidas através do Despacho do Sr. Presidente
da Camara Municipal do Porto, de 5 de Abril de 2012, deu-se inicio a um
trabalho conjunto da Porto Vivo, SRU, com os diferentes representantes dos
Departamentos e Participadas da CMP, efetuando-se visitas periddicas ao
CHPPM, no sentido de se promover uma manutencao efetiva da via publica
atraves da fiscalizagdo e combate a irregularidades.

Em 2012, e entre 4 de Outubro a 16 de Dezembro/2012 foram realizadas 10
visitas de monitorizacdo ao CHPPM, conforme indicado na tabela seguinte.

Visitas Area Monitorizada
04-10-2012 Mouzinho da Silveira
10-10-2012 5. Domingos [ Flores

17-10-2012 D. Hugo / Codecal
24-10-2012 Souto

31-10-2012 5. Sebastido / Aldas
14-11-2012 Mercadores
30-11-2012 Ribeira

05-12-2012 Comércio do Porto
12-12-2012 5. lodo Novao
18-12-2012 5. Bento da Vitdria

Fonte: Porto Vivo, SRU
Tabela 57: Visitas de monitoriza¢gdo no CHPPM

Das visitas realizadas resultaram 400 fichas de monitorizacdo que elencam,
caso a caso, as situagcdes andémalas identificadas em cada parcela/elemento
construido na &rea monitorizada.

Para a identificacdo das situacdes andmalas utilizaram-se critérios de
manutenc¢do da verdade histérica e arquitectdnica das construcdes, bem como,
a promoc¢ao da qualidade funcional e estética da area classificada Patrimoénio
Mundial. Apresenta-se, no Anexo |, o relatdrio elaborado pelo Grupo de
Trabalho criado pelo despacho acima referido, relatério esse que especifica, de
forma mais completa, o trabalho desenvolvido.
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Visitas realizadas:

Ano: 2012

N.°: 10

Vias monitorizadas:

Ano: 2012

N.©: 42

Situac@es identificadas relativas a estados de conservagéo:
Ano: 2012

N.©: 219

Situacges identificadas relativas a anomalias nas fachadas:
Ano: 2012

N.©: 303

Situac6es identificadas relativas ao espaco publico:

Ano: 2012

N.©: 9

N_ID:IE.I.110

Situac6es identificadas relativas a anomalias gerais (esplanadas, passadicos, aguas pluviais, pavimento
danificado, etc):

Ano: 2012

N.O: 33

Total de anomalias detetadas:

Ano: 2012

N.°: 564

Fachadas que necessitam de obras de conservacéo (rebocar, pintar, etc)
Ano: 2012

N.%: 178

Anomalias reportadas:

Ano: 2012

N.°: 27

Anomalias reparadas:

Ano: 2012

N.%: 3

Anomalias com confirmacéo de reparacao:
Ano: 2012

N.C: 2

Fornecedor: CMP | Porto Vivo, SRU
Periodicidade: Anual

Fonte: CMP e Porto Vivo, SRU
Tabela 58: Gestdo da Via Publica
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1.2.3. PROGRAMA 2C: Valorizagcdo dos Jardins e dos
Espacos Publicos

O Centro Histérico do Porto, caracterizado pelo seu formato em cascata, ndo
reserva muitos espacos verdes onde a populagéo e os seus visitantes possam
descansar, relaxar e usufruir de um ambiente que lhes permita observar e fruir
a singular paisagem urbana que o0s rodeia. Torna-se, desta forma,
indispensavel requalificar, valorizar e criar jardins, no centro deste territorio,
para que esta necessidade seja superada.

Este programa tem por finalidade garantir a valorizagcdo e requalificagao de
jardins ja existentes, assim como, a criacdo de novos espacos verdes.

1.2.3.1. Projeto 22: Valorizacéo dos Jardins e Espacos Publicos

N ID:IE.l.116
Area arborizada per capita i verde por Habitante (IVH)
Ar)0: 2010 2012

2

m-: 1.37 7.4

Ruas arborizadas

Ano: 2010 2011 2012
ml: 741 741 741

Espaco publico requalificado (Ruas + Pragas)

Ano: 2010 2011 2012
m?: 4.51 4.2 8.3
Fornecedor: CMP i DMVP e CMP i DMASU

Periodicidade: Anual

Fonte: Porto Vivo, SRU
Tabela 59: Valorizagdo dos Espacgos Publicos

Area arborizada per capita, em relacdo a 2010 aumentou pelo facto de se
passar a contar a area arborizada nos limites da area classificada e se ter
aferido o numero de residentes de acordo com os dados do ultimo
recenseamento geral da populacgéo.

E de salientar que existe uma area arborizada, que n&o é publica, conhecida
pelo Laranjal de Santa Clara, que poderia ser um excelente jardim de uso
publico.
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Dentro da area Patriménio Mundial AREA ARBORIZADA

Praca Infante D. Henrique 3.444 m?
Jardim Arnaldo Gama 1.235 m?
Area Residual ao lado da Av. da Ponte 4.262 m?
Area verde ao lado da Torre Dom Pedro de Pitdes na R. S.

o 651 m2
Sebastido
Zona da Lada - Ribeira 1.435 m2
Parque da Alfandega 700 m2
Praca de Lisboa 5.490 m*
Jardim das Virtudes 2.994 m*
Campo Martires da Patria 17.428 m*

Fonte: Porto Vivo, SRU
Tabela 60: Area arborizada em 2012

153



1.3. Melhorar a Mobilidadéonforto e Seguranca

1.3.1. PROGRAMA A3: Fluidez e Controlo do Trafego

Os grandes objetivos deste programa sdo melhorar a mobilidade no Centro
Historico do Porto para moradores, visitantes e turistas, pela disponibilizacéo
de condicOes atrativas de mobilidade de transportes publicos, acessibilidade a
apropriacdo do espaco publico, e dotacao das parcelas publicas de condi¢cdes
de acessibilidade principalmente para pessoas com mobilidade reduzida.

Para o efeito e jA& em 2008, por encomenda da Porto Vivo, SRU, tinha sido
efetuado um estudo de trafego relativo aos principais eixos da mobilidade no
CHP e que permitiu a andlise dos eixos da rede viaria, linhas de transporte
publico, oferta de servicos, procura de transporte publico e fluxos de veiculos
automoveis.

Esse mesmo estudo foi tido em conta no projeto de requalificacdo urbana do
Eixo Mouzinho/Flores da responsabilidade da Camara Municipal do Porto, e
cuja obra estd em curso através da Empresa Municipal de Gestdo das Obras
Plblicas (GOP). Contempla grandes alteracbes da mobilidade e dos
melhoramentos a superficie, através do reperfilamento e pavimentagcdo da via e
dos passeios. O projeto prevé, ainda, o forte condicionamento de transito
automoével na rua das Flores, que ficard assim prioritariamente reservada aos
pedes e privilegia as deslocacfes pedonais entre a Avenida dos Aliados e a
Ribeira, e vice-versa. Este projeto estd em execucdo, prevendo-se a sua
conclusé&o no ultimo trimestre de 2013.

A doze de Marco de 2012, foi inaugurada a primeira passadeira tatil, um
importante instrumento de auxilio aos cidadaos invisuais, integrado no Sistema
de ltinerarios Acessiveis do Porto. O equipamento esta instalado junto a
passadeira da Rua Infante D. Henrique, em plena Zona Histérica, entre as
igrejas de S. Francisco e S. Nicolau, e consiste em guias metalicas e em relevo
colocadas nos passeios, que permitem aos invisuais identificar com rigor o
local para atravessar a rua em seguranca.
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Fonte: Camara Municipal do Porto
Figura 39: Inauguracéo da primeira passadeira tatil do Porto.

1.3.1.1. Projeto 23: Implementacao do Plano de Mobilidade

N ID:IE..119

Monumentos publicos dotados de acessibilidade para pessoas de mobilidade reduzida
Ano: 2010 2011 2012
N.°: 17 18 27

N ID:IE.I.120

Parcelas publicos com elevador

Ano: 2010 2011 2012
N.o: 19 23 24

N ID:IE.l.121
Parcelas privados dotados de acessibilidade para pessoas de mobilidade reduzida®

Ano: 2010 2011 2012
N.°: 29 31 32
Fornecedor: Porto Vivo, SRU

Periodicidade: Anual

Fonte: Porto Vivo, SRU
Tabela 61: Acessibilidade e Mobilidade

Tais valores resultam da informagao que vai sendo obtida através de visitas ao interior dos edificios privados, admitindo-se que o
ndmero seja superior ao apresentado.
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Acessibilidade

Arquivo Distrital do Porto X X
Associacéo de Proteccéo a Infancia X X
Ballet Teatro X
Casa da Camara

Casa do Infante

Casa-Museu Guerra Jungueiro

Centro Portugués de Fotografia

Cidade das Profiss6es

Departamento Municipal de Educacéo e Juventude
ESAP

Estacdo Ferroviaria de S. Bento

Hospital da Ordem de S. Francisco

Hospital da Ordem do Tergo

Hotel Carris Porto Ribeira

Hotel da Bolsa

Hotel Intercontinental i Palacio das Cardosas

Hotel Mercure

Hotel Pestana

Hotel Quality Inn

Instituto de Multimédia

Instituto de Saude Publica da Universidade do Porto
Mercado Ferreira Borges I Hard Club

Mosteiro de S. Bento da Vitéria

Museu da Santa Casa da Misericérdia do Porto
Museu dos Vinhos do Douro e do Porto

Paléacio da Bolsa

Paléacio das Artes Fabrica de Talentos

Porto Vivo, SRU

Teatro Nacional de S. Jodo

X X

X X X X X X X X X X X

X X X X X X X X X X X X X

X X X X X X X X X X X X X X

X X X X X

Fonte: Porto Vivo, SRU
Tabela 62: Parcelas com acessibilidade e elevador.

A listagem anteriormente apresentada identifica os espacos publicos ou de
vivéncia publica onde, entre 2008 e 2012, se tenha verificado um incremente
na construcdo de infraestruturas, rampas e elevadores que permitam as
pessoas com mobilidade reduzida ter acesso a estes mesmos espacos.
Contudo, é necessario salientar, que poderdo eventualmente existir outros
locais, para os quais néo foi possivel a equipe de monitorizacao verificar a
existéncia de tais infraestruturas, bem como é de salientar que nem todos os
equipamentos e parcelas da ARU do CHP, possuem condi¢cdes que permitam
adaptar rampas ou integrar elevadores.

A Porto Vivo, SRU, nos diferentes projetos de que é responsavel, teve grande
preocupacao nas questdes de acessibilidade e mobilidade, como é o caso da
reabilitacdo da Lar de 32 Idade, no @mbito do Programa de A¢édo do Morro da
Sé, que cumpre todas as condi¢des exigidas em termos de mobilidade, apesar
da complexidade do projeto.

Também no Programa de Realojamentos nas Operacbes A, D e G, foram
integrados elevadores e as zonas de circulagédo dispdem das dimensdes
necessarias a circulacao de pessoas com mobilidade reduzida
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1.3.2. PROGRAMA B3: Estacionamento

No Relatério de Monitorizacdo 2011, foi dada a informacao de que a ARU do
CHP é servida por nove parques de estacionamento, sendo que, aqueles que
se encontram no perimetro da area Patriménio Mundial séo: Infante, Cardosas,
C.P. na Rua do Loureiro e na Rua da Madeira.

NDEl122 [ | | |

Parques de estacionamento que servem o CHPPM

Ano: 2011 2012
N.o: 9 10
Fornecedor: Porto Vivo, SRU

Periodicidade: Anual

Fonte: Porto Vivo, SRU
Tabela 63: Parques de estacionamento que servem o CHPPM

Em 2012 séo referenciados 10, pois foi incluido o Parque Duque de Loulé, na
zona da Sé, que dispde de 140 lugares.

NDEld23 [ | | |

Parcelas publicos e privados com garagem

Ano: 2010 2011 2012
N.o: 36 40 40
Fornecedor: Porto Vivo, SRU

Periodicidade: Anual

Fonte: Porto Vivo, SRU
Tabela 64: Parcelas com garagem

Assim 0s parques que se encontram no perimetro da area Patriménio Mundial
sao: Parque do Infante (com 319 lugares), Parque das Cardosas (332 lugares),
C.P. na Rua do Loureiro (com 66 lugares) e C.P. na Rua da Madeira (55
lugares). Os outros parques que servem o CHP e que estdo fora desta area
classificada sdo: Parque da Alfandega (245 lugares), Praca Carlos Alberto (278
lugares), Parque da Cordoaria (333 lugares), Parque D. Joao | (386 lugares) e
Parque da Praca de Lisboa (400 lugares) e o referido Parque Duque de Loulé
(140 lugares). Na totalidade temos 2554 lugares em parques publicos que
servem o CHPPM em virtude da sua proximidade geografica.

Em termos de parques publicos o CHP tem uma das maiores reservas de
estacionamento da Cidade. Persistem contudo problemas de estacionamento
dada as dificuldades com que os proprietarios e promotores se deparam ao
pretender criar estacionamento/garagens no interior das parcelas, para uso
privado, quer pela estrutura viaria que regra geral é apertada, de dificil acesso
e manobra, quer pelo facto de estarmos numa zona classificada como

*(Porto Vivo 2010, 50)
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Patriménio Mundial, na qual prevalece uma malha e um cadastro que
remontam ha varios séculos atras.

1.3.3. PROGRAMA C3: Seguranca e Conforto

1.3.3.1. Projeto 25: Plano de Seguranca

N_ID:IE.I.124

Agentes policiais (PSP Turismo) a operarem

Ano: 2010 2011 2012
N.©: 16 20 20
Fornecedor: PSP - TURISMO

Periodicidade: Anual

Fonte: PSP - TURISMO
Tabela 65: Numero de Agentes Policiais

O objetivo deste projeto € o de criar um conceito de atendimento turistico,
baseado no acolhimento, que leve informacédo até ao turista, contribuindo para
a sua concretizacdo o servico prestado pela PSP Turismo que conta com 20
agentes no terreno. A CMP, atenta a importancia do acolhimento dos turistas,
teve ainda, a funcionar o iPoint Ribeira durante o més de agosto de 2012.

158



1.3.3.2. Projeto 26: Prevencéao e Protecdo contra Incéndios

N ID:IE.I.125

Incéndios Urbanos

Ano: 2008 2010 2011 2012
N.°: 1 2 13 21
Fornecedor: BSB

Periodicidade: Anual

Fonte: Porto Vivo, SRU
Tabela 66: Incéndios Urbanos

Ui )
PORTO S
Chmers unicpn

CENTRO HISTORICO DO PORTO
PATRIMONIO MUNDIAL

g
mmcwwg 4 da Madeira. ol
nl

@ do Aimoida Garrey

Legenda

®  Incéndio Urbano

- Armuamentos
R{E dalads

e T
1:3.500
N INTERVENCOES

BATALHAO DE SAPADORES BOMBEIROS
ANO 2012

Fonte: CMP - BSB
Planta 19: Localizacao dos Incéndios Urbanos
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Conforme retrata a tabela seguinte, em termos de numero de hidrantes, a
cobertura da ARU do CHP, é satisfatéria. No entanto, dadas as carateristicas
especificas da arquitetura do Sitio, nomeadamente a estreiteza dos
arruamentos, as condicées de operacdo no combate a incéndio exigem o
reposicionamento e substituicdo de varios equipamentos. A estratégia definida
pela Aguas do Porto, E.M., em 2008, no ambito do Plano de Gestdo, para
melhorar estas condicdes, na sequéncia do estudo realizado pelo
BSB/Gabinete Técnico de Protecao Civil, passa pela substituicdo, sempre que
possivel, de bocas (Bl) por marcos de incéndio (MI), de modo a assegurar
maior caudal de servi¢co, bem como pela (re) localizacdo dos hidrantes, a fim de
melhorar a acessibilidade dos meios de socorro. E o que tem vindo a ser feito
desde 2009, em termos de projeto e intervencéo/empreitada, pela Aguas do
Porto, E.M., supervisionada pelo BSB.

NIDEli26 J | |

Hidrantes /Rua:

Ano: 2010 2011 2012
N.© 190 hidrantes 193 hidrantes 1,52 195 hidrantes
Hidrantes/Rua 1,50 1,52 1,54

Nmi:ejip7 f [ |

N° de Hidrantes/100m de extenséo de conduta distribuidora
Ano: 2010 2011 2012
N.° s.d. 1,3 1,3

NiD:El128 | . | |

N° médio de Clientes totais de abastecimento de agua (contrato em vigor, ou rescindido) servidos por
hidrantes:

Ano: 2010 2011 2012

N.© s.d. 30,5 30,5

NDEl129 | | |

NU m®di o de Clientes totais de abasteci mento d

mesmo que n«o faturado, excl ui totalizadores e
Ano: 2010 2011 2012
N.° s.d. 20,6 20,1

NpD:EJ13O | |

N° médio de Clientes domésticos (inclui Lares 3.2 idade) com contrato ativo servidos por hidrantes:

Ano: 2010 2011 2012
N.° s.d. 13,5 13,2
Fornecedor: Aguas do Porto, E.M.

Periodicidade Anual

Fonte: Aguas do Porto, E.M.
Tabela 67: Hidrantes

Os indicadores relativos a seguranca no combate a incéndios, da
responsabilidade da Aguas do Porto, E.M., sdo suportados por bases de dados
georreferenciadas, atualizadas anualmente e disponibilizadas ao BSB e a Porto
Vivo, SRU. Em 2012, passam a incluir, explicitamente, para além do namero

tot al de O6clientesod/ |l ocais de consumo

namero dos mesmo que ainda tém contador de agua e consumo/faturacao
(totais ativos). Esta desagregacdo foi entendida como necessaria por
representar situacdes de risco de incéndio distintas, correspondendo o
i ndicador totais ao universo total

em ruinas, e o totais ativos aqueles que se mantém em condi¢cdes de
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utilizacdo. Destes Ultimos, continuam a destacar-se o0s domésticos,
correspondentes a ocupacéo habitacional.

Procedeu-se a homogeneizacdo dos indicadores selecionados, conforme
disponibilidade e de acordo com estes conceitos/nivel de desagregagédo, em
2011/2012, a fim de se contribuir para a elaboracdo de cartas de risco e
respetiva analise de tendéncias, informacdo essencial para a definicdo de
Planos de Acdo e Emergéncia, no Centro Historico do Porto.

No ambito da intervencdo no espaco publico das Operacfes de Regeneracdo
Urbana promovidas pela Camara Municipal do Porto, em 2011, no Morro da
Sé, foram instalados 6 novos Marcos de Incéndio (Ml 2011) e em 2012, no Eixo
Mouzinho / Flores, foram instalados mais cinco novos (Ml 2012), sendo dois (2)
em novas localizacBes, dois (2) em substituicio de existentes e outro
correspondendo a um reposicionamento. A situacao atual é a representada no
mapa seguinte, onde se pode ver a evolucdo das intervencdes de reparacao
realizadas pela Aguas do Porto, E.M., em situagdes associadas a perdas de
agua detetadas, no periodo 2009/2012, no total de sessenta (60), das quais 26
realizadas em 2012.

M1 2011 ¢ - @Mi2011
03
a4 o Je
v Mi20R@ 8
[ ™I 2011@)
& ©wmiz011 ®
®
MI 2011
mi202@ |
Mi2012@ o -
Legenda
" e & @®Mi2012 *@®Mi 2011
Hidrantes x r .
Tipo de hidrante
*  Bocade Inoéndio

@ Marco de Incéndio
Intervengées hidrantes - Aguas dé Porto 5 & 4
Intervencdes - 2012
®  Intervengdes - 200972011

Acessorios

Valvulas de Seccionamento
[ Limvtes CHP Patiménio Mundial (UNESCO)
Condutas e Adutoras por fungao

Distribuigdo
Zonas de Medicio e Controlo de Distribuigo de Agua

Inferior -2

Média Central

Pasteleira

Fonte: Aguas do Porto, E.M.
Planta 20: Mapa da Rede de Distribuicdo de Agua na ARU do CHP com localizagdo dos hidrantes
e identificacao das intervencdes de reparacao efetuadas em 2009/2012, pela Aguas do Porto, E.M.
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1.3.3.3. Projeto 27: Escadas Mecanicas para ligacdo entre cotas altas e baixas

O Projeto 27, é uma proposta fundamentada na dinamizacdo do CHPPM,
melhorando a qualidade de vida dos residentes, turistas e visitantes, nas
vertentes da mobilidade e da apropriacdo do espaco publico. Contudo, este
projeto ndo foi, até a data, concretizado. Note-se que este projeto se reveste de
grande importancia, ndo apenas no sentido de facilitar a ligacédo entre territérios
situados a diferentes cotas mas, sobretudo, em determinadas zonas, para
melhorar a acessibilidade interna, condicdo sem a qual a revitalizacdo das
mesmas dificilmente ocorrera.
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Envolvimento da Populacéo

Objetivo Estratégico:

Mobilizar os utilizadores (residentes, trabalhadores, visitantes, estud
investidores) do Centro Histérico do Porto, na defesa e promocao
valor patrimonial, sensibilizands para a participacdo na sua protec
preservacao e promocao.






2. Eixo Il | Envolvimento da Populacao

O Eixo Il tem como objetivo estratégico a mobilizacdo da populacdo para a
defesa e promocédo do valor patrimonial do Sitio classificado e sensibilizacao
para a sua participacao na protecao e preservagao do CHPPM.

Este eixo contempla trés objetivos especificos para cuja consumacao
contribuem os programas e projetos identificados na Tabela 3.

O manual de monitorizacdo, no que respeita a este eixo define, para além dos
indicadores relativos aos programas e projetos, um conjunto de indicadores de
caracterizacédo da populacéo residente.

Assim, neste capitulo, comeca-se por apresentar a caracterizacdo da

populacdo residente, seguindo-se a apresentacdo dos indicadores especificos
dos projetos.
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2.1. Caracterizacdo da Populacéo

No que diz respeito a caracterizacdo demografica e conforme foi explicitado no
Relatério de Monitorizagdo 2011, a probleméatica da definicdo de valores totais
sobre a populacéo, para a area do Porto Patrimonio Mundial, mantém-se. Com
efeito, nos 50 hectares que compde o CHPPM, embora se encontre, na maioria
dos casos, uma correspondéncia entre os quarteirbes e as subseccoes,
unidade estatistica utilizada pelo INE, persistem doze subseccfes que sao
cortadas pelos limites do CHPPM, sendo, nestes casos pontuais, necessario
recorrer a estimativas desenvolvidas pelo Nucleo de Estudos e Planeamento
Urbano (NEPU) da Porto Vivo, SRU. Esta informacé&o foi também cruzada com
a andlise produzida pelas Aguas do Porto, E.M.

Presentemente, munidos das informacgfes definitivas dos Censos de 2011,
encontramo-nos em posi¢cao de desenvolver a analise comparativa do Nucleo
Histérico que conjuga as freguesias da Sé, Vitdria, Miragaia e S. Nicolau, no
seu todo com uma area de 149 hectares, ao longo das ultimas décadas.

Populacdo Residente no Niicleo Histérico®™ (1981-2012)
Ano 1981 1991 2001 2011
N.° 27.961 20.342 13.218 9.334
Desagregacao Estatistica: Nucleo Histérico
N_ID: IG.1l.2
Populacéo Residente na ARU CHPPM (2008-2012)
Ano 2008 2011
N.c 7.000 5.095
Desagregacao Estatistica: ARU CHPPM
Fornecedor: INE
Periodicidade: Decenal
Fonte: INE

Tabela 68: Populagao residente

No que diz respeito a populacéo residente, podemos constatar que, nas ultimas
trés décadas, isto € desde 1981 até 2011, o Nucleo Histérico perdeu 66% da
sua populacéo, sendo de salientar que a década onde se assinalou uma maior
perda de populacdo foi a de 1991-2001, com uma diminuicdo de 35% da
populacdo. No CHPPM, utilizamos como ponto comparativo a estimativa
estatistica realizada a quando da elaboracdo do Plano de Gestdo em 2008,
pelo GEP e a estimativa produzida, para 2011 pelo NEPU.. Com a reserva
anterior al analise permite-nos afirmar que, neste periodo, o CHPPM tera
perdido 27% da sua populacao.

Podemos ainda verificar que a densidade populacional no Centro Histérico € de
10.190 hab/km?, valor bastante superior ao registado no Nucleo Histérico que,
em 2012, se cifrava em 6.264,4 hab/km?* Estamos assim perante um territorio
ainda em perda populacional mas que continua a apresentar uma elevada
densidade populacional.

*para fins estatisticos considera-se como Nucleo Histérico a area total que compreende as quatro freguesias: Miragaia, S. Nicolau, Sé
e Vitéria.
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Fonte: Aguas do Porto, E.M.
Planta 21: Populacgao residente, por quarteirdo
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Na planta acima apresentada, da autoria das Aguas do Porto, E.M., podemos
analisar o volume de populacao residente no CHPPM, por quarteirdo, tendo por
fonte os Censos de 2011.

Op_Av.Ponte
2%

Op_S.Clara
4%

Op_Taipas
10%

Fonte: Porto Vivo, SRU
Grafico 40: Percentagem de populacéo residente na ARU do CHP, por operacéo.

Os quarteirbes com maior expressao demografica sdo os quarteirdes que
integram a operacdo da Vitéria, da Ribeira/Barredo e da Sé que, no seu
conjunto, concentram 48% da populacéo residente no CHPPM.
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Caracterizacdo da Populacdo Residente no Nucleo Historico do Porto e no CHPPM por
faixa etaria

Populacao residente dos 0 aos 14 anos:

Ano: Censo 1991 Censo 2001 Censo 2011
N.©: 3.684 1.698 951
Desagregacéo Nucleo Historico

Estatistica:

Populacao residente dos 15 aos 24 anos:

Ano: Censo 1991 Censo 2001 Censo 2011
N.°: 3.166 1.818 924
Desagregacéo Nucleo Historico

Estatistica:

Populacao residente dos 25 aos 64 anos:

Ano: Censo 1991 Censo 2001 Censo 2011
N.©: 9.880 6.537 4,948
Desagregacéao Nucleo Histérico

Estatistica:

Populacao residente com 64 e mais anos:

Ano: Censo 1991 Censo 2001 Censo 2011
N.°: 3.612 3.165 2.511
Desagregacéao Nucleo Histérico

Estatistica:

Fonte: INE
Tabela 69: Caracterizagcdo da Populagéo por grupo etario (Nucleo Historico)

No que diz respeito a caracterizacao da populacdo por grupo etario, devemos
salientar que na realizacdo dos ultimos Censos, em 2011, o INE alterou o
intervalo de idades que era, até ai, utilizado (idades compreendidas dos 0 aos
13 anos, dos 14 aos 24 anos e com mais de 65 anos) . Contudo, sobre a
desagregacao estatistica do Nucleo Historico € possivel aferir que, mantendo-
se a tendéncia para a perda populacional na generalidade das classes
consideradas, essa perda é tanto mais acentuada quanto menor a idade e mais
acentuada na década de noventa do século passado do que na primeira
década do século XXI, no total e para os grupos etarios com populacdo com
idade inferior a 15 anos e com idade entre os 25 e 0s 64 anos.
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Populacao residente dos 0 aos 13 anos:
Ano: Censo 2011
N.°: 541
Desagregacao Estatistica: CHPPM
Populacao residente dos 14 aos 24 anos:
Ano: Censo 2011
N.©: 565
Desagregacao Estatistica: CHPPM
Populacao residente dos 25 aos 64 anos:
Ano: Censo 2011
N.°: 2.704
Desagregacao Estatistica: CHPPM
Populacao residente com 65 e mais anos:
Ano: Censo 2011
N.°: 1.285

Desagregacao Estatistica: CHPPM
Fonte: INE
Tabela 70: Caracterizag¢édo da Populagdo por grupo etario (Caracteriza¢do da Populagdo por grupo
etario (ARU do CHP)

A estrutura etéria dos residentes no CHPPM é semelhante ao observado no
Nucleo Histérico, com uma ligeira sobre-representacdo dos grupos com idade
igual ou inferior a 24 anos, no Centro Histérico Realce-se que a populacdo
entre os 25 e 64 anos representa 53% no Nucleo Histérico, assim como no
ambito do CHPPM.
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Caracterizacdo da populacao residente no Centro Historico do Porto Patriménio Humano e

Nucleo Histoérico e segundo o nivedsieolaridade

Individuos residentes sem nenhum nivel de ensino:
Ano: Censo 2011 Censo 2011
N.°: 274 703
Desagregacéao Estatistica: CHPPM Nucleo Histérico
Individuos residentes com ensino Pré-escolar
Ano: Censo 2011 Censo 2011
N.O: s.d. 137
Desagregacéao Estatistica: CHPPM Nucleo Histérico
Individuos residentes com o 1° ciclo de ensino basico completo:
Ano: Censo 2011 Censo 2011
N.0: 1873 3702
Desagregacéao Estatistica: CHPPM Nucleo Histérico
Individuos residentes com o 2° ciclo de ensino basico completo:
Ano: Censo 2011 Censo 2011
N.°: 726 993
Desagregacéao Estatistica: CHPPM Nucleo Histérico
Individuos residentes com o 3° ciclo de ensino basico completo:
Ano: Censo 2011 Censo 2011
N.o: 790 1532
Desagregacéao Estatistica: CHPPM Nucleo Histérico
Individuos residentes com o ensino secundario completo:
Ano: Censo 2011 Censo 2011
N.o: 428 1186
Desagregacéao Estatistica: CHPPM Nucleo Histérico
Individuos residentes com um curso médio (p6s-secundario):
Ano: Censo 2011 Censo 2011
N.C: 27 57
Desagregacéao Estatistica: CHPPM Nucleo Histérico
Individuos residentes com um curso superior completo:
Ano: Censo 2011 Censo 2011
N.O: 305 1024
Desagregacao Estatistica: CHPPM Nucleo Histdrico
Fornecedor: INE
Periodicidade: Decenal

Fonte: INE

Tabela 71: Caracterizagcdo da Populagéo por nivel de escolaridade (CHPPM e NH)

Se tivermos em conta o total de residentes sem nenhum nivel de escolaridade
e residentes com algum nivel de escolaridade completo, podemos aferir que,
no que diz respeito ao CHPPM, 6% dos residentes ndo possuem qualquer nivel
de escolaridade, enquanto no NH s&o 7%; no que respeita aos residentes com
niveis de escolaridade superior, nomeadamente ensino secundario completo e
curso superior completo, no CHPPM, a percentagem é de 17% e no NH é de
24%.
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Alojamentos Familiares Classicos:
Ano: Censo 2001 Censo 2011
N.©: 7.400 7.762
Desagregacao Estatistica: Nucleo Historico
Ano: Censo 2001 Censo 2011
N.©: s.d. 4.507
Desagregacéo Estatistica: CHPPM
Fornecedor: INE
Periodicidade: Decenal

Fonte: INE

Tabela 72: Alojamentos Familiares Classicos

No que respeita ao numero de alojamentos classicos no CHPPM é de salientar
que estes representam, em 2011, cerca de 58% do total de alojamentos
classicos existentes no NH.

Total de familias classicas:
Ano: Censo 2001 Censo 2011
N.°: 5.196 4.282
Desagregacéo Estatistica: Nucleo Histérico
Total de familias classicas com 1 ou 2 pessoas:
Ano: Censo 2001 Censo 2011
N.°: 3.064 3.024
Desagregacéo Estatistica: Nucleo Histérico
Total de familias classicas com 3 ou mais pessoas:
Ano: Censo 2001 Censo 2011
N.©: 2.132 1.258
Desagregacao Estatistica: Nucleo Histdrico
Fornecedor: INE
Periodicidade: Decenal

Fonte: INE

Tabela 73: Familias Classicas (Nucleo Histérico)

Com base nos dois quadros anteriores pode observar-se, no Nlcleo
Historico, uma tendéncia e inversa no numero de alojamentos
familiares classicos e no numero de familias classicas, pelo que o
niamero de alojamento por familia aumenta, entre 2001 e 2011,
passando de 1,4 para 1,8.

A diminuicdo do numero de familias atinge especialmente as
familias mais numerosas, cuja propor¢cao passa de 41% para 29%,
numa década. Os dados brutos de que se dispde ndo permitem
contudo identificar os fatores explicativos que podem estar
associados a fracionamento de familias mais numerosas ou a uma
maior propensao destas para mudar de local de residéncia.
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N_ID: IG.II.22

Total de familias classicas:

Ano:
N.°:
Desagregacao Estatistica:

Censo 2011
2.277
CHPPM

N_ID: IG.II.23

Total de familias classicas com 1 ou 2 pessoas:

Ano: Censo 2011

N.©: 1.560

Desagregacao Estatistica: CHPPM

Total de familias classicas com 3 ou mais pessoas:
Ano: Censo 2011

N.°: 717

Desagregacao Estatistica: CHPPM

Fornecedor: INE

Periodicidade: Decenal

Fonte: INE
Tabela 74: Familias Classicas (ARU do CHP)

A estrutura familiar, por dimenséo do agregado, no CHPPM reproduz a que se
observa, em igual momento, no Nucleo Historico, com uma ligeira sobre-
representacdo das familias mais numerosas no CHPPM.

Total de residentes empregados

Ano: Censo 2011 Censo 2011
N.°: 1534 2928
Desagregacdo Estatistica: @ CHPPM Nucleo Histérico
Total de residentes empregados no sector primario

Ano: Censo 2011 Censo 2011

N.O: 2 5
Desagregacao Estatistica: CHPPM Nucleo Historico
Total de residentes empregados no sector secundario

Ano: Censo 2011 Censo 2011

N.©: 223 421
Desagregacao Estatistica: CHPPM Nucleo Historico
Total de residentes empregados no sector terciario

Ano: Censo 2011 Censo 2011

N.©: 1309 2502
Desagregacao Estatistica: CHPPM Nucleo Historico
Total de residentes pensionistas ou reformados

Ano: Censo 2011 Censo 2011

N.°: 1542 2933
Desagregacao Estatistica: CHPPM Nucleo Historico
Fornecedor: INE

Periodicidade: Decenal

Fonte: INE
Tabela 75: Residentes empregados

Tanto no Centro Historico como no Nucleo Historico, em 2011, por cada
residente empregado existia um residente pensionista ou reformado, sendo o
namero destes ligeiramente superior ao dos primeiros. Quanto a reparticdo dos
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residentes empregados por setores de atividade econdmica, observa-se em
ambos os territérios a mesma estrutura setorial, com predominio do setor
terciario (85% dos residentes empregados) seguido, com esperado, do sector
secundario (cerca de 14,5%).

N_ID: IG.II.27

Total de residentes desempregados:

Ano: Censo 2011 Censo 2011
N.©: 594 1007
Desagregacao Estatistica: CHPPM NH

Total de residentes desempregados a procura do 1° emprego:

Ano: Censo 2011 Censo 2011
N.°: 128 196
Desagregacao Estatistica: CHPPM NH

N_ID: IG.II.29

Total de residentes desempregados a procura de novo emprego

Ano: Censo 2011 Censo 2011
N.o; 466 811
Desagregacéo Estatistica: CHPPM NH
Fornecedor: INE
Periodicidade: Decenal

Fonte: INE

Tabela 76: Atividades Econdmicas

Por forca da situacdo econdmica, existe um maior nimero de desempregados,
em 2011 face a 2001, sobretudo na categoria de desempregados a procura de
novo emprego. Também significativo € o numero de residentes sem atividade
econémica que no decurso destes ultimos 10 anos duplicou, no Nucleo
Historico
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2.2. Sensibilizar e educar a populacdo para a importancia e
significado do CHPPM

2.2.1. Programa 4A: Acles de Formacao nos
Estabelecimentos de Ensino

2.2.1.1. Projeto 28: Concursos de Ideias e Atividades

Com a finalidade de garantir o respeito pela cultura, pelo significado histérico e
pela comunidade, foi desenvolvido um trabalho conjunto com os diferentes
departamentos da Céamara Municipal do Porto relativamente a analise e
implementacédo do Plano de A¢édo do Plano de Gestdo do Centro Historico do
Porto Patriménio Mundial, e ao planeamento das atividades a desenvolver no
ano letivo de2012/2013.

Em especifico, desenvolveram-s e o0os trabal hos no projeto d
Porto ® Patrim-ni o Mutende sersibilizap @ popuatdo q u e
escolar e a comunidade local para a importancia da classificagdo Porto

Patriménio Mundial, enviando técnicos regularmente as escolas e as

instituicbes locais para fazer apresentacbes com vista a tomada de
conhecimento e a sensibilizacdo. Um conjunto de a¢bes foram desenvolvidas

com alunos do 5° e 6° ano da Escola Basica 2° e 3° ciclo de Miragaia.

O que é OAW Mundial?

Fonte: DMMPC e DMA
Figura 40: Atividades desenvolvidas em sala de aula, no ambito do projeto i O Meu Porto ®
Patrim-nio Mundialo
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Fonte:

DMMPC e DMA
Figura4l: Ati vidades desenvolvidas no ©Ombito do

Percursos Pedagdgicos

N ID: IE.Il.1

Percursos organizados:

Ano: 2010 2011 2012
N.° 55 21 12

N ID: IE.Il.2
Total de participantes em percursos organizados (visitas de estudo):

Ano: 2010 2011 2012
N.° 687 368 274
Fornecedor: Porto Vivo, SRU

Periodicidade: Anual

Fonte: Porto Vivo, SRU
Tabela 77: Percursos Pedagdgicos

As visitas em 2012 foram muito diversificadas e contaram com alunos das
escolas béasicas do Centro Histérico, alunos de faculdades portuguesas e
estrangeiras, bem como delegacdes de Empresas e de Camaras Municipais
gue quiseram conhecer o Centro Histérico, o seu Patriménio, mas
essencialmente o modelo de reabilitacdo levado a cabo pela Porto Vivo, SRU.

De salientar as duas visitas efetuadas, no Dia Nacional dos Centros Historicos,
ao Morro da Sé, com apoio do respetivo Guia produzido pela Porto Vivo, SRU,
visitas essas que contaram com a presenca de 48 participantes. Estas visitas
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tiveram como complemento uma exposicdo no Palacio das Artes i Fabrica de
Talentos, sobre os projetos de reabilitacdo em curso.

O Gabinete de Monitorizacdo esteve também presente na Festa na Baixa,

promovida pelo Centro Nacional de Cultura, conduzindo 4 visitas a 109 alunos,
acompanhados por 8 professores, do ensino basico das Escolas da Sé, S.

Nicolau, Bandeirinha e Carlos Alberto. As visitas foram realizadas com auxilio

dos guias APorto Patrim-nio Mundial, passo
Casa do *enframdretdbo P a tial, ipassoraipasso.MDosLedes a

Casa do 1 nfanteo

Fonte: Porto Vivo, SRU
Figura 42: Visitas realizadas na Festa na Baixa

Outras visitas a destacar sdo as que anualmente sdo feitas com alunos de
Erasmus da Universidade do Porto, em colaboracdo com o Departamento de
Cultura da CMP e as visitas com as equipes que integram o Projeto
ARREBITA!PORTO.

% camara Municipal do Porto e Porto Vivo, SRU (Eds.) (2010), Porto Patriménio Mundial passo a passo i Da Estagdo de S. Bento a
Casa do Infante, - 9 | 15 anos, Porto: Porto Vivo, SRU, ISBN 978-989-96862-5-0, 43 pags.

3 camara Municipal do Porto e Porto Vivo, SRU (Eds.) (2010), Porto Patriménio Mundial passo a passo i Da Praga dos Ledes a Casa
do Infante, - 9 | 15 anos, Porto: Porto Vivo, SRU,ISBN 978-989-96862-3-6, 39 pags.

177



2.2.2. PROGRAMA 4B: Acoes de sensibilizacao, informacéao e
comunicacao

N_ID:IE.II.3
Acbes de promocgao do Departamento Municipal de Museus e do Patriménio Cultural e Departamento
Municipal de Arquivos:

Ano: 2011 2012
N.o: 43 783
Fornecedor: DMMPC/DMA

Periodicidade Anual

Fonte: DMMPC e DMA
Tabela 78: A¢des de promog¢do do DMMPC e DMA

No que diz respeito ao indicador acima apresentado, sublinha-se que, no
presente ano, foi enderecado, ao Gabinete de Monitorizacdo do Plano de
Gestao do Centro Historico do Porto Patriménio Mundial, informag&o bastante
mais detalhada sobre as atividades culturais da CMP o0 que,
consequentemente, permitiu aferir um valor mais proximo da realidade vigente,
ao contrario do que se passara no ano de 2011. Por este motivo, 0 aumento de
acbes de promocao entre 2011 e 2012 deve ser analisado a luz desta
condicionante.

PRINCIPAIS INICIATIVAS DAZIDPC no CHPPM

Celebracgédo de datas comemorativas Cantares das Janeiras
Carnaval - desfile de mascaras
Dia comemorativo o0 Parab
Dia Nacional dos Centros Histéricos
Dia do Livro e dos Direitos de Autor
Dia Internacional dos Monumentos e Sitios
Dia Internacional do Jazz
Dia Internacional dos Museus e Noite dos Museus
Dia Internacional dos Arquivos
S. Jodo - Arraial de S. Jodo
Jornadas Europeias do Patriménio
Dia Mundial do Turismo
Dia da Musica
Noite de S. Martinho
Projetos transversais com outras unidades O Porto Desconhecido
organicas Rotas dos Museus
Memoérias com Sabor
Mundo dos Sabores
Porto de Criancas
Festas com tradigéo
Museus e Territério
Festa na Baixa
Outros Projetos Sim Cultura T exposi -«0 HAFesta
confer°ncia fAPatrim-nio
Recordar e conhecer a cidade
Festa de S. Nicolau
Presépio ao Vivo
Cursos Curso de iniciacédo a fotografia
Historia da Fotografia no Porto
Cddices e Pergaminhos
ExposicOes temporarias Diver.cidade
IX Bienal de Pintura 2011-2012 do Eixo Atlantico
Claraboias e lanternins
Espelho nosso
Trabalhos dos finalistas APl da ESAP
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Cenas da vida portuense: caricaturas de Manuel
Monterroso

Prémios Jodo de Almada 2012 - 25 Anos

RAR - 50 Anos a Refinar Emogées

Os nossos desenhos

Outras Acdes 12 Apresenta-»es mensai s
12 Apresenta-»es mensali
M° s 0

150 Sessdes no auditério (organizacao interna e
externa a CMP)
17 Circuitos pedonais (gastronémicos, Sanjoanino,
Sra. do O, Os caminhos para Santiago no Porto)
149 Oficinas pedagdgicas (exemplos: Oficina do
Escrivdo, Safari na Casa do Infante, Caca ao
tesouro na Casa do Infante, pedipapers, horas do
conto, etc)
396 Visitas guiadas a Casa do Infante
Acolhimento e acompanhamento de propostas
externas (32 Sair da Gaveta)
Casa do Infante em tempo de Natal (mUsica)
Fonte: DMMPC e DMA
Tabela 79: Principais iniciativas da CMP-DMC.

ENTIDADES QUE PARTICIPARAM NO DNCHS EM COLABORACAO CO

Associacdo Comercial do Porto

Associagdo de Ludotecas do Porto/Centro Ludico da Imagem
Animada_ANILUPA

Blue DRagon i City Tours

Casa do Infante

Casa Museu Guerra Junqueiro

Centro Portugués de Fotografia

Cotonete & Bisturi

Departamento Municipal de Museus e Patriménio Cultural
Departamento Municipal de Turismo

Douro Azul

Escola Artistica e Profissional Arvore

Escola Basica de Miragaia

Escola Superior Artistica do Porto

Fundacao da Juventude i Palécio das Artes i Fabrica de Talentos
Fundacao Maria Isabel Guerra Junqueiro e Luis Mesquita Carvalho
Igreja de Sdo Lourenco/Museu de Arte Sacra e Arqueologia
Igreja e Torre dos Clérigos

Mergelab

Museu da Ordem de S. Francisco

Museu dos Transportes e Comunicagfes i Alfandega do Porto
Old Portuguese Stuff

Porto Lazer
Porto Vivo, SRU i Sociedade de Reabilitagcdo Urbana da Baixa Portuense, S.A.
Portugal Lover s

Rota do Douro
Santa Casa de Misericordia do Porto
Fonte: DMMPC e DMA
Tabela 80: Entidades que participaram no Dia Nacional dos Centros Histéricos em colaboracgao
com a CMP.
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Acdes de promocédo do Centro Nacional de Cultura:

Acdes de promocao do Centro Nacional de Cultura:
Ano: 2012

N.o: 33

Fornecedor: Centro Nacional de Cultura
Periodicidade Anual

Fonte: Porto Vivo, SRU
Tabela 81: A¢des de Promoc¢ao do Centro Nacional de Cultura.

Desde o inicio da sua atividade na Cidade do Porto, em 2006, que o Centro
Nacional de Cultura tem vindo a produzir a Festa na Baixa, que,
consequentemente, comemorou em 2012, seis anos de existéncia. Este evento
é: destinado a desenvolver e consolidar a valorizagdo do patriménio cultural da
Baixa do Porto, através de uma qualificada e coerente animacdo dos
monumentos, parcelas de interesse histérico, lugares de memoria,
equipamentos e espacos publicos. Esta iniciativa assume-se como um produto
cultural inovador, potenciador e agregador de diversas sinergias e gerador de
sustentabilidade, que alarga o seu territério de atividades ao espaco
classificado.

Na sua sétima edicdo, a Festa na Baixa teve a duracdo de 4 dias, envolvendo
no seu todo, 89 parceiros e 125 eventos, desde exposicdes, visitas guiadas ou
pedipappers pelo centro histérico, a concertos e animacdes musicais em
igrejas, pracas e espacos publicos, tertulias e conferéncias, teatro para
criangas, cinema integrado numa feira de vaudeville e muitas outras atividades
lidicas e culturais. Todos os eventos promovidos pelo CNC Porto foram de
entrada gratuita. Dos 125 eventos, 33 eventos foram promovidos pelo CNC
Porto, acolhendo 5.300 visitantes; um numero bastante mais elevado do que o
de 2011 que, reuniu, 1.909 visitantes em 22 eventos.
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Fonte: Centro Nacional de Cultura
Figura 43: Atividades realizadas pelo Centro Nacional de Cultura do Porto.

181



2.2.2.1. Projeto 29: Plano de Comunicagéo e Envolvimento

O Centro Histérico do Porto Patriménio Mundial necessita de um plano de
comunicacdo permanente de modo a dotar-se de uma estratégia
comunicacional, consistente e de alcance alargado.

Este Plano de Comunicacéo foi iniciado em 2008, aquando da elaboracéo do
Plano de Gestdo, com os objetivos de divulgar e promover o Centro Histérico
do Porto Patrimonio Mundial, reforcando a sua notoriedade e atratividade;
promover e incentivar, de forma regular e continuada, acontecimentos e
eventos; e estimular o desenvolvimento de atividades pedagogicas e ladicas
geradoras de novos publicos. Este Plano continua a ser colocado em pratica,
contando com o forte envolvimento da Direcédo de Cultura da CMP, do Turismo
e de algumas outras entidades sediadas no CHP.

N_ID:IE.II.5

Acdes de sensibilizacéo, informacdo e comunicagéo

Ano: 2011 2012
N.©: 171 130
Fornecedor: Porto Vivo, SRU

Periodicidade: Anual

Fonte: Porto Vivo, SRU

Tabela 82: A¢bes de Sensibilizagéo, Informa¢do e Comunicacédo, 2011-2012, promovidas pela
Porto Vivo, SRU

No decurso de 2012, a Porto Vivo, SRU, realizou 130 ac¢fes de sensibilizacao,

informacdo e comunicagcdo. A participacdo no Dia Nacional dos Centros

Historicos, tal como j4 é tradicdo por parte da Porto Vivo, SRU, merece

especial destaque. Neste ambito promoveu-se a montagem de uma exposicao

de painéis sobre as intervencdes em curso, no Palacio das Artes i Fabrica de

Talentos, durante as Feiras Francas de marcgo, que registaram cerca de 1.200

visitantes. Foi também organizado o acompanhamento de duas visitas ao

Morro da Sé, para um total de 48 participantes,com o apoi o do gui a A
S®. De Por%, prodazidiPpela RorodVivo, SRU em 2011.

A Porto Vivo, SRU participou ainda no Mercado - Especial S. Jo&o, na Rua das

Flores e Largo de Sdo Domingos, que aconteceu no dia 16 de Junho. O

Amer cadoosdeost ondler cadosoOoO contou com a presert
Flea Market, Mercado de Novos Criadores, Giradiscos e muitos mais, num total

de 200 vendedores/expositores.

% camara Municipal do Porto e Porto Vivo, SRU (Eds.) (2010), Porto Patriménio Mundial passo a passo i Da Estacéo de S. Bento &
Casa do Infante, Porto: Porto Vivo, SRU, ISBN 978-989-96862-5-0, 43 pags. Disponivel em:
http://www.portovivosru.pt/pdfs/guias/GuiaAdultos_I1l_FINAL.pdf
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Fonte: o ivo, SRU
Figura 44: Participagdo da Porto Vivo, SRU no Flea Market

Realizou-se também em 2012 a exposi¢do dos projetos de requalificacdo do
espaco publico, da Camara Municipal do Porto e dos projetos de reabilitacdo
urbana da Porto Vivo, SRU nas instalacbes da papelaria Aradjo & Sobrinho,
SA.,exposi - «x0 que decorreu no ©Ombito da
MANOBRAS. Nesta mostra, em concreto, foram apresentados painéis alusivos
a Monitorizacdo do Plano de Gestdo do Centro Histérico do Porto, com o
tratamento de diversos indicadores que atestam as mudangas em curso no
centro da cidade; ao Programa de Acdo para a Reabilitacdo Urbana do Morro
da Sé CH.1 e os seus trés projetos de intervencdo em equipamentos 1
Unidade de Alojamento Turistico, Residéncia de Estudantes e Ampliacdo do
Lar de 32 Idade; ao Programa de Realojamento Definitivo do Morro da Sé e os
seus 14 Projetos de Reabilitacdo de Parcelas; ao Projeto de Requalificacdo do
Espaco Publico do Programa de Ac¢do para a Reabilitacdo Urbana do Eixo
Mouzinho / Flores_CH.2.

Fonte: Porto Vivo, SRU
Figura 45: Exposi-«0 na papelaria AAra¥%jo

Ainda em 2012 foram efetuadas diversas apresentagfes, e colaboradores da
Porto Vivo, SRU participaram em Encontros, Conferéncias e Seminarios,
destacando-se as apresentacgfes efetuadas no ambito do Plano de Gestéo.
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Assim, a convite da Comissdo Nacional da UNESCO de Portugal, a Porto Vivo,

SRU participou no AlV &neseder #at b®mboood#
realizado em Cidade Rodrigo (Espanha), entre os dias 24 a 26 de abril, no qual

foi apresentada uma comunica-«0 no painel
acerca de |l os valores del Patrimoni o Mundi a

A convite da Céamara Municipal de Bruxelas participou-se também na
conferéncia "Centres Historiques Européens Inscrits sur la Liste du Patrimoine
Mondial: Approche Théorique e Pratique"” (cf., http://lunesco2012.bruxelles.be),
realizada em Bruxelas, entre os dias 9 e 11 de Maio, e para a qual foram
também convidadas, a par do Porto, as cidades de VarsoOvia, Napoles,
Regensburg e Albi.

A Porto Vivo, SRU participou tamb®m no con
20120, programado para a cidade de Aveiro
http://azulejar.web.ua.pt/congresso/congresso_dat.html), para o qual foi

preparada uma apresentacdo sobre o tema "O Sistema de Monitorizacdo do

Centro Histérico do Porto Patrimonio Mundial: a avaliagdo do estado de

conservacgao dos azulejos no Sitio".

Por fimrefra-s e a parti ci pa- «o-llii&rban &EdapearmidhdiRBEL AC
Latin Ameri can and Cari bbean Citiesbo a c
(Direcdo-Geral da Politica Regional e Urbana | DG Regional) e do Banco
Interamericano de Desenvolvimento que sdo os promotores desta segunda

edicdo da rede URBELAC Il (2012-2013).

Esta rede junta para além do Porto mais 4 cidades europeias (Edinburgh i
Reino Unido, La Laguna - Espanha, Malaga - Espanha e Veneza - Itélia) e 5
cidades da América Latina (Cochabamba i Bolivia, Cuenca 1 Equador,
Manizales i Colémbia, Mar del Plata i Argentina e Pereira i Coldmbia) com o
objetivo de melhorar a qualidade de vida nas cidades promovendo a
colaboracéo entre as mesmas de modo a identificar programas e estratégias
inovadoras de promocéao do desenvolvimento urbano integrado.

O Porto participa na rede com 2 representantes (um do Departamento da
Cultura da CMP e um da Porto Vivo, SRU), e esteve presente, em 2012, no
encontro que decorreu em Copenhaga, nos dias 3 a 5 de Dezembro.

No quadro seguinte apresenta-se a lista de outras participagcdes ou visitas,
durante o ano de 2012.
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DESCRICAO

Apresentacdes
Encontros

/

Na visita oficial do Presidente da Republica ao Porto, a Porto Vivo, SRU teve a
oportunidade de apresentar as principais linhas do trabalho que tem vindo a
desenvolver e a intervencgédo de reabilitagdo do Quarteirdo das Cardosas.

Apresentacao levada a audicdo da Comissao do Ambiente, Ordenamento do
Territério e Poder Local, sobre Reabilitacdo Urbana e Arrendamento Urbano,
contribuindo desta forma para o processo legislativo que originou a publicacéo
da Lei n.° 32/2012, de 14 de agosto.
Apresentacéo realizada na Universidade Fernando Pessoa sobre o tema da
Reabilitacdo Urbana.
O projeto de reabilitagdo do espaco publico no Eixo Mouzinho / Flores foi
apresentado, em duas sessoes distintas, na Escola Superior Artistica do Porto
(ESAP), no ambito do Mestrado Integrado de Arquitetura.
Por duas vezes em 2012, foi feita a apresent a- «o0 i nti
Rehabilitation Pr ocess i n Porto Cit
ArrebitalPorto, seguindo-se uma visita ao Morro da Sé.
Recepgdo de um grupo de estudantes e professores do Departamento de
Planeamento Regional e Urbano da Universidade de Tours, apresentando-se as
politicas urbanas no Porto enquanto caso de estudo de relevancia europeia.
No ambito do Curso de Estudos Avancados em Patriménio Arquitecténico
(CEAPA) da Faculdade de Arquitetura da Universidade do Porto foram
apresentados os AProjetos de deli mita
Participacdo nas Jornadas da Universidade Lus6fona.
A Porto Vivo, SRU apresentou o trabalho desenvolvido no Morro da Sé e Eixo
Mouzinho / Flores a um grupo de alunos da Universidade de Dundee, Escdcia.
Por solicitacdo da Domus Social, EEM, foi recebida uma delegacao francesa,
focando-se a atividade da Porto Vivo, SRU e o estado-da-arte das Parcerias
para a Regeneracdo Urbana do Morro da Sé e do Eixo Mouzinho/Flores, com
especial destaque para o Programa de Realojamento, havendo sido realizado
também um percurso pelo Morro da Sé e pelo Eixo Mouzinho/Flores.
Uma delegagéo da empresa Portimdo URBIS SGRU i Sociedade de Gestao e
Reabilitacdo Urbana, E.M., S.A., deslocou-se a Porto Vivo, SRU para a
realizacdo de reunifes de trabalho no sentido de partilhar conhecimentos sobre
a atividade desenvolvida nas mais diversas areas de atuacdo, na sequéncia do
gue a Porto Vivo, SRU se deslocou a Portiméo, continuando assim a divulgacéo
do projeto.
Apresenta-«o intitulada AREVI TALI ZAC¢
Universidade Catdlica do Porto, no &mbito da Pds-Graduacao em Gestéo.
Foi realizada uma apresentagdo ao Projeto Arrebita!Porto, no seu 1° Dia de
Trabalho Aberto, com um resumo cronoldgico do processo de reabilitagdo no
Centro Histérico do Porto, confrontando-se os diferentes objetivos e as
diferentes metodologias.
Apresentacao a Instituicdo Campo Aberto i Associacdo de Defesa do Ambiente
sobre o trabalho de reabilitagdo desenvolvido pela Porto Vivo, SRU, seguida de
visita aos quarteires Cardosas e Corpo da Guarda, e a area de intervencao do
Morro da Sé, tendo-se concluido no Largo de S. Domingos, com uma breve
referéncia ao Programa de Acdo para a Reabilitagdo Urbana do Eixo
Mouzinho/Flores_CH.2.
Participa-«0 no | an-amento do fAManual
Parcel as Ant ieajizois i Saldq Arabe doePalacio da Bolsa i Porto,
e organizado pela Ordem dos Engenheiros.
Fonte: Porto Vivo, SRU
Tabela 83: Apresentacdes e Encontros

Em resumo e relativamente as apresentacdes realizadas pela Porto Vivo, SRU
no ano de 2012, estas totalizaram 33 sessdes, para um conjunto de 1.779
participantes, estando um total de 15 colaboradores da Porto Vivo, SRU
envolvidos nesta funcao.
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Fonte: Porto Vivo, SRU
Gréfico 41:Participantes nas apresenta¢des efetuadas pelos colaboradores da Porto Vivo, SRU,

Ao nivel dos temas apresentados, tal como se revela no grafico 42 de um
conjunto de 6 grandes tematicas, destacam-se claramente 15 sessdes sobre a
reabilitacdo urbana combinada com o Centro Historico do Porto e 7 sessfes
sobre apenas a matéria da reabilitagdo urbana.

De referir, por fim, que das 33 apresentagdes, 21 foram organizadas na cidade
do Porto, mas contam-se também sessbes em mais 10 cidades: Portiméo,
Portalegre, Marvao, Lisboa, Faro, Coimbra, Evora, Manchester (Reino Unido),
Ciudad Rodrigo (Espanha) e Bruxelas (Bélgica).

Porto Vivo, SRU

15
Mercado d 10
ercado de o
Arrendamento eabilitacdo e CHP
5

/

Centro Histérico d

Plano Gestdao CHP-PM
Porto

Reabilitagdo Urbana

Fonte: Porto Vivo, SRU
Grafico 42: Numero total de apresentacgdes, por tema, em 2012.
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Acdes de Comunicacéo: publicagdes.

Brochuras editadas pela Porto Vivo, SRU:

Ano: 2010 Jan. 201171 Set. 2012
2011

N.©: 5.100 2000 12500

Total de exemplares de Planos de Gestao distribuidos:

Ano: Fev. 2010 2011 2012

N.©: 1280 640 850

Filmes editados:

Ano: 2010 2011 2012

N.o: 1 Filmagens a decorrer  Filmagens a
no ambito do decorrer no ambito
Documentario do do Documentario
Morro da Sé do Morro da Sé

Total de exemplares de filmes distribuidos:

Ano: 2010 2011 2012

N.°: 25 s.d. s.d.

Guias editados pela Porto Vivo, SRU:

Ano: 2010 2011 2012

N.°: 4 1 1

Exemplares de guias editados pela Porto Vivo, SRU:

Ano: 2010 2011 2012

N.©: 4000 2.500 2.500

Fornecedor: Porto Vivo, SRU

Periodicidade: Anual

Fonte: Porto Vivo, SRU
Tabela 84: A¢des de Comunicagdao realizadas pela Porto Vivo, SRU

A brochura Alncentivos ~ Reabilita-«o Urba
das alteracdes constantes do Orcamento de Estado para 2012. Este elemento

informativo, bem como o folheto da Bolsa de Iméveis e as brochuras da Bolsa

de Projetistas e Empreiteiros e do Progr am:
bibliotecas e museus, no Gabinete do Municipe e na Loja da Reabilitacdo

Urbana, bem como em eventos em que a Porto Vivo, SRU participou.

A apresenta-«o e |l an-amento do guia AEi XxoO
Recol hi ment o e **dem 5Me dezembre jea2618, aquando da
comemoracao da classificacdo do Centro Historico do Porto como Patriménio

Mundial pela UNESCO, em 1996, decorre de uma acéo integrada no Plano de

Comunicacdo do Programa de Acdo para a Reabilitacdo Urbana do Eixo
Mouzinho/Flores

36Eixo Mouzinho/Flor@erritorio do Recolhimento e do Mercadejar, Porto Vivo (2ip@iid)em:
httpl/www.portovivosru.pt/morro_se/fileManager/editor/fSRUIOMouzinhoFlores/Guia/ebook_MouzinhoFlores.pdf
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EIXO MOUZINHO/FLORES
Territorio do Recolhimento e do Mercadejar

Fonte: Porto Vivo, SRU
Figura 46: Eixo Mouzinho/Flores i Territorio do Recolhimento e do Mercadejar.

Em termos de comunicacdo destaca-se ainda a criacdo e lancamento dos
novos sites dedicados ao Programa de Accao para a Reabilitacdo Urbana do
Morro da Sé_Ch.1%"; ao Programa de Accdo para a Reabilitacdo Urbana do
Eixo Mouzinho / Flores_CH.2%, bem como o referente & Operacdo 12 Avenida
i Dinamizac&o Econémica e Social da Baixa do Porto™ .

57 Disponivel em: http://www.portovivosru.pt/morro_sefindex.php
it Disponivel em: http://www.portovivosru.pt/mouzinho/flores/index.php?m=1
% Disponivel em: http:/www.portovivosru.pt/lavenida/index.php
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L a

PORATO VIVO

para a Reabilitacao Urbana do

MORRO DA SE_CH.1

Noticias

Canaidaturas abertas pelo Fundo de Eficiéncia
Energética

Foram recentemente lancados peio Fundo de Efcéncia
Energética (MIp /lee adene Pt) NOVOS avisos
CestNados a proprietdnos privados

Realojamentos definitivos: Término da Fmpreitaca
de Limpeza « Demoligées da Operagio O

Foram concheidos o3 rabaihos da empre2ada de
impeza « cemoicBes 83 Operagho D que & composta
pelos prédios 5Ros na Rua dos Mercadores n's 176

A Realojamentos definitvos: Inicio da Empredada de
AlP). entre as quas e conta g ta AIP, sa 50 35 carsctesisbegs  Reabilitacdo de Operacho F

Desge o dia 15 de Dutubro que |4 estdo a decormer o5
rabainos de arqueciog no interior da

33 50 quo Fmghcam

* naticias

Fonte: Porto Vivo, SRU
Figura 47: Imagem da Homepage do Site do Programa de Acado do Morro da Sé

POATO VIVO

Enquadramento Noticias
% =novo
- y Canddaturas aberias peto Fundo de ENcncia
Energetica

Foram recentemente tancados pelo Fundo de Efcénca
Enerphtica (MIp Mee 908ne ) NOVES SVisas.
esanatos a prapnetancs pewades

Langamento do Guia Eixo Mouzinho/Flores

"0 Gula Etxo Mouzinho/Fiores - Termtoeo 6o
Recomimento e 6 Mercadejar” & uma a53s ntegrada
o Plano de

Rogqualicacso 60 Espago Pudibco
Consufle aqul a calencarzado da obra

+ noticias

Fonte: Porto Vivo, SRU
Figura 48: Imagem da Homepage do Site do Programa de Acdo de Mouzinho/Flores
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Dinamizagdo Econémica
e Social da Baixa do Porto

ENQUADRAMENTO GAU ALIADOS LOJA REABILITACAD URBANA PUBLICACOES COMUNICACRO N

Inicio

[E53] Lo g droa o ntarvengio = 174,621.3m2

1° AVENIDA - Dinamizacio econémica s soclal da Balxa do Porto ~

Fonte: Porto Vivo, SRU

Figura 49: Imagem da Homepage do Site da Operacao 1% Avenida

Os contelidos do site da Porto Vivo, SRU*® s&o revistos e atualizados sempre

gue necessario, destacando-s e a cria-«o d o 7T sQCeftrme nu

Hi st -ricoo, nNo menu nCreas de Reabi
imagens ambiente e a insercdo de noticias. No total, o site recebeu a visita de
41.998 utilizadores durante o ano de 2012.

No site da Porto Vivo, SRU, no menu do PGCHP* s&o colocadas noticias de
divulgacao dos principais acontecimentos relacionados com o Centro Historico.

Durante o ano de 2012, realizaram-se ainda 6 entrevistas a meios de
comunicacao social, nomeadamente, ao Jornal Expresso, Jornal i, Oje, Porto24
e Diario Econémico. Foram também publicadas 80 noticias em publicacfes
nacionais diarias (a saber, Jornal de Noticias, O Primeiro de Janeiro, Jornal i,
Publico, Diario de Noticias, Grande Porto, Destak, Porto 24, Metro, Diario
Econdmico, Vida Econdmica, Vida Imobiliaria, Oje, Expresso, Visao e revistas
VIVA!, Pais Positivo, Porto Sempre e TimeOut), bem como 19 noticias editadas
em canais televisivos (homeadamente, RTP, SIC, TVI e Porto Canal).

Importante, neste ambito, a participacdo nas edi¢cdes 2012 da revista VIVAI,
com noticias alusivas ao Corpo da Guarda, ao Programa de Realojamentos
Definitivos do Morro da Sé, & inauguracdo da Praca das Cardosas e a
Requalificacdo do Eixo Mouzinho/Flores, todos estes, projetos e obras
inseridas no CHPPM.

“ Disponivel em: http://www.portovivosru.pt/sub_menu_20_1.php
“! Disponivel em: http://www.portovivosru.pt/plano_g_0.php
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N_ID: IE.Il.11

Seminarios realizados:

Ano: 2009 2010 2011 e 2012
N.° 1 2 0
Total de participantes em seminarios realizados:
Ano: 2009 2010 2011 e 2012
N.° 211 850 0
Fornecedor: Porto Vivo, SRU;

ADDICT
Periodicidade: Anual

Fonte: Porto Vivo, SRU
Tabela 85: Seminarios

2.2.2.2. Projeto 30 Criar Plataformas de Participacéo

Pretende-se com este projeto promover a reflexdo, o debate e o consequente
conhecimento sobre o CHPPM, envolver toda a comunidade na resolucdo dos
diferentes problemas e estimular o didlogo entre todos os agentes e
comunidade do CHPPM.

Para a concretizacdo deste projeto, é de referir as diversas tertulias que tém
surgido, como sejam as promovidas pela Fundacdo da Juventude, que
mensalmente decorrem no Palacio das Artes, e as promovidas pela Associacao
Portuguesa para a Reabilitacdo Urbana e Protecdo do Patrimonio (APRUPP),
constituida em Abril de 2012.
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Fonte: Fundacao da Juventude
Figura 50: Tertulia "Centro Histérico do Porto: Que (lugar) queremosque s ej a ? 0

Fonte: APRUPP
Figura 51:Tertulia sobre a Mobilidade no CHP, promovida pela APRUPP
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2.3. Desenvolvimento e Coesao Social

2.3.1. PROGRAMA A5: Desenvolvimento e coesao social

O Centro Historico do Porto, como qualquer centro de cidade, em perda
demogréfica, apresenta sinais claros de vulnerabilidade social, desemprego e
dependéncia do sistema de protecdo social, sendo fundamental a procura de
novas solucdes de inclusdo e participacdo social. Assim este projeto tem como
principais objetivos a diminuicdo dos fendbmenos de exclusdo social no Centro
Historico do Porto e o refor¢co da percepgdo de seguranca junto dos residentes,
visitantes e turistas.

2.3.1.1. Projeto 31: Desenvolvimento e€aw Social

N_ID: IE.II.13

Associacdes de Apoio Social existentes no Centro Histérico do Porto:

Ano 2010 2011 2012
N.° 11 12 13
Fornecedor: Porto Vivo, SRU

Periodicidade: Anual

Fonte: Porto Vivo, SRU
Tabela 86: Associac6es de Apoio Social na ARU do CHP.

Com o objetivo de diminuir os fenémenos de exclusao social no CHPPM tem
vindo a ser desenvolvido um importante trabalho junto da Comunidade pelas
diferentes associacdes de apoio social, presentes no terreno.

Associagbes de Apoio Social
Centro Social de Santana
Associagdo Social e Cultural de S. Nicolau
Centro Social e Paroquial de S. Nicolau
Centro Social e Cultural da Sé
Centro Social da Sé Catedral
Obra Diocesana de Promogéo Social
Centro Social do Barredo
SAOM- Servigos de Assisténcia das Organizagdes de Maria
Centro Social e Paroquial de Nossa Senhora da Vitoria
Santa Casa da Misericordia do Porto
Comunidade de Insercdo Eng.° Paulo Vallada
Fundacéo da Juventude
Associagao Infante D. Henrique
Federacao das Associag6es Juvenis do Distrito do Porto
Fonte: Porto Vivo, SRU
Tabela 87: Lista de Associagdes de Apoio Social

E necessario salientar ainda o trabalho desenvolvido pelas Juntas de
Freguesia, cujas sedes, a excecdo da Junta de Freguesia de S. Nicolau, se
localizam fora dos limites do CHPPM, assim como, por outras entidades de
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caracter social que desempenham um importante papel e cujos utentes sédo
residentes do CHPPM. Séo elas:

Juntas de Freguesia e outras entidades

Junta de Freguesia de Miragaia
Junta de Freguesia da Vitoria
Junta de Freguesia da Sé
Junta de Freguesia de S. Nicolau
Centro Social e Paroquial de Miragaia
Casa Madalena de Canossa
Cruzada do Bem
Convivio dos Reformados e Pensionistas Idosos da Sé
Fonte: Porto Vivo, SRU
Tabela 88: Lista de outras Entidades de Apoio Social

Ainda no ambito da Coeséo Social, destaca-seopr oj et o APorto
Ver deo, i nt e gr eid das Mamobnas no §orta, woen a criacdo de

uma horta urbana na Lada. Esta realizacdo serviu de incentivo a criacao e

reforco de lacos com a comunidade local.

Fonte: S.P.O.T.
Figura 52: Horta Urbana na Lada.
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Acbes realizadas pela Unidade de Gestéo da Area Urbana

A UGAU, constituida em junho de 2009, no ambito do Programa de Ac¢éo para
a Reabilitacdo Urbana do Morro da Sé CH.1 e do Programa de Acao para
Reabilitagdo Urbana do Eixo Mouzinho/Flores_CH.2, dirige a sua atividade
para a coordenacdo de agentes e instituicbes locais, promovendo a
cooperacdo no sentido de implementar iniciativas integradoras da oferta
existente, que valorizem as condi¢cdes econdmicas e sociais do territorio, tendo
em vista a melhoria da qualidade de vida dos moradores, a criacdo de
condicbes de investimento e capacidade de atracdo e a satisfacdo das
expectativas de visitantes e publicos diversos.

N_ID: IE.II.14

Acbes realizadas pela Unidade de Unidade de Gest&o da Area Urbana:

Ano 2010 2011 2012
N.©° 5 6 5
Fornecedor: Porto Vivo, SRU

Periodicidade: Anual

Fonte: Porto Vivo, SRU
Tabela 89: Agdes realizadas pela Unidade de Unidade de Gest&o da Area Urbana

UGAU

Documentario i filmagem com mais uma familia do Morro da Sé e aos Parcelas com obras em cursos (
Lar da 32 Idade + 5 Projetos)
Levantamento de oportunidades do mercado imobiliario i 4 vezes (de 3 em 3 meses).

Atendimento a empreendedores e investidores (em parceria com o Gabinete de Apoio ao
Empreendedorismo) i total de 418 atendimentos, dos quais 149 em atendimento presencial

Inquérito aos estabelecimentos comerciais da 12 Avenida

Colaboracdo em campanhas de comunicagdo, divulgacédo e colaboragéo de projetos em parceria com
outras Entidades
Fonte: Porto Vivo, SRU

Tabela 90: Atividade da UGAU

Durante o terceiro trimestre de 2012 assistiu-se a conclusao das operacdes
AGAU: Il nstala-«o e Operacionaliza-«o00

e

il

Gest«o da Crea Urbanabo, referentes, respet

atrds referidos. Contudo, as tarefas desenvolvidas pela UGAU nao foram
descontinuadas, dada a relevancia que possuem no territério de intervencao,
sendo assumidas em estreita articulacdo com a Loja de Reabilitacdo Urbana, o
Gabinete de Operacdes Especiais, 0 Gabinete de Monitorizacdo do Plano de
Gestdo do Centro Historico do Porto Patriménio Mundial e com a equipe
constituida pelos representantes das diferentes direcbes municipais e
participadas, nomeada por despacho n° 1/61602/12/CMP. A é&rea de
intervencéo foi também alargada, incluindo-se ja toda a Area de Reabilitagéo
Urbana do Centro Histérico do Porto, recentemente criada, para além do
territ-rio da o pemanizacdo efohdbhicatevsecialidal Baixa
do Portoo.
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Por conseguinte, ao longo do ano de 2012, a UGAU deu continuidade ao
trabalho desenvolvido em cinco grandes areas de atuacao:

A Espa-o0o P%blico e Seguran-a;
A lnstitui-»es e Popula-«o Local;

A Levantamento sistem8tico de oportunidade
imobiliario;

A Apoio a empreendedores e investidores;
A  Comunica-«o, divulga-«o0o e colabora-«o con

Quanto ao levantamento sistematico de oportunidades e monitorizacdo do
mercado imobiliario, realizou-se o tratamento informatico dos dados dos
levantamentos referentes ao ano de 2012 e procedeu-se a respetiva cartografia
de localizacao.

O atendimento a empreendedores e investidores passou a ser desenvolvido,
no ultimo semestre de 2012, pela Loja da Reabilitacdo Urbana, representando
cerca de 25% dos atendimentos do Balcdo de Informacbes Gerais,
estabelecendo-se um contacto permanente neste ambito com a Cidade das
Profissdes, nomeadamente, com o Gabinete de Apoio ao Empreendedorismo.

Gabinete de Apoio ao Empreendedorismo — Centro Histérico do Porto

2012

1°Trim. 2°Trim. 3°Trim. 4°Trim.
Atendimentos ao Publico 126 98 108 86
Parcerias 1 1 1 1
Outros Entidades / Promotores Relevantes 0 2 1 1
(nao parceiros)
Workshops Realizados/Apresentagdes GAE 14 15 5 9
Total de Participantes Workshops Realizados 263 406 75 161
QOutras Acgdes (Presenga eventos, convites oficiais...) 8 1" 4 1
Total de Projectos Apoiados (Acumulados) 140 162 167
Novos Projectos 18 22 5
Total de Projectos Concretizados Apoiados 12 1 1
Total de projectos em funcionamento (trabalhador independente) 1 1 0
Total de Novas Empresas Constituidas Apoiadas 3 a 1
Total de Empresas Existentes Apoiadas 8 a 0
Total de Postos de Trabalho Criados 6 1 0
Total do Valor dos Investimentos Realizados 31.000,00 € 24.000,00 € -

Fonte: Gabinete de Apoio ao Empreendedorismo
Tabela 91: Atividade do Gabinete de Apoio do Empreendedorismo em 2012.

Relativamente a comunicacao, divulgacdo e colaboragdo com outros projetos
em curso, ao longo de 2012, o esfor¢o de articulagdo com projetos e iniciativas
desenvolvidos na zona de intervencdo foi particularmente proficuo,
designadamente na colaboragdo com o Porto 2.0 (Manobras no Porto), com a
OPO LAB no desenvolvimento de parcerias, em especial com a Porto Digital;
com a ESAP no ambito do projeto Maos ao Largo; com a ADDICT no projeto
Bairro Criativo; com os Servigos de Turismo da CMP no envolvimento da rede
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de comerciantes e instituicdes locais no projeto Receber & Moda do Porto; com
o Departamento de Museus e Patriménio Cultural da CMP na dinamizacao de
percursos do comércio tradicional; com o Museu das Marionetas contribuindo
para a inauguracao das suas novas instalacbées na Rua das Flores e com a
GOP na divulgacdo do projeto e da intervencdo no espaco publico no Eixo
Mouzinho-Flores, através, entre outras, da participacdo no Flea Market
realizado nazonadei nt erven-«0 e no projeto fAPai x«o
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2.4. Promover o Envolvimento de Agentes Publicos e Privados

2.4.1. PROGRAMA A6: promover o envolvimento de agentes
publicos e privados

2.4.1.1. Projeto 32: Criacdo e Divulgacéo do Selo PPM

O objetivo deste projeto € promover campanhas de sensibilizacdo para a
importancia do uso do Selo PPM na promocdo das estruturas, dos
equipamentos e da cidade, no dominio da comunicacdo, da hotelaria,
restauracdo, empresas de animacao turistica, equipamentos culturais, agéncia
de viagens, comércio e outros operadores.

Este projeto ndo foi ainda iniciado. Todavia, a consciencializagdo da
importancia do valor excecional do Sitio classificado pela UNESCO, tem feito
com que, de uma forma espontanea, este simbolo seja utilizado com
frequéncia para divulgar e qualificar as estruturas do CHP.
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Turismo

Objetivo Estratégico:

Contribuir para a exceléncia da experiéncia turistica do Centro Histc
Porto Patrimonio Mundial
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3. Eixo lll | Turismo

O crescimento substancial da atividade turistica consiste num dos fendbmenos
econdmicos e sociais mais marcantes da Cidade do Porto e do CHPPM.

A industria turistica tem beneficios nas condicbes de vida da populacao,
medida em mais emprego e em melhores rendimentos, contribuindo também
para o crescimento de um conjunto vasto de outros setores. E ainda um
catalisador da iniciativa empresarial, estimulando o aparecimento de novas
infraestruturas e servicos, o reforco da programacado cultural, e produzindo
alteracOes positivas na imagem da cidade.

O eixo Il T Turismo, tem como grande objetivo estratégico a contribuicdo para
a exceléncia turistica do Centro Histérico do Porto Patrimonio Mundial.

3.1. Valorizar Recursos Paisagisticos e Patrimoniais

3.1.1. PROGRAMA 7A: Valorizar Recursos Paisagisticos e
Patrimoniais

O objetivo especifico deste programa é aproveitar a localizagéo privilegiada e a
exceléncia patrimonial do Centro Histérico, entendendo-0 como um recurso
turistico diferenciador, ancora da oferta regional, estimulando acbes que
valorizem a sua interpretacao, fruicdo e reavivem o seu patriménio intangivel e,
consequentemente, que reforcem a protecéo e salvaguarda deste Bem.

O presente relatério conta com diversos indicadores relativos ao numero de
visitantes e atividades com potencial de atracdo turistica, que ocorreram
durante 2012 nos no Centro Historico, conforme informacao que se segue.

3.1.1.1. Propgto 33: Recriagdo de Momentos Historicos

Com este projeto pretende-se recriar, ao longo do ano, momentos simbdlicos e
representativos da evolugcdo da historia da cidade do Porto e do seu Centro
Historico, divulgando-a e proporcionando momentos de celebracéo, reforcando
simultaneamente a oferta cultural.



Apresenta-se, de seguida, alguma informacdo relativa aos principais
monumentos e correspondente nimero de visitantes.

Sé do Porto

A Sé do Porto* esta inserida no projeto Rota das Catedrais, protocolo de
parceria com o Ministério da Cultura, visando uma adequada fruicdo dos
monumentos, tanto na sua especificidade, como num entendimento em rede,
aglutinador do conjunto de Catedrais envolvidas.

Atividades com potencial de atragéo turistica no CHPPM:
Ano 2012

N.° 174

N° de Visitantes

Ano 2012

Claustros e Museu N° 79.921

Catedral n°® 750.000
Fornecedor: Catedral do Porto
Periocidade: Anual

Fonte: Catedral do Porto
Tabela 92: Atividades com potencial de atragdo turistica promovidos pela Sé do Porto.

No decurso do ano de 2012, a Sé do Porto, promoveu cerca 160 celebragfes
religiosas, realizou 14 concertos de musica sacra de entrada gratuita, onde
estimam, terdo estado presentes cerca de 3500 pessoas

No ano de 2012, perto de 80.000 pessoas visitarem os Claustros e Museu,
sendo 75.393 visitas pagas e 4.528 gratuitas, onde se incluem as visitas
escolares, protocolares e de jornalistas, entre outras. Embora ndo haja uma
contabilizacdo do numero de visitantes da Catedral, estima-se que 0 seu
ndmero seja 10 ou 12 vezes superior ao numero de entradas nos Claustros e
no Museu.

2 Uma visita virtual pode ser obtida no site http://www.rotadascatedrais.com/en/porto
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Igreja de S.ourenco

A Igreja de S. Lourenco é um local de forte atragdo turistica, ndo s6 pela sua
bela Igreja, mas também pelo Museu de Arte Sacra e Arqueologia.

Atividades com potencial de atragdo turistica no CHPPM:
Ano 2012
N.° 7

N° de Espectadores e Visitantes

Ano 2012

Igreja e Museu N° 27.817

Fornecedor: Igreja de S. Lourencgo
Periocidade: Anual

Fonte: Igreja de S. Lourenco
Tabela93: Atividades Culturais com potencial de atrac&o turistica na Igreja de S. Lourenco.

Em 2012 realizaram-se na Igreja duas exposi¢des (Plenilinio de Primavera, de
13 de margo a 24 de Maio de 2012, e fOnde est4 o Porto?q de 30 de Junho a
29 de Setembro de 2012); dois concertos (Festival Sweelink e Festival de Sons
e Timbres de Org&o Ibérico). A Igreja de S. Lourenco participou ainda no Dia
Nacional dos Centros Historicos, no Dia Internacional dos Museus e na Festa
na Baixa.
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Teatro Nacional de S. Joao

|
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Fonte: Teatro Nacional de S&o Joédo
Figura 53: Interior do Teatro Nacional de S. Jodo

Iniciativas com potencial de atragdo turistica no CHPPM:
Ano 2012

N.° 45

N° de Espectadores e de Visitantes

Ano 2012

Espectadores N° 25.252

Visitantes n°® 2.020

Fornecedor: Teatro Nacional S&o Jodo
Periocidade: Anual

Fonte: Teatro Nacional de S&o Jo&o
Tabela 94: Atividades com potencial de atragdo turistica promovidos pelo Teatro Nacional de Sao Joao.

Em termos de iniciativas no Teatro Nacional S3o Jo&do*3, foram realizados
espetaculos, oficinas, lancamento de livros e filmes™*.

43 Através do site é http://www.tnsj.pt/home/tnsj/ é possivel efetuar-se uma visita virtual & Sala de Espetéaculo do teatro Nacional de S.
Jodo
* para mais informacdes consulte-se o relatdrio e contas disponivel em http://www.tnsj.pt/home/tnsjepe.php?intiD=7&intSublD=36
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Mosteiro de S. Bento da Vitéria

i

[T

Fonte: Jodo Tuna
Figura 54: Interior do claustro do Mosteiro de S. Bento da Vitéria

Situado na freguesia da Vitoria, o Mosteiro de Sdo Bento da Vitoria® i
classificado Monumento Nacional em 1977 i € um dos monumentos religiosos
mais importantes da cidade. Localizado dentro de muralhas, junto a Porta do
Olival, ocupou parte da antiga judiaria. As iniciativas realizadas, com potencial
de atracdo turistica, foram espetaculos, oficinas, leituras, mesas redondas e
exposicoes.

N_ID:IG.III.7

Iniciativas com potencial de atragéo turistica no CHPPM:

Ano 2012

N.C° 29

N° de Espectadores e de Visitantes

Ano 2012

Espectadores N° 10.669

Visitantes n° 592

Fornecedor: Mosteiro de Séo Bento da Vitéria
Periocidade: Anual

Fonte: Mosteiro de S&o Bento da Vitoria
Tabela 95: Atividades com potencial de atracdo turistica promovidos pelo Mosteiro de Sdo Bento da
Vitéria.

* Disponivel em: http://www.tnsj.pt/home/msbv/ é possivel efetuar-se uma visita virtual ao Mosteiro.
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ExCadeia e Tribunal da Relacdo do Porto

Cadeia onde cumpriu pena Camilo Castelo Branco, um dos mais famosos
escritores Portugueses, foi restaurada, sob coordenacéo de Eduardo Souto de
Moura e de Humberto Vieira, entre 1999 e 2002, de modo a adequar-se as
atuais funcbes de Centro Portugués de Fotografia. Possui um centro de
exposigoes, esta integrado na Rota Urbana do Vinho e permite visitas guiadas
as suas instalacgoes.

N_ID:IG.111.9

Iniciativas com potencial de atracao turistica no CHPPM:

Ano 2012

N.° 62

N° de Espectadores e de Visitantes

Ano 2012

N° 54.394

Fornecedor: Centro Portugués de Fotografia
Periocidade: Anual

Fonte: Parcela da Ex-Cadeia e Tribunal da Relag¢éo do Porto i CPF.
Tabela 96: Atividades com potencial de atracao turistica promovidas pelo Parcela da Ex-Cadeia e
Tribunal da Relacéo do Porto i CPF.

Em termos de iniciativas realizadas, em 2012, h4 a salientar exposicoes,
conferéncias, agbes de formacdo, um Masterclass e comemoracdes de dias
especiais.

Fonte: CPF
Figura 55: Dia Mundial da Fotografia.
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Fonte: CPF
Figura 56: Conferéncia de Pablo Ortiz

Fonte: CPF
Figura 57: Exposi -«o0o AAinda ve

207



Museu da Ordem de S. Francisco

O Museu de Séao Francisco é tutelado pela Veneravel Ordem Terceira de Séo
Francisco do Porto. O Percurso Museolégico é constituido pela Igreja
Monumento de S. Francisco de Assis que representa o esplendor do Gético e
do Barroco e a Casa do Despacho da autoria do Arg. Nicolau Nasoni, com a
Sala do Tesouro, Sala das Sessdes e 0 respetivo Cemitério Catacumbal. A
Igreja i Monumento de S. Francisco foi classificada no ano de 1910, como
Monumento Nacional e Patrimonio Mundial pela Unesco no ano de 1980,
estando inserida no coragdo da zona histdrica da cidade do Porto.

N_ID:IG.III.11

N° de Visitantes ao Percurso Museolodgico (entradas pagas)

Ano 2011 2012

Ne° 204.868 195.244

Fornecedor Veneravel Ordem Terceira de Sao
Francisco do Porto

Periocidade: Anual

Fonte: Museu da Ordem de S. Francisco
Tabela 97: Atividades com potencial de atracao turistica promovidos pelo Museu da Ordem de S.
Francisco.

A Igreja de S. Francisco foi sendo sucessivamente enriquecida, a ponto de ser
hoje considerada um dos mais ricos e belos repositérios de talha dourada de
Portugal. O que mais surpreende € a riqueza barroca dos revestimentos a
talha, trabalhados desde o século XVII a meados do século XVIII a demonstrar
o trabalho excecional dos entalhadores portuenses. Foi esta exuberancia de
dourado que levou o conde de Raczinsky, a descrevé-la como a «igreja de
oiro». E, deslumbrado, acrescenta: «A talha desta igreja é de uma riqueza e de
uma beleza que ultrapassa tudo quanto vi em Portugal e em todo 0 mundo»*°.
Uma das particularidades desta igreja vem precisamente deste singular
contraste da ornamentacdo luxuriante das talhas com a austeridade da
estrutura gotica.

O Percurso Museolégico da Veneravel Ordem Terceira de S. Francisco
registou um decréscimo em relacdo a 2011 de 4,7%. Das 195.244 entradas
pagas, 89% refere-se a visitantes estrangeiros.

6 Disponivel em: http://www.ordemsaofrancisco.pt/museu.php?PHPSESSID=04141106ed298f8417f73744aee3abaf
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Fonte: Museu da Ordem de S. Francisco
Gréfico 43: Movimento de Entradas no Museu da Ordem de S. Francisco.

Os meses de mais afluéncia de visitantes foram os meses de Abril a Outubro
que, no conjunto, representaram 80% de entradas pagas.
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Santa Casa da Misericordia do Porto

O Nucleo Museolégico (NM) da Santa Casa de Misericérdia do Porto €
constituido pela Igreja Privativa, Galeria dos Benfeitores e a antiga Casa do
Despacho. Integrado no Departamento de Atividades Culturais - Patriménio
Artistico, o NM tem como missdo a salvaguarda do patriménio artistico da
Santa Casa da Misericordia do Porto, nas suas diversas expressoes,
garantindo o estudo, a preservacgéo e a divulgacdo da memoria e identidade da
instituicao.

Neste sentido, € objetivo fundamental do servico promover o patrimonio
artistico da instituicdo junto dos varios publicos, através da exposicdo
permanente e da realizagéo de exposi¢des temporarias*’.

Fonte: Museu da Santa Casa da Misericordia do Porto
Figura 58: Museu da Santa Casa da Misericordia do Porto

" Disponivel em: http://www.scmp.pt/PageGen.aspx?WMCM_Paginald=1108

210


http://www.scmp.pt/PageGen.aspx?WMCM_PaginaId=1108

N_ID:IG.III.12

Iniciativas com potencial de atracao turistica no CHPPM:

Ano 2012

N.° 29

Entradas no Museu, e noutros eventos

Ano 2012

Ne 8.066 (Museu) + 1200

Fornecedor: Santa Casa de Misericérdia do Porto
Periocidade: Anual

Fonte: Santa Casa da Misericordia do Porto
Tabela 98: Atividades com potencial de atragdo turistica promovidos pela Santa Casa da
Misericérdia do Porto.

ATIVIDADES DESENVOLVIDAS EM 2012 PELA SANTA CASA DE MISER
PORTO NO CHPPM

- Organizacao do Il Congresso de Historia: Culto Cultura
Caridade (Sede da SCMP e Fundagéo da Juventude)

- Edic&o do livro de atas do mesmo congresso

- Organizagdo e coordenacdo das | Jornadas do
Patriménio da SCMP, em parceria com a Escola das Artes
-Universidade Catoélica Portuguesa i Porto

- Publicacdo das comunicacdes no prelo

- Cerimonia de abertura do X Congresso Internacional das
Misericordias, organizagdo UMP, na galeria dos
benfeitores da SCMP

- Participacdo, com propostas préprias, nos seguintes
eventos: Dia Nacional dos Centros Histéricos, Dia
Internacional dos Museus i DIM 2012, e Festa na Baixa
-DIM 2012: participa-«0 no
Ast-ria ° SCMPo e Concerto
na galeria dos benfeitores da SCMP
-Participa-«0 no pr oji&ota7 Ait&
S a ¢ r- arganizacdo CMP - Arquivo Histérico; participacédo
no ACircuit o ofanzacdb M i n o 0

- Participagdo, com a abertura ao publico do nicleo
museoldgico e igreja, no Flea Market

- Abertura ao publico da Loja do Museu

- Realizagdo de trés exposi¢fes temporarias: duas de
artistas contemporaneos e uma histérica

- Museu da Misericérdia: projeto de arquitetura; programa
museoldégico

- Cooperacdo com alunos da ESAP na realizacédo do video
institucional da SCMP

Festividades da SCMP: Dia de D. Lopo de Almeida, Dia da
Fundacao e Dia de Nossa Senhora da Misericordia

- Conferéncias/apresentacgdo de publicacdes na galeria dos
benfeitores da SCMP

-Concerto do grupo cor al fiLe
Saint-Pi er r e 0, 1 BlUcalex ea igrejas privativa da
SCMP. Acolhimento do grupo no Colégio Bardo de Nova
Sintra, SCMP.

- Participagdo no Festival Internacional de Orgdo, com o
concerto da organista Rute Magalhdes (igreja privativa i
orgao de tubos)

- Reali za-«o de tr°s concer
Entard ec er 0, pel a ON, na galer
Nucleo Museolégico (igreja privativa e galeria de
benfeitores)

- Visitas livres e guiadas: grupos de estudantes;
associacdes culturais; turismo
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- Inauguracéo da Loja do Museu

-CriacdodoBi | hete Bnico AOporto
Clérigos T Igreja da Misericordia) protocolo institucional
-Continua-«0 da ades«o ao fAF

Fonte: Santa Casa da Misericordia do Porto
Tabela 99: Atividades desenvolvidas pela Santa Casa da Misericérdia do Porto.
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Fonte: Santa Casa da Misericérdia do Porto
Grafico 44: Entradas no Museu da Santa Casa da Misericordia do Porto.
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Palacio da Bolsa

O Palacio da Bolsa, sede e propriedade da Associacao Comercial do Porto, €
um dos principais ex-libris e polos de atracdo da Cidade e da Regido,
recebendo anualmente mais de 200.000 visitantes. Auténtica sala de visitas da
regido, ali se realiza a maioria das recegdes oficiais do Estado no Norte de
Portugal.

Centro Cultural e de Conferéncias, o Palacio da Bolsa é um espaco com
condicbes Unicas para a realizacdo de concertos, palestras, seminarios,
apresentacoes, acoes de formagao, assembleias-gerais, rececdes, congressos,
incentivos, mostras e tertulias literarias, leildes, exposicbes da mais variada
indole, passagens de modelos e outros eventos.

Para além de disponibilizar espacos, o Palacio da Bolsa presta servicos de
apoio que vao do catering a decoracao de salas, passando pela instalacdo de
equi pamentos t®cnicos ou a utilf®za- «

N_ID:IG.III.14

Iniciativas com potencial de atragéo turistica no CHPPM:

Ano 2012

N.° 107

N° de Visitantes

Ano 2012

Ne 200.719
Fornecedor: Palacio da Bolsa
Periocidade: Anual

Fonte: Palacio da Bolsa
Tabela 100: Atividades com potencial de atracao turistica promovidos pelo Palacio da Bolsa.

Fonte: Alexandre Soares
Figura 59: Saldo Arabe no Palacio da Bolsa.

“8 Disponivel em: http://www.palaciodabolsa.pt/
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No Palacio da Bolsa foram registadas visitas de turistas vindos de 50 paises
diferentes, da Europa (incluindo Portugal), Ameérica, Africa e Asia. O numero
mais elevado de visitantes € oriundo de Franca, a seguir de Portugal e do
Brasil.

N° de Visitantes ao Palacio da Bolsa
em 2012, por més

3% 2% 2% = Janeiro

12% 7% Fevereiro
13% Margo
Abril
= Maio
®Junho
Julho
Agosto
Setembro
Outubro

Novembro

Fonte: Palécio da Bolsa
Gréfico 45: Volume de Visitantes por més, ao Palacio da Bolsa.

Fonte: Alexandre Soares
Figura60: Patio das Nacgdes

Casa do Infante

A Casa do Infante?® é um equipamento multifacetado que oferece um conjunto
de valéncias diversificadas inerentes as suas funcdes de Arquivo Municipal,
Biblioteca de Assuntos Portuenses, Centro de Interpretacdo do Edificio e Loja
de Vendas.

Através das suas Salas de Leitura, Sala Memoria, Sala de Exposicdes e
Auditorio, a Casa do Infante tem desenvolvido uma série de atividades
complementares da sua vocacéo original de apoio a Administracdo e aos
investigadores. Entre elas, destacam-se iniciativas como o Documento e Peca
do Més, os Circuitos Gastronomicos e exposicOes temporarias relacionadas
com a identidade e histéria da cidade do Porto, assim como todo um conjunto
de visitas e oficinas disponibilizadas pela area de extenséao cultural.

“9 Disponivel em: http://balcaovirtual.cm-porto.pt/PT/cultura/arquivos/arquivomunicipal/Paginas/arquivomunicipal.aspx
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O Centro de Interpretacdo permite rever a historia da cidade desde o periodo
da ocupacédo romana até aos nossos dias.

Através destas diferentes valéncias e variedade programatica, dirigida a todos
0S publicos e faixas etarias, a Casa do Infante afirma-se como local de visita
incontornavel para os habitantes da cidade do Porto, assim como ponto de
referéncia obrigatoria a todos os que a visitam.

N° de Visitantes

Ano 2012

Ne 156.553
Fornecedor: DMAH
Periocidade: Anual

Fonte: DMAH
Tabela 101: Atividades com potencial de atracao turistica promovidos pela Casa do Infante
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Torre dos Clérigos

Em 2012 iniciaram-se 0s preparativos para a Comemoracao dos 250 anos da
Torre dos Clérigos. A Irmandade dos Clérigos, em conjunto com VAarios
parceiros e mecenas, desenvolveu um calendario de atividades comemorativas
da efeméride que se realizar4 ao longo do ano de 2013.

3.1.1.2. Projeto 34: Dinamiza¢do de novos percursos tematicos

No CHPPM, através do Turismo da CMP, do Departamento de Cultura e outras
Entidades Privadas, h4d ja um numero consideravel de novos percursos
tematicos neste Sitio Classificado. No entanto é pretensdo do Departamento da
Cultura da CMP, dar cumprimento a este projeto do Plano de Agdo com a
criacdo e/ou reorganizacdo de circuitos especializados na area classificada
(arquitetura; cafés histdricos; miradouros; vinho do Porto; comércio tradicional;
azulejo; romantico/gotico, gastronomia; arquivos; industrias criativas; entre
outros) de modo a qualificar e organizar a oferta de percursos histéricos
patrimoniais existentes, aumentar o grau de satisfacdo de turistas e visitantes e
ainda potenciar sinergias entre servicos.

Designacao Percursos

Azulejos do Porto

Da Sé a Ribeira 7 percurso pelo
Centro Histérico

Da Vitéria a Miragaia

Marcas do Vinho no Porto: Da
Casa do Infante ao Museu do
Vinho do Porto

Jardins de Entre Quintas e Palacio
de Cristal

Marcas, Muros e Inscrigées

Judiaria, S. Bento e Muralhas

O Barroco na cidade

Porto Patriménio Mundial passo a
passo: Da Estagdo de S. Bento a
Casa do Infante - 9/15 anos

Visita a alguns dos principais painéis azulejares da cidade

Visita ao Centro Histérico do Porto, Patriménio Mundial,
descendo da Sé a Praca da Ribeira, terminando na Casa do
Infante.

Percurso pela Vitéria comecando pela Cadeia da Relagéo,
Rua de S. Miguel até a nova Alfandega do Porto

Um percurso pela zona ribeirinha, tendo como mote o Vinho
do Porto

Um passeio pelas histérias desta magnifica zona verde da
cidade do Porto: Casa Tait, Quinta da Macieirinha e Palacio
de Cristal

Percurso pela Rua das Flores, Ribeira e Reboleira, para
reconhecimento de antigas marcas e inscricbes

Percurso pelo Morro da Vitoéria, a descoberta dos vestigios da
antiga ocupacao judaica e dos trocos sobreviventes da cerca
gotica

Itinerario Barroco e neo-barroco na cidade

em 2010 no
Hi st -rico

©mb i
do P

Guia editado
eGestitodo Centr o
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Fonte: DMC
Tabela 102: Percursos tematicos
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3.1.1.3. Projeto 35: Revitalizagdas Festas Tradicionais

O objetivo deste projeto € proteger, valorizar e divulgar as festividades
tradicionais, contribuindo para a sua vitalidade e continuidade.

Festas tradicionais no CHPPM:

Ano 2010 2011 2012
N.° 4 4 4
Fornecedor: CMP - DMT

Periodicidade: Anual

Fonte: DMT
Tabela 103: Festas Tradicionais

Contou-se, entre 2010 e 2011, um total de 258 eventos com potencial de
atracao turistica no CHPPM.

No que toca a festas tradicionais, € de destacar a realizacdo da Festa de S.
Jodo (23 e 24 de Junho), a Festa de S. Pedro de Miragaia (29 de Junho), a
Festa de Nossa Senhora do O (Ultimo domingo de Setembro) e a Festa de S.
Nicolau (5 de Dezembro)

A CMP tem promovido a realizacdo de cascatas de S. Jodo, envolvendo toda a
comunidade e premiando as mais bem concebidas. Iniciativas de promocéo da
Festa de S. Jodo e de atracdo de novos publicos tém também sido
desenvolvidas por diversas entidades salientando-se, pela sua expresséo
simbdlica, o concurso de martelinhos promovido pela Fundacéo da Juventude).

Este concurso resulta duma parceria da Fundacdo da Juventude com a
Fundacdo Millennium BCP, dirigido a todos os portugueses e estrangeiros,
tendo em vista a personalizacao dos tipicos martelos da festa Sdo Joanina do
Porto, utilizando técnicas manuais ou suporte digital. Em 2012 foram recebidas
200 propostas, atribuidos 4 prémios e efetuada uma exposicdo com 0s
diversos trabalhos, no Palacio das Artes i Fabrica de Talentos.
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3.1.2. PROGRAMA 7B-: Valorizacédo da Paisagem

Este programa tem como objetivo a valorizacdo turistica dos recursos
paisagisticos e patrimoniais, através da requalificacdo dos miradouros
existentes no CHP, locais privilegiados de usufruto do Centro Historico, e a
criacdo de uma rota de miradouros que proporcione a criagdo de um novo
recursos turistico.

3.1.2.1. Projeto 36: Requalificacdo dos Miradouros

O miradouro do Largo do Colégio foi ja requalificado no ano de 2011 no ambito
da obra de Qualificacdo do Espaco Publico do Programa de Accéo para a
Reabilitacdo Urbana do Morro da Sé _CH.1.

O referido miradouro, bem como o do Largo Pedro Vitorino, o da Bataria de

Vitéria e o do Passeio das Virtudes, foram utilizados, em 2012, como palco de

eventos musicais dur anotber as mroo gProarnmao-o« 0 ThoMla
locais de miradouro ja foram requalificados, a exce¢édo do da Bataria da Vitoria

gue necessita de intervencéo.

Com a requalificacdo de todos os miradouros, prevé-se efetuar a criacdo de

uma rota de miradouros, que proporcione um NOVo recurso turistico.

3.1.2.2. Projeto 37: Percurso Muralha Fernandina

Neste projeto importa valorizar e requalificar o conjunto patrimonial constituido
pela Muralha Fernandina, Igreja de Santa Clara e Jardim do Laranjal,
alargando e qualificando a sua visita, dando a conhecer o que € Unico e
diferenciador.

Numa 12 fase a Direcdo Municipal da Via Publica ird colocar placas
toponimicas identificativas ao longo da Muralha Fernandina.

Pontualmente, e a pedido, o Departamento da Cultura da CMP, tem feito
percursos ao longo da Muralha.
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3.2. Melhorar a Promocao e Acolhimento

Com este conjunto de programas e projetos visa-se promover o Centro
Histérico do Porto de forma integrada e concertada, aos niveis nacional e
internacional, valorizando a qualidade e autenticidade dos seus recursos,
posicionando-o como um destino atrativo, distintivo e diversificado.

3.2.1. PROGRAMA 8A: Promocéo e Acolhimento

3.2.1.1. Projeto 38: Utilizacao de Tecnologias da Informacdo e Comunicacao

Decorrendo do aumento de turismo nesta Cidade, do perfil do turista e visitante
do CHP é de extrema importancia que o tempo investido na procura de
informacgéo seja o mais reduzido e que aquela possa ser obtida da forma mais
eficiente.

O Municipio do Porto, através do Departamento Municipal de Turismo
ambiciona posicionar a cidade do Porto como um destino turistico de
exceléncia, diferenciandoz pela qualidade da sua oferta turistica, tornandoz
numa referéncia a nivel nacional e internacional. A missdo desta unidade
organica municipal consiste em proceder a recolha, organizacdo e edicdo de
informacao de toda a oferta turistica da cidade, (..) promocédo do destino junto
dos profissionais e do publico em geral, em articulacdo com varias entidades
privadas e publicas (..).

Neste contexto, um dos mais relevantes projetos assumidos foi a criacdo de um
Portal de Turismo como base de uma plataforma multicanal de relacionamento
com o visitante e turista potencial e real do destino, projeto este que
impulsionou a criacdo de uma Base de Dados de Recursos Turisticos Porto e
Norte de Portugal (BDRT), que tem por objetivo recolher, organizar e classificar
a informacdao turistica disponivel sobre o destino promovendo a criacdo de
valor para cada segmento especifico de consumidores (familias, seniores,
jovens, investigadores, homens de negdcios, organizadores MICE, entre
outros), e apresentando um leque variado de categorias de Pontos de Interesse
(POls) (Visitar, Comer & Beber, Alojamento, Lazer, Compras, Informagédo (util,
Servigos publicos, Saude, Transportes, Educacéao, 11&D e formacéo, Negdcios,
Multimédia, Entidades).

Os segmentos de visitantes do destino Porto representam diferentes grupos de
pessoas ou organizacfes, para quem o modelo de negocio é especialmente
dirigido. Consoante as suas necessidades, comportamentos e/ou outros
atributos comuns dos destinatarios, ha que agrupa-los em diferentes
segmentos, por forma a melhor satisfazer as necessidades especificas.
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Pretende-se, essencialmente através do marketing de conteudos, captar:
visitantes e turistas; estudantes, trabalhadores temporarios e investigadores
(até um ano); empresérios para realizacdo de eventos e investimento direto na
regido.

O relacionamento com os destinatarios dos conteudos da BDRT constitui um
elemento essencial da sua valorizagcdo. Por um lado, aproveitando as
caracteristicas emblematicas (recursos e infraestruturas) da cidade a fim de
estabelecer uma relagdo de empatia com os turistas, um tipo de
relacionamento que pode ser estabelecido em visitas anteriores e dar origem a
recomendacdes a outros turistas. Por outro lado, potenciando a partilha mutua
de informacdo com os parceiros, colaboradores ou clientes com o objetivo de
acrescentar valor aos produtos ou servigos da cidade e da regiao.

Os visitantes sao envolvidos na producdo de um bem ou servigco acrescentando
valor a esse bem ou servico, uma vez que podem interagir no terreno,
nomeadamente através de comentarios em redes sociais, partilha de
conteuidos (imagens, video, voz ou texto) ou paginas WEB. Tudo isto para além
da relacdo direta estabelecida com os varios segmentos de turistas do destino
Porto, nomeadamente através dos servigos de informacdo turistica (presenciais
e ndo presenciais). A forma como a informagédo € associada e apresentada
conduz, igualmente, & oportunidade de cross-selling, com o potencial de venda
de mais do que um produto/servico ao mesmo turista do destino Porto (e Norte
de Portugal) para além dos que este procura. Desta forma pode acrescentar-se
valor a oferta, e obter-se maior satisfacdo e fidelizagdo com o destino.

O desafio é o aumento da atratividade e o desenvolvimento de uma imagem
positiva da cidade do Porto no exterior, potenciando a difusdo dos contetudos
em varios canais de distribuicdo, permitindo-nos promover o destino Porto junto
dos variados segmentos de potenciais turistas.

Sendo os canais de comunicacdo de distribuicdo e injecdo dos pontos de
interesse e conteudos da BDRT a base da relacdo entre o destino e os
visitantes, permitindo-lhe conhecer melhor o que o destino tem para |hes
oferecer, assumem por isso importante papel na experiéncia do visitante.

Desde logo a World Wide Web, enquanto canal de informacéo cada vez mais
utilizado na escolha e procura de informacdo sobre os locais a visitar, € a
aposta primordial para a promoc¢ao do destino junto de todos os segmentos.

Em maio de 2011 o Municipio do Porto langou o seu novo Portal de Turismo do
Municipio do Porto T www.visitporto.travel i alimentado pela BDRT. Esta
plataforma web foi a primeira de muitas que se espera possam vir a usufruir da
informacéo ali recolhida e trabalhada. O Portal de Turismo apresenta ja dois
canais distintos para publicos diferenciados i o Canal Visitar e o Canal
Negocios e II&D, com a previsdo de langamento a curto prazo de dois novos

canais 1 Viver e Mais Porto. A estes canais ira juntar-s e a desi gn
pessoal o0, gue permite o registo do wut

planeamento personalizado de visita.
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http://www.visitporto.travel/

O Portal de Turismo e o desenvolvimento de apps concretizam em grande
medida a prossecucdo dos objetivos de estruturacdo da oferta turistica e
promoc¢do dos destinos Porto e Norte de Portugal através de uma presenca
online, procurando afirmar-se como uma referéncia de qualidade para os varios
agentes envolvidos na transacdo entre a oferta e a procura turistica. Assenta
num conceito de marketplace, integrado num sistema de informacdo e
promocéao de turismo que combina uma série de ferramentas e tecnologias com
vista a implementacdo de um conjunto integrado de solucfes para satisfazer os
utilizadores do sistema.

Através da implementacdo de um conjunto de We b A B.e. drderface de
Programacao de Aplicacdes), € possivel disponibilizar o uso por parceiros
externos de webservices como a BDRT (Recursos Turisticos ) e contetudos do
Portal de Turismo (Eventos, Circuitos Turisticos e Oportunidades), para
extensdo de servicos do Portal, valorizacdo e criagdo de novos produtos e
servicos, preferencialmente aplicagdes para dispositivos moveis e plataformas
interativas.

A utilizacdo dos webservices permite libertar as empresas para se
concentraram no seu core business, em vez de estarem ocupadas com 0O
carregamento e atualizagcdo de base de dados. A oferta de um servico de
conteudos mais abrangente - oferta integrada de servicos entre aplicacdes e
Portal de Turismo - constitui mais valor para os clientes e consumidores.
Webservices disponiveis para a oferta turistica:

Servigo Best Price : disponibiliza o best price de unidades de alojamento,
permitindo procurar dados na plataforma por diferentes parametros disponiveis
e sendo a reserva concretizada na plataforma de oferta hoteleira dos
associados da APHORT pelo envio dos dados de selecdo da unidade de
alojamento do utilizador final. A conclusdo do passo de confirmacao e registo
sera totalmente processada na plataforma de oferta hoteleira da APHORT.

Servico Base de dados de Recursos Turisticos: disponibiliza informacéo

relativa a recursos tur2zsticos (tipicament

dados diretamente na Base de Dados de Recursos Turisticos, mediada pelos
técnicos do Turismo (1154 atualizacdes / 2636 Pontos de interesse, em maio
de 2013).

Servigos Eventos Agenda: disponibiliza informagdo relativa a eventos de
agenda na cidade do Porto. A Oferta atualiza os seus dados diretamente no
servico Eventos (Base de Dados Metropolitana de Eventos de Agenda). Esta
informacgé&o sustenta o Portal.

Servigo Circuitos Turisticos: disponibiliza informacdo relativa aos circuitos
turisticos organizados por diversos temas.

Servigo Oportunidades: disponibiliza informagéo relativa as Oportunidades
(ofertas especiais) organizadas por diversos temas.
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Servigo Toursplan: um Servico de Apoio a Decisao (SAD) que integra diversos
algoritmos de inteligéncia artificial para recomendacdes personalizadas com
base nos interesses e motivacbes do utilizador e para o planeamento de
percursos (tendo em conta o tempo a despender, horario de funcionamento,
orgamento e meio de deslocagao).

Presentemente ha ja varias aplicacbes que usam os webservices do Turismo
do Porto, designadas Porto Official City Guides, havendo outros projetos (Apps
e Plataformas Web) em curso® :

oPORTOnity City (Windows 8)
Farol City Guide i Porto (Android)
Vporto (i0S e Android)
oPORTOnity City (Symbian)
B-AROUND (Multiplataforma)

Estas aplicacbes moveis 1 Porto Official City Guides T sao assim a
concretizacdo de alguns objetivos estratégicos a que se propds o Municipio do
Porto em matéria de turismo: Criar redes potenciadoras de parcerias publico-
privadas orientadas para a valorizagdo do patrimonio e conteudos; Criar
produtos integrados que promovam a cidade e a regiao; e Criar parcerias com
o sector privado com o objetivo de desenvolver material de informacao/
divulgacao/ promogéao do destino Porto.

3.2.1.2. Projeto 39Welcome Centre

Este projeto, que se pretende afirmar como um espaco de rececdo e
informacado fisica e virtual para todos os turistas, devera ser brevemente
concretizado atraves da abertura do Welcome Centre do Turismo do Porto e
Norte de Portugal, no quarteirdo das Cardosas

3.213. Projeto 40: Agentes o0l Can Hel po

O objetivo deste projeto € criar um conceito de atendimento turistico, baseado
no acolhimento, que leve informacdo ao turista. Tem contribuido para a sua
concretizacdo o servigco prestado pela PSPTurismo que conta com 20 agentes
no terreno.

0 Disponiveis em http://visitporto.travel/Visitar/Paginas/Apps/appsmoveis.aspx
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3.2.1.4. Projeto 41: Qualificacdo da Restauracao

A gastronomia enquanto patrimoénio e identidade de uma regido tem um papel
relevante no crescimento do turismo. Tendo consciéncia desse facto é
importante a qualificagdo da oferta e a competéncia dos recursos humanos,
com vista a satisfacdo do turista/visitante.

A CMP através do Departamento do Turismo tem efetuado diversas acdes de
formacao no ambito do programa "Vamos Receber a Moda do Porto", dirigidas
essencialmente a profissionais ligadas a restauracdo e hotelaria, com vista a
consolidacdo de praticas de bem acolher o publico visitante (nacional e
estrangeiro), reforcando o papel determinante do acolhimento na experiéncia
global turistica, e, consequentemente, na recomendacao e repeticdo da visita.

Restaurantes existentes no CHPPM

N_ID: IG.111.19

Restaurantes e bares no CHPPM:

Ano 2010 2011 2012
N.° 178 174 180
Fornecedor: Porto Vivo, SRU

Periodicidade: Anual

Fonte: Porto Vivo, SRU
Tabela 104: Restauragdo no CHPPM

No CHPPM tem-se verificado a abertura de novos espacos ou a remodelacao
dos existentes, com maior indice de qualidade e dotados de ementas em
idiomas estrangeiros. Comeca a desenhar-se, fruto de projetos de reabilitacdo
de referéncia, um novo perfil de oferta de restauracdo no CHPPM e nas suas
imediagdes, que convive lado a lado com a oferta mais tradicional.

3.2.1.5. Projeto 42: Qualificacdo dos Circuitos Turisticos

Segundo o Departamento Municipal do Turismo da CMP, contabilizam-se 34
percursos turisticos operacionais no CHPPM, discriminados por tipologia.

Percursos turisticos no Centro Histérico do Porto:
Ano 2010 2011 2012
N.° 29 30 34
Fornecedor: CMP i DMT
Periodicidade: Anual

Fonte: DMT

Tabela 105: Percursos turisticos no CHPPM
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Percursos Turisticos no Centro Histérico do Porto

Circuitos de barcos 14
Circuitos de autocarro panoramico 3
Circuitos personalizados em autocarro ou 4
carro

Circuitos de Mini-Trem 2
Circuitos Pedestres 2
Circuitos de Segway 2
Circuitos de Helicoptero 1
Circuitos de Elétrico 3
Funicular dos Guindais 1

Circuitos em Tuk Tour 2
Total: 34
Fonte: DMT

Tabela 106: Listagem de percursos turisticos disponiveis na ARU do CHP.

Em relacdo a 2011 foi considerado um circuito de Segway, o Funicular dos
Guindais e circuitos em Tuk Tour.

N_ID: IG.11l.21
Produtos / servicos turisticos disponibilizados pelo Departamento Municipal do Turismo da CMP para
o CHPPM:

Ano: 2010 2011 2012
N.©: 9 17 25
Fornecedor: CMP i DMT
Periodicidade: Anual

Fonte: DMT

Tabela 107: Servigos turisticos

Produtos / Servicos Turisticos disponibilizados pelo Departamento de Turism

CHPPM

Acolhimento personalizado, nos postos de turismo, visando apoiar e orientar a visita a cidade.
Acolhimento feito em idiomas (portugués/inglés/francés/espanhol/italiano)

Instalacao de um Ipoint na Praca da Ribeira em época alta;,

Ipoints ocasionais no apoio a grandes eventos;

Venda do Porto Card;

Disponibilizagdo de informagdo em suporte impresso

Brochuras

Informac@es Uteis, mapa, city break, brochura Porto

Venda de Merchandising POP i Porto Official Product

Venda de bilhetes para Museus Municipais e Teatro Municipal Rivoli (PT Centro e PT Sé)
Disponibilizacéo de bilhetes para eventos organizados pela Camara Municipal do Porto (PT Centro)
Venda do cartdo Jovem Municipal (PT Centro)

Inscricdo em atividades promovidas/organizadas pela Camara Municipal do Porto (PT Centro)
Venda de titulos de transporte (PT Centro)

Quiosque multimédia para consulta do portal www.visitporto.travel e rotas (PT Centro)

Mesa Interativa para consulta de informacao

Visitas guiadas

Dinamizag¢éo da Rota Urbana do Vinho

Criagdo de percursos com base em tematicas ligadas ao CH

Abastecimento de material turistico a hotéis, hostels, empresas de circuitos

Apoio ao investimento em reabilitacéo urbana

Atrav®s do projeto fivVamos Rec eb e rreclirsosvhordaaos deofronP
office.
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Cedéncia da matriz do mapa turistico a entidades que operam no CH
Acdes de lancamento de produtos, eventos e servigos em estruturas do CH

Portal de turismo permite a busca segmentada em vérias areas

No tema fACentiro Hist: -ricoo
http://www.visitporto.travel/Visitar/Paginas/Descobrir/Descobrir.aspx?AreaType=1&Area=8&Title=Centr
o0 Histérico

Fonte: DMT
Tabela 108: Listagem de Produtos e Servigos Turisticos disponibilizados pelo Departamento de
Turismo para o CHPPM

De acordo com a informagdo fornecida pelo Departamento Municipal do
Turismo da CMP existe um total de 25 produtos e servi¢os turisticos no final de
2012, no CHPPM.

N_ID: IG.111.22

Visitantes nos postos de turismo do CHPPM

Ano: Jan. a Out. 2010 Jan. a Nov. 2011 2012
N.S 89. 155 129. 820 190.335 **
Fornecedor: CMP - DMT
Periodicidade: Anual
Fonte: DMT

Tabela 109: Volume de visitantes nos postos de turismo

Os dois Postos de Turismo que se localizam na area Patriménio Mundial (Posto
de Turismo da Ribeira e Posto de Turismo da Casa da Camara), receberam
92.738 visitantes em 2012, sendo que o Posto de Turismo de Ribeira s6
funcionou até 31 de Agosto, tendo sido encerrado nesta data. Por esse facto
inclui-se no presente relatério o nimero de visitantes que se dirigiram ao Posto
de Turismo do Centro, que se localiza na area de Protecdo e cujo numero de
visitantes foi de 97.597, pois a maioria das pessoas que se dirigem a este
posto visitam o Centro Historico do Porto Patriménio Mundial.

N_ID:IE.III.1

Eventos com potencial de atragédo turistica no CHPPM:

Ano 2010 2011 2012
N.C° 126 132 65
Fornecedor: CMP - DMT
Periodicidade: Anual

Fonte: DMT

Tabela 110: Eventos no CHPPM

Para la dos anteriores deve referir-se 0s eventos realizados pela Porto Lazer
no CHPPM e na Baixa do Porto, com potencial atracdo Turistica, conforme a
Tabela 111.

e seguinte valor referido inclui o n°® de Visitantes ao Porto de Turismo do Centro
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Projeto Local Tipo de Més
Evento

Concerto dos Reis Rivoli Musica Janeiro
Feira de Artesanato e afins Praca da Ribeira Feira/Mercado  Janeiro
Carnaval Avenida dos Aliados Tradigéo Fevereiro
Esséncia do vinho Palacio da Bolsa Gastronomia Fevereiro
Ps vita Praca da Liberdade Animacao Fevereiro
Abraco Aliados Tradicéo Marco
Animacéo Peter’s Ribeira Musica Marco
Banda Sinfonica Portuguesa Zona Histérica Musica Marco
Feira de artesanato P.D. Jodo | Mercado Marco
Land mania Praca General Humberto. Desporto Marco
Delgado
Mercadinho dos Clérigos Clérigos Mercados Marco,
Mercado de Miragaia Miragaia Mercados 'I?/Igrrltlgo
Magia do Futebol de Rua Praca D. Joéo | Desporto Abril, Maio
e Junho
Troféu de Orientagdo do Porto - Avenida dos Aliados Desporto Abril
URBANO
25 de Abril Avenida dos Aliados Tradicao Abril
Feira de artesanato e afins Ribeira Mercados Abril
Milongas de Rua Ateneu do Porto Musica Abril
Sincarootes P. G. Humberto delgado Desporto Abril
Feira do Livro Avenida dos Aliados Cultura Maio
Maior Aula de Judo Avenida dos Aliados Desporto Maio
1° de Maio Aliados Tradicéo Maio
Projeto ESAP Largo S. Domingos Musica Maio
Animacéo Peter’s Ribeira Musica Maio
Magia do Futebol de Rua Praca D. Joéo | Desporto Junho
Sédo Joao no Porto Tradicéo Junho
Porto Cartoon na Baixa Praca da Liberdade Cultura Junho
LunaRun Aliados Desporto Junho
Corrida pela Selecédo - BES Alfandega Desporto Junho
Transmisséo jogos do Euro P. D. Jodo | e Ribeira Animacao Junho
Corrida Porto a Subir Praca da Ribeira Desporto Julho
Festival Internacional de Folclore Praca da Ribeira Tradicdo Julho
Porto Sounds Praca D. Joéo | Mdsica Junho
Extreme Sailling Siries Alfandega Desporto Junho
Animacéo Peter’s Ribeira Musica Junho
Banda da Armada Ribeira Musica Agosto
Dia Internacional da Juventude Largo S. Domingos Tradicdo Agosto
Entre Margens Praca D. Joéo | Cultura Agosto
Festival Varandas varios Cultura Agosto
D'Bandada Optimus Outros Musica Setembro
Festival de Verdo - Banda da GNR Rivoli Musica Setembro
Maratona Fotogréafica Fnac Praca D. Joéo | Cultura Setembro
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Manobras

Pop in city

Esséncia Gourmet
Corrida de S. Silvestre
Passagem de ano
Artesanato

Animacédo de Rua - Natal

Zona Historica
Zona Historica
Palacio da Bolsa
Pl. sup Aliados

Avenida dos Aliados

Praga D.Joéo |

Avenida dos Aliados

Animacao
Animacao
Gastronomia
Desporto
Musica
Mercado

Animacao

Fonte: DMT
Tabela 111: Lista de Atividades

Setembro
Setembro
Outubro
Dezembro
Dezembro
Dezembro
Dezembro

Qutros Eventos

Modtissimo

Simplesmente Afetos

The Oporto Show

Festival Internacional de Folclore da Cidade
do Porto

Grande Prémio de Atletismo

Bairro dos Livros

Festas de Sto. lldefonso

VIl Passeio de Cicloturismo ASPP/PSP
Festa da Independéncia do Brasil

Feirinha de Trocas

Festas em Honra do Senhor da Boa Fortuna
Brides Parade

Cargotopia

Musico Inesperado

Passeio Solidario das Luzes de Natal

Feira Franca de S. Martinho

Estamos com a Baixa

Alfandega Fevereiro e
Setembro
Av. Aliados Marco
Alfandega Junho
Praca da Ribeira Julho
Vitéria Setembro
Baixa Mensal
Sto. lldefonso Julho
Centro Histérico Setembro
Ribeira Setembro
S. Nicolau Setembro
Vitoria Agosto
Baixa Setembro
Ribeira Outubro
Baixa Outubro
Baixa/Boavista Dezembro
Palacio das Novembro
Artes/Rua das
Flores
Baixa Dezembro

Fonte: Porto Lazer
Tabela 112: Outros Eventos
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3.2.1.6. Projeto 43Sinalética de Orientacéo e Interpretacao

Este projeto visa orientar e informar os visitantes, potenciar 0s recursos
turisticos existentes e afirmar o Porto como destino turistico de City Break.

N_ID: IE.III.2
Atividades de promocao do Centro Histérico do Porto:

Ano: 2010 2011 2012
N.° 82 s.d.
Guias turisticos multilingues:
Ano: 2010 2011 2012
N.° 34 34
Sinais de orientacdo com o emblema do Patriménio Mundial:
Ano: 2010 2011 2012
N.© 2 2 11
Fornecedor: CMP i DMT
Periodicidade: Anual

Fonte: DMT

Tabela 113: Promocao turistica
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A promocao turistica do CHPPM, segundo o Departamento Municipal do
Turismo, faz-se ainda ao nivel agcdes de promocao, guias turisticos multilingues
e sinalizacao indicativa do Patriménio Mundial, conforme apresentado na tabela
anterior.

Sinais de orientagdo com o emblema do Patrimoénio Mundial

Poste 223 7 Rua Nova da Alfandega, junto ao parque de estacionamento i Colocado desde outubro
de 1998;
Poste 224 i Rua de Azevedo de Albuquerque com rua do Dr. Anténio Sousa Macedo i Colocado
desde marco de 1997;
Poste 225 1 Campo Martires da Pétria, junto a interse¢do com a rua do Dr. Antonio Sousa Macedo e
rua do Dr. Barbosa de Castro i Remontado em maio de 2012;
Poste 226 i Campo Martires da Patria, entre a rua da Assuncao e a rua de Tras i Remontado em
maio de 2012;
Poste 227 i Rua de S. Filipe Nery com a rua das Carmelitas i Remontado em maio de 2012;
Poste 2281 Separador central do largo dos Loios i Remontado em maio de 2012;
Poste 2291 Praga da Liberdade com praga de Almeida Garrett i Remontado em maio de 2012;
Poste 2301 Praca da Batalha com a rua de 31 de janeiro i Remontado em maio de 2012;
Poste 2311 Praca da Batalha, em frente ao teatro nacional Sdo Jodo i Remontado em maio de 2012;
Poste 232 i Rua de Saraiva de Carvalho, antes da rua de Augusto Rosa i Remontado em maio de
2012;
Poste 2331 Avenida de Gustavo Eiffel, junto ao funicular dos Guindais i Remontado em maio de 2012
Fonte: DMT
Tabela 114: Sinais de Orientagdo com o emblema do Patriménio Mundial.
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N ID: IE.III.5
Inquéritos realizados:

Ano: 2009 2010 2011 2012

N.° 1 3 3 3

Amostragem de cada inquérito realizados:

Ano: 2009 2010 2011 2012

N.° 300 130; 366; 469 293; 229; 366 413; 297;
520

Fornecedor: CMP - DMT

Periodicidade: Anual

Fonte: DMT
Tabela 115: Questionarios realizados

Através do Departamento de Turismo da CMP é feito periodicamente inquéritos
orientados essencialmente para quem visita o CHP, para avaliar o impacto que
do Centro Histérico do Porto, como Patriménio Mundial tem nos visitantes e o
grau de satisfacao em diversas vertentes.

Em 2012 os inquéritos ocorreram durante a Pascoa, no S. Jodo e no Verao.
Em todos os inquéritos realizados, num total de 7 entre 2011 e 2012, com uma
amostragem total de 2.148, foi aferida a importancia do Centro Histérico como
acelerador de procura, tendo-se obtido os seguintes resultados:

Designacao do Questao 2011 2012
Questionario

Questionario da Pascoa Atividades a realizar na cidade: 22,76% 21, 9%
Visitar o Centro Histérico

Questionario S. Jo&o Atividades a realizar na cidade: 17,73% 17,3%
Visitar o Centro Histérico
Conhecer a Cidade Patriménio
Mundial

Questionarios Verado Principais atrativos da cidade: 25,28% 27,8%
Visitar o Centro Histérico

Fonte: DMT
Tabela 116: Inquéritos turisticos
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3.3. Incentivar a Criacdo de Novos Atratimagsticos

3.3.1. PROGRAMA 9A: Revitalizacdo de Infraestruturas e
Servigos Turisticos

3.3.1.1. Projeto 44: Revitalizacdo dos Existentes e Criacdo de Novos Museus

N_ID: IG.11.23

Museus no Centro Histérico do Porto:

Ano: 2008 2010 2011 2012
N.°: 10 11 11 13
Fornecedor: Porto Vivo, SRU

Periodicidade: Anual

Fonte: Porto Vivo, SRU
Tabela 117: Museus no CHPPM

No final de 2012 concluiu-se a obra da parcela sito & Rua da Flores, n°® 22
destinado o Museu das Marionetas. O Museu das Marionetas do Porto abriu as
suas portas no dia 2 de fevereiro, com uma galeria que expde as personagens
gue deram vida a 25 anos de histéria e de atividade do Teatro de Marionetas
do Porto (TMP), cumprindo um dos sonhos do seu fundador, Jodo Paulo Seara
Cardoso (1956-2010).

Neste ano reabriu ainda o Museu e Arquivo da Santa Casa da Misericérdia, na
Rua das Flores, onde estad exposto o patriménio documental e artistico desta
Instituicao.

Galerias de Arte no Centro Histérico do Porto:

Ano: 2008 2010 2011 2012
N.o; 5 9 5 5
Fornecedor: Porto Vivo, SRU

Periodicidade: Anual

Fonte: Porto Vivo, SRU
Tabela 118: Galerias de Arte no CHPPM
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3.3.2. Programa 9B: Criacao de Infraestruturas e Servigcos
Turisticos

3.3.2.1. Projeto 45: Revitalizacdo Mercado Ferreira Borges

O Mercado Ferreira Borges, importante obra da arquitetura do ferro no Porto,
de elevado interesse patrimonial foi restaurado e adaptado para servir como
espaco de animacéo cultural albergando o Hard Club desde Setembro de 2010.

Este espaco tem vindo a reforcar a riqgueza e diversidade da agenda cultural do
CHP PM e da Baixa do Porto. As atividades que ocorrerem em 2012 no Hard
Club estéo referenciadas no eixo das Industrias Criativas.

3.3.2.2. Projeto 46: Reforgo da Oferta Hoteleira

N_ID:IG.III.25

Hotéis no CHPPM:
Ano: 2009 2010 2011 2012
N.°: 4 4 7 8

Hostels no CHPPM

Ano: 2009 2010 2011 2012
N.°: 2 7 9 19
Fornecedor: Porto Vivo, SRU;

Periodicidade: Anual

Fonte: Porto Vivo, SRU
Tabela 119: Hotelaria

No que se refere a expansdo da rede de oferta hoteleira, na ARU do CHPPM,
apareceram, desde 2009, trés novos hotéis e dezassete hostels. Esta realidade
reflete ndo s6 o aproveitamento por parte dos investidores de um sector que,
anteriormente, se encontrava subaproveitado, bem como o crescimento da
procura do mesmo, o que se consubstancia no aumento significativo de turistas
e visitantes que procuram anualmente o CHPPM.
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Estabelecimento Localizac&o

Hotel da Bolsa R. Ferreira Borges, n° 101 2008
Pestana Porto Hotel Praca da Ribeira, n° 1 2008
Hotel Mercure Praca da Batalha, n® 116 2008
Quality Inn Praca da Batalha, 127 2008
Residencial Triunfo Rua do Cativo, n°® 9 2008
Oporto Poets Hostel Rua dos Caldeireiros, n° 261 2008
Go20Porto Rua dos Mercadores, n°® 100 2010
Guest House Douro Rua Fonte Taurina, n® 99 2010
Belomonte20 Rua de Belomonte, n° 20 2010
Oporto City Flats Rua Infante D. Henrique, n° 95 2010
Oporto Vintage Studios Rua Comercio do Porto, 71 2010
Vitoria Village Aparthotel Rua da Vitdria, n° 29 2011
Intercontinental Porto i Palacio Pracga da Liberdade, n° 25 2011
das Cardosas

B & B, Hotel Porto Praca da Batalha, 32/34 2011
Dixo’s Oporto Hotel Rua Mouzinho da Silveira, n° 72 2011
Oporto Tourism Apartments Largo de S. Domingos, 86 2011
Hotel Carris Porto Ribeira Rua Infante D. Henrique, n° 2/15 e R. 2012

S. Jodo, n°s 25/35

Hostel Alive Rua das Flores, 138 2012
Ribeira Apartments Muro dos Bacalhoeiros, 106 2012
Residencial do Cativo Rua do Cativo, n°® 62 2012
Tatwa Design Porto Hostel Rua do Cativo, n° 22/28 2012
Manor House Porto Rua D. Hugo, 41 2012
Calém Guest House Largo de S. Domingos, n°® 29 2012
Shining View in the City Heart Rua das Taipas, n° 11 2012
Casa das Taipas Rua das Taipas, n® 15 2012
Taipas Apartamentos Rua das Taipas, 87/95 2012
Hospedaria 31 de Janeiro Rua 31 de Janeiro, n°® 193 2012

Fonte: Porto Vivo, SRU

Tabela 120: Listagem de Hotéis e Hosteis.

E de salientar que este novo interesse empresarial pela abertura de
equipamentos hoteleiros, quer sejam hotéis, hostels, apartamentos turisticos ou
unidades de alojamento local, tem contribuido positivamente para a reabilitacao
do edificado, para a criacdo de emprego e a dinamizacdo de outros
estabelecimentos comerciais de apoio aos turistas/visitantes.

bt ¥ o R
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Fonte: Porto Vivo, SRU

Figura 62: Hotel Carris Porto Ribeira S
g Fonte: Ribeira Apartments

Figura 61: Ribeira Apartments.
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Fonte: Manor House Porto
Figura 63: Manor House Porto.

Espagcos Comerciais na ARU do CHP

N_ID: IG.I1.27

Espagos comerciais no CHPPM:

Ano 2008 2010 2011 2012
N.° 890 702 649 629
Fornecedor: Porto Vivo, SRU

Periodicidade: Anual

Fonte: Porto Vivo, SRU
Tabela 121: Espacgos comerciais no CHPPM

Entre 2008 e 2012, o CHPPM perdeu cerca de 23% dos espagos comerciais
qgue tinha disponiveis. Esta perda de espacos comerciais é essencialmente
consequéncia de reabilitacdo, que determinou em alguns casos o0
encerramento ou relocalizacdo proviséria dos estabelecimentos e noutros a
reafectacdo funcional dos espacos ao nivel do rés-do-chdo. Ha contudo que
considerar que a conclusao das obras de reabilitagdo urbana, designadamente
no quarteirdo das Cardosas e no Morro da Sé permitira a oferta de novos
espagcos comerciais. Além disso ha que sublinhar ainda a requalificacdo do
comercio, quer pela abertura de novos estabelecimentos comerciais quer pela
renovacgao de lojas tradicionais.
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Por fim refira-se que, em 2012, a Cidade do Porto foi considerada como

AMel hor Destino Eur openlng, comnmamd9 gramdep et i - « 0
cidades europeias, promovida pelo European Consumers Choice, na qual

participaram membros dos respetivos departamentos de turismo,
representantes das entidades locaise2 12 688 outros votantes,
sua escolha e infltWwenciaram o resultadobd

':. 'ﬁn i
T

Fonte: CMP (2012)
Figura 64: Turismo no Porto.

2 Disponivel em: http://www.europeanconsumerschoice.org/travel/european-best-destination-2012/
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Industrias Criativas

Objetivo Estratégico:

Estimular a criacdo de um cluster criativo que se inspire na exceléncia do Patrimoénio Cultural
envolvente






4. Eixo IV | Industrias Criativas

A criatividade é cada vez mais reconhecida como um motor econdémico e social
fundamental na geracdo de riqueza e de emprego, no desenvolvimento
sustentavel das cidades, na promocao da inovacgao.

A economia do Centro Historico do Porto esteve sempre intimamente ligada ao
comeércio, estando este presente, ainda, em quase todas as ruas, sendo no
entanto notério todo o processo de mudanca e de consolidacdo de uma nova
economia, de base criativa.

O Centro Histoérico do Porto, de uma forma crescente tem vindo a demonstrar
ser um lugar atrativo, dindmico, de vanguarda, cujos valores culturais e
empresariais podem apoiar individuos e ajudar a construir comunidades
dotadas de modelos de negdcio flexiveis e que podem ajudar outros sectores a
desenvolver novas formas de comunicagdo, novas formas de acesso aos
mercados e novos métodos de producéo.

O Plano de Gestdo do Centro Historico do Porto ao identificar as industrias
criativas como um eixo estratégico, tinha como grande objetivo potenciar e
aproveitar o crescente interesse pela investigacdo e uso da criatividade
enquanto fonte geradora de inovagdo e empreendedorismo e de crescimento
das areas urbanas.

As Industrias Criativas, pelo seu potencial, constituem-se ainda como polo de
atracdo de profissionais qualificados, investidores, visitantes e residentes, que
encontram nas areas urbanas qualificadas e com carater distintivo i nas quais
se integram as zonas historicas, pelo seu rico patriménio material e imaterial T
fatores de localizacéo dificilmente acessiveis noutras areas.

A relacdo de afeicdo e pertenca desta nova geracdo de residentes,
profissionais e empresas ao CHPPM constitui, portanto, um importante fator
para a regeneracao urbana desta area.

Dinamizag&o Empresarial

Assim e desde logo, foi muito importante a constituicdo da ADDICT 7 Agéncia

para o Desenvolvimento das Industrias Criativas, em 14 Outubro de 2008, a

gual tem como sua miss«o fia cria-«o de un
conhecimento, informacao, promoc¢ao e coordenacédo do sector das Industrias

Criativas, contribui para o desenvolvimento do empreendedorismo e da

economi a criativao, sendo presentemente a
Cluster das Industrias Criativas da regido Norte.
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Industrias Criativas e Culturais a operar no CHPPM

Ano: 2008 2010 2011 2012
N.©: 103 115 141 165
Fornecedor: Porto Vivo, SRU

Periodicidade: Anual

Fonte: Porto Vivo, SRU
Tabela 122: N° Total de Industrias Criativas no CHPPM

O levantamento do numero de atividades criativas presentes no CHPPM
evidencia o crescente interesse de que se reveste este territério para aquele
tipo de atividades.
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Fonte: Porto Vivo
Planta 22: IndUstrias Criativas no CHPPM
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4.1. Dinamizacao Empresarial

4.1.1. PROGRAMA A10: Rede de Infraestruturas e Servigcos
de Suporte

No que se refere as infraestruturas criadas com o objetivo de estimular o
desenvolvimento do Cluster Criativo foram consideradas apenas as que se
encontram no interior do CHPPM.

Infraestruturas criadas com o objetivo de estimular o desenvolvimento do Cluster Criativo:
Ano: 2010 2011 2012
N.° 2 3 12
Oferta de servicos de suporte ao desenvolvimento das Industrias Criativas:

Ano: 2010 2011 2012
N.° 9 14 7

Instalagdes criativas realizadas no Centro Histérico do Porto:

Ano: 2008/2010 2011 2012
N.° 15 90 472
Fornecedor: Porto Vivo, SRU;

ADDICT
Periodicidade: Anual

Fonte: Porto Vivo, SRU e ADDICT
Tabela 123: Desenvolvimento do Cluster Criativo

A ADDICT contabilizou em 2012, 472 eventos culturais e artisticos ocorridos no
espa-o0o p¥%blico do CHPPM no ©Ombi i Bestidab

eventoc

da Cidade em Mudan-ao, da res$ Ekopesaadei | i dade

Desporto e Lazer do Municipio do Porto, E.M.
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Infraestruturas criadas com o objetivo de estimular o desenvolvimento do Cl

Criativo
UPTEC PINC Polo de Industrias Criativas (Universidade do Porto) i Parque de Ciéncia e Tecnologia
da Universidade do Porto
Palacio das Artes Fabrica de Talentos i Fundacgéo da Juventude
CACCAU i Centro de Apoio a Cultura e Criatividade em Ambiente Urbano i Agencia Inova (projeto
ndo terminado/aberto ao publico)
Arvore XXI, Um espaco de convergéncia criativa i Arvore-Cooperativa de Actividades Artisticas,
C.R.L)
Teatro Nacional S. Jodo (a Praca da Batalha); Auditério Nacional Carlos Alberto; Mosteiro de Sao
Bento da Vitériai Teatro Nacional Sédo Joao, E.P.E
Hard Club i Mercado Ferreira Borges
Palacio da Bolsa i Associagdo Comercial do Porto
Palacio Teatro do Bolhdo i Academia Contemporanea do Espetaculo (projeto ainda néo
terminado/aberto ao publico)
Alfandega do Porto i Centro de Congressos e Museu dos Transportes e Comunicacdes
Plano BT AlaB i Gestdo de Eventos Culturais, Ld?®
Coliseu do Porto i Associacdo dos Amigos do Coliseu do Porto
Maus Habitos i Producédo de Eventos e Contelidos
Fonte: Addict
Tabela 124:Infraestruturas criadas para estimular o desenvolvimento do Cluster Criativo

Oferta de servicos de suporte ao desenvolvimento das Industrias Criativa

Ninho de Empresas e Fabrica de Talentos i Fundacéo da Juventude
UPTEC PINC Incubadora Plo das Industrias Criativas i Universidade do Porto
Opo LAB 1 Oporto Laboratory of Architecture and Design

CACCAU i Centro de Apoio a Cultura e Criatividade em Ambiente Urbano i Agéncia Inova (projeto
ndo terminado/aberto ao publico)

P3Net i Plataforma Noticiosa Online de Nova Geragédo para jovens i Jornal Piblico, Comunicacdo
Social. SA
ADDICT i Agéncia para o Desenvolvimento das Industrias Criativas i Sistema de apoio ao cluster

Ordem dos Arquitetos Seccdo Regional do Norte

Fonte: Addict
Tabela 125: Oferta de servigos de suporte ao desenvolvimento das Industrias Criativas

4.1.1.1. Projeto 47 Regeneracao Criativa

O AManobras no Portoo foi um movi mento | an-
resultou de uma candidatura submetida pela Porto Lazer, EEM, na categoria
ARGrandes Eventoso, e enquadrada no ON. 2.

Com um investimento global de aproximadamente 2 milhdes de Euros,
participado em 85% pelo FEDER e compatrticipado pela Camara Municipal do
Porto, através da Porto Lazer, EEM em 15%, insere-se no ambito do esforgo
publico em curso para criar e consolidar, na regido Norte de Portugal, um
cluster de industrias criativas.

O AnManobras no Portoo foi um desafio feito
no seu Centro Historico. Foram 2 anos i 2011 e 2012 i a convocar movimento,

vida e agéo, a apelar a gentes e ideias, a produzir e a evidenciar conhecimento

e sentimento, a construir futuros na cidade.
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As AManobr aso envol veram diversas entidad
moradores, o préprio turista e tiveram grande impacto promovendo o
patrimonio cultural e o incentivo a participacao nos eventos.

Em 2012, os dias intensos de Manobras decorreram de 28 de Setembro a 7 de

Outubro. No quadro seguinte identificam-se alguns dos projetos desenvolvidos
no quadro deste programa.
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